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Informacdes técnicas
SupplyCare Enterprise

Produtos de sistema

Programa para gestdo de estoque e fluxo de
informacdes transparente ao longo da cadeia de
suprimentos

Area de aplicacdo

O SupplyCare Enterprise é um software baseado na internet para coordenar o fluxo
de material e informacdes ao longo da cadeia de suprimentos.

O SupplyCare Enterprise oferece aos usudrios total transparéncia sobre o estoque em
tanques, silos e recipientes a qualquer momento e em qualquer local.

Seus beneficios

= Melhora o planejamento da demanda e otimiza seus estoques

= Possibilita processos de negocio, como Vendor Managed Inventory e Supplier
Managed Inventory (VMI, SMI)

= Solucdo completa para medicdo de estoque e aquisicdo de dados através da
integragéo aos seus processos de negocio

= Visualizacdo completa dos estoques, 24 horas por dia, sete dias por semana, em
toda a empresa, mesmo em dispositivos méveis

= Com base na tecnologia do servidor de rede, seus usuérios finais podem monitorar
a variacdo dos niveis de produtos em tanques e silos de seus préprios locais de
trabalho através de um navegador de internet, independentemente do sistema
operacional

»= Uma ampla variedade de gateways da Endress+Hauser e sistemas de terceiros
podem ser conectados através da tecnologia OPC DA e usados para aquisicdo de
dados.

= A interface do usuario multilingue suporta 10 idiomas, permitindo a colaboracéo
global usando a mesma plataforma. O idioma e as configura¢des sdo reconhecidos
automaticamente usando as configuracdes do navegador.
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Descricdo do sistema

Area de aplicagdo

O SupplyCare Enterprise é um software baseado na internet para coordenar o fluxo de material e
informacdes ao longo da cadeia de suprimentos. O SupplyCare oferece uma visdo geral abrangente de
niveis e estoques de materiais a qualquer momento e de qualquer local, seja localmente nas
instala¢des do usudrio ou em tanques e silos distribuidos mundo afora.

Com base na tecnologia de medic&o e transmisséo instalada localmente, os niveis atuais de estoque
sdo registrados e transmitidos para o SupplyCare. Os niveis criticos de estoque sdo claramente
identificados e os usudrios podem ativamente receber alertas sobre eles, se desejado. Previsdes
calculadas fornecem confiabilidade adicional para o planejamento de reabastecimento.

O SupplyCare Enterprise é executado por padrdo como um servico no Microsoft Windows em um
servidor de aplica¢do em um ambiente Apache Tomcat. Operadores e administradores usam o
software através de um navegador de internet a partir de seu proprio local de trabalho.

Exibicdo de dados de estoque

No SupplyCare, os niveis de estoque em tanques e silos sdo registrados em intervalos regulares. Os
usudrios podem visualizar os dados atuais e histéricos do estoque a qualquer momento.
Administracdo de dados mestre

Com o SupplyCare, o usudrio pode criar e gerenciar dados mestres para localiza¢bes, empresas,
tanques, produtos e usudrios.

Geracdo de relatérios

Com o SupplyCare, o usudrio pode criar relatérios com configuracéo flexivel em formatos como Excel,
PDF, CSV e XML, contendo valores medidos e outras informacdes que podem entéo ser reutilizadas
por outros sistemas.

Gestao de eventos

O SupplyCare inclui também a gest&o de eventos. Eventos como, por exemplo, nivel abaixo do
estoque de seguranca ou pontos de planejamento sdo exibidos. Além disso, e-mails de notificacéo
podem ser enviados para usuarios pré-definidos. O monitoramento de tanques usando a gestéo de
eventos pode ser configurado de varias maneiras. Por exemplo, altera¢gdes anormais nos niveis ou a
auséncia de altera¢des no nivel nos periodos especificados podem ser registradas e relatadas.

Notificacdes de alarme

Se ocorrerem problemas técnicos, como problemas de conexdo, as notifica¢des de alarme séo geradas
e e-mails de alarme sdo enviados ao administrador do sistema e ao administrador do sistema local.

Visdo geral do sistema

Consulta de valores medidos através de HTTP, radio celular ou uma conexdo OPC DA

Uma func&o "scheduler” (criador de cronogramas) é usada para definir a hora e o intervalo em que o
SupplyCare consulta os valores medidos.

Gateways (por ex. Fieldgates.)
Os instrumentos de medicdo da Endress+Hauser sdo consultados através de gateways.

Conexdo OPC

Os dados de sistemas de terceiros podem ser consultados através de uma conexdo OPC. Para
consultar dados via conexdes OPC DA 1.0, 2.0, ou 3.0 via COM, é necessaria um OPC Bridge. O
Bridge se conecta automaticamente via COM com os servidores OPC instalados localmente e fornece
um servico HTTP para responder a consultas do SupplyCare Enterprise. Esse OPC Bridge esta incluido
no DVD do SupplyCare Enterprise e é entregue junto com o sistema.
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Dados de sistemas de terceiros

Servidor OPC e OPC Bridge da E+H em um tinico local

Localizagdo do tanque n"

Localizagédo do tanque

Localizagdo do tanque

Servidor de aplicagdo do SupplyCare Enterprise

Area de trabalho do SupplyCare

Gateways da Endress+Hauser

Instrumentos de medi¢do da Endress+Hauser (nivel, pressdo etc.) no local do tanque

W 0O N WN =

Consulta de valores medidos através de e-mails recebidos a partir de gateways

Outra opcéo é consultar os valores medidos através de e-mails recebidos a partir de gateways. Nesse
caso, os valores medidos sdo incorporados em e-mails do gateway e enviados para um servidor de e-
mail dedicado. O SupplyCare Enterprise recupera esses e-mails do servidor de e-mail e processa os
valores medidos que eles contém. O servidor de e-mail néo esta incluido no escopo de fornecimento
padréo.

O SupplyCare oferece um método conveniente para criar gateways. Assim que um novo gateway é
conectado a cadeia de medicédo e envia e-mails, esse gateway é automaticamente listado como um
novo gateway.
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Servidor de e-mail

Servidor de aplicagdo do SupplyCare Enterprise

Area de trabalho do SupplyCare

Instrumentos de medi¢do da Endress+Hauser (nivel, pressdo etc.) no local do tanque
Gateway da Endress+Hauser

Localizagdo do tanque

O o W N =

Requisitos do sistema

Especifica¢bes recomendadas

Navegador para area de trabalho:
= Microsoft® Edge 128 (ou superior)
= Mozilla Firefox 130 (ou superior)
= Google Chrome™ 128 (ou superior)

Configuracdo do navegador:
= Active Scripting habilitado
= JavaScript habilitado

s Permisséo para cookies

Esses sdo os navegadores oficialmente compativeis recomendados pela Endress+Hauser para a
aplicacdo SupplyCare Enterprise. Usar uma versédo ou tecnologia de navegador diferente pode levar a
uma funcionalidade limitada e problemas de exibic&o.

Sistemas operacionais

= Microsoft® Windows® 10 (Enterprise)
= Microsoft® Windows® 11 (Enterprise)
= Microsoft® Windows Server® 2016 (padrdo)
= Microsoft® Windows Server® 2019 (padrao)
= Microsoft® Windows Server® 2022 (padrdo)

O SupplyCare Enterprise é executado por padrdo como um servi¢o no Microsoft Windows em um
servidor de aplica¢gdo em um ambiente Apache Tomcat. Operadores e administradores usam o
software através de um navegador de internet a partir de seu préprio local de trabalho.

Hardware

= Tipo de processador: 4 nucleos, 3 GHz ou superior

= Memoria principal (RAM): 8 GB disponivel

= Capacidade do disco rigido (HDD): 50 GB para instalacdo completa, dependendo do tamanho do
banco de dados

= Resolucdo do monitor, display: 1280 x 800

Endress+Hauser
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Instalacdo

Instalacdo e escopo de
entrega

Para trabalhar com o software SupplyCare Enterprise, vocé precisa de um computador conectado a
Internet ou Intranet.

Escopo de entrega

= DVD-ROM

® Guia de inicio rdpido

ﬂ A atualizagdo do servidor de aplicacdo e do ambiente Java contidos no escopo de entrega é de
responsabilidade do cliente. Para ddvidas sobre a compatibilidade de versdes do SupplyCare
Enterprise, entre em contato com a Endress+Hauser.

Desempenho

O desempenho da aplicacdo depende de fatores como caracteristicas do servidor, infraestrutura e
quantidade de dados a serem armazenados. A tabela a seguir mostra 2 possiveis configura¢des de
hardware e o desempenho correspondente.

Numero de valores medidos CPUs RAM Discos rigidos
5 milhdes 4 8 GB 50 GB; padrao*
20 milhdes 4 16 GB 100 GB; padrao*

*Recomendagio: use a tecnologia SSD e RAID para configurar os sistemas de armazenamento de dados.

Se o numero de valores medidos a serem armazenados exceder os numeros aqui citados, entre em
contato com a Endress+Hauser. Isso permitird que se decida se o banco de dados afetard o
desempenho da aplica¢do. Se necessério, uma solucéo de banco de dados feita sob medida para a
aplicacdo sera desenvolvida. O uso de uma solucdo de banco de dados sob medida pode resultar em
custos adicionais. O numero de valores medidos é calculado usando a seqguinte férmula: pontos de
medicdo x medi¢des por dia x periodo de retencéo de dados em dias.

Interface do usuario e fungdes

Interface do usuario

A interface do usuario suporta os sequintes 10 idiomas:
= Alemdio (DE)

= Inglés (EN)

= Francés (FR)

= [taliano (IT)

= Japonés (JA)

= Portugués (PT)
= Russo (RU)

= Espanhol (ES)
= Turco (TR)

= Chinés (ZH)

O SupplyCare Enterprise usa a natureza intuitiva das interfaces de usudrio graficas (GUI) baseadas
em Windows e multitarefas, permitindo que multiplas janelas sejam abertas ao mesmo tempo e
aplicagdes de terceiros, como o Microsoft Office Suite, operem simultaneamente.

Os displays sdo carregados rapidamente e podem ser dimensionados, minimizados, maximizados e
movidos para que o usudrio possa organizar a area de trabalho de acordo com suas necessidades
individuais.

P&gina principal - Janela
Portal

A primeira pagina da interface grafica do usudrio é a janela Portal, que exibe o Tank workplace
(area de trabalho dos tanques).

Essa pagina fornece uma visdo geral clara em formato de tabela de todos os tanques e exibe detalhes
assim que um tanque é selecionado.

A janela Portal é o console central, a partir do qual todas as outras fun¢des podem ser acessadas
rapida e facilmente. A navegacéo através das diferentes telas é simplificada através do uso de barras
de ferramentas, menus e links de atalho. Os tanques podem ser filtrados com base nos recursos
disponiveis.
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= Overview: na visdo geral (overview), os usudrios ou dados sdo listados em formato de tabela.

= Detail view: O painel inferior exibe informacdes detalhadas sobre a linha selecionada na tabela.

= Tabs: As abas permitem que vocé crie, modifique e exclua objetos. Formularios ou tabelas sdo
exibidos nas abas selecionadas.

SupplyCare Enterprise Endress+Hauser [Z1]
Workplacev | Configurationv | System administration v Cockpit v Help | Welcome v
Workplace >> Tank m D o Auto refresh £ | Cumengy | Uni £ Timezone Location s
Tankgroup All < | Product Al < | Supplier Al < | Location Al s

State Location Tank name Level Value Unit Free Product Scaled value

8050 PaimOil

sim_secondaries

Aurangabad

178,5200 Ethanol

L i a2
. T

A a | 3fB3v v ¥

Inventory chart | Tank details | Location details | Tank service status | Download history

Capacity 2,4000

2000 h

1.500 |

Scaling  Auto £ Period selection 7 days s o

Time zone TC+00:00

m? (cubic meter)

0
13.Mar 1200  14.Mar 1200  1S.Mar 1200  16.Mar 1200  17.Mar 1200  18.Mar 1200  19.Mar  12:00
13. Mar 14, Mar 15. Mar 16. Mar 17. Mar 18. Mar 19. Mar

H « @ » )

== T

]

Monitoramento de tanques

O Tank workplace oferece as seguintes informacdes e funcdes:

= Tank details: nome do tanque, tipo de tanque, status do tanque, capacidade, nivel ideal,
localizac8o, fuso horério, registro de data/hora, nivel, unidade, fontes de dados, produto,
fornecedor, comprador, ponto de planejamento, ponto de despacho e estoque de seguranga.
Inventory chart: exibe a tendéncia histérica do estoque e previsdes para gestdo do estoque.
Event details: mostra detalhes do evento atual, por ex. 'Safety stock reached" (Estoque de
seguranca atingido).

Save history: Exibe em um diagrama o histérico de medicdo de um tanque selecionado na visdo
geral.

Secondary values: Varios instrumentos de medi¢éo permitem que varidveis medidas adicionais
(valores secundarios) sejam registradas junto a variavel priméria (valor priméario). Um valor
primaério e até 8 valores secundarios podem ser atribuidos a um tanque.

Workplace >> Tank Auto refresh | Cumengy | unit £ | Timezone Location ]

I @ o

Tankgroup Al C | Product Al $  supplier All < Location All s

Tank name Level Value Unit Free Product

State Location

Maulburg sim_secondaries_2 281,052.0 | 38,948.0 Ethanol
[ ] Temperature 10.0
l ~ Suzhou sim_short_term 1,0520 m* 1,348.0 Pellets
l A Dubai sim_tank_freeze 1,0520 m* 1,348.0 Diesel
A A a 60f13 v v ¥
o izati Limits
Tank name Capacity 320,000.0
Value 281,0520 | Q Optimum
Unit Plan point 120,000.0
Timestamp | 3/3/16 1:48 PA g Shippoint 60,000.0
Product Safety stock 32,0000
Location Hysteresis
Time zone UTC+00:0C Free capacity 8,948.0
- Tank type Standard tank
Recycling tank
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Viséo geral do tanque

O Tank Overview workplace é uma tela grafica na qual séo exibidos os tanques atribuidos ao
usudrio em seu perfil de usudrio. Usando diversas funcdes de filtro, o usudrio pode exibir somente os
tanques pertencentes a um grupo de tanques, produto, fornecedor, localiza¢do, unidade ou fuso
horario especifico.

Workplace >> My tank view E e Auto refresh| Disabled | 3 | Unit 4| Time zone| Location s
Tank group All £ Product All | Supplier All £ Location All &
sim_hysteresis D R siminormal . A sim_secondaries O I ~ simisecondariest20 Q . ~ Simishort tarm l ~
Endress+Hauser B.V. Endress+Hauser Wetzer USA Inc. Endress+Hauser (India) Pye. Ltd. PC Maulburg Endress+Hauser Flowtec (China)
Naarden Greenwood Aurangabad Maulburg Suzhou
Cement Diesel Paim Ol Echanol Pellets
10070m* 161,097.0m* 10970m 161,097.01 1,0970m°

2/15/16 1:03 PM (UTC+00:00) 2/15/16 1:03 PM (UTC+00:00) 2/15/16 1:03 PM (UTC+00:00) 2/15/16 1:03 PM (UTC+00:00) 2/15/16 1:03 PM (UTC+00:00)

| J \ \
| / = L %N | —

smaens ] P

Endress+Hauser (India) Put. Led.

sim_tank_freeze I (] sim_tank_recyling . ] sim_tank_recycling_2 I A~

Endress+Hauser (UAE) LLC Endress+Hauser Ltd Endress+Hauser México

Dubai Manchester Mexiko City Aurangabad
Diesel Waste Water Ammoniak Milk
1,097.0m* 151,304.01 131501 100°C

2/15/16 1:03 PM (UTC+00:00) 2/15/16 1:04 PM (UTC+00:00) 2/15/16 1:15 PM (UTC+00:00) 2/15/16 1:15 PM (UTC+00:00)

Gestdo de eventos - Area de
trabalho de eventos

Um evento é acionado se um valor limite minimo (ponto de planejamento, ponto de despacho,
estoque de seguranca) ndo for atingido ou se ocorrerem alteraces inesperadas no nivel. A gravidade
é definida pelo valor limite, isto &, se o ponto de planejamento for atingido, isso é classificado como
ndo critico (low), mas se o estoque de seguranca for atingido, isso é classificado como muito critico
(high). Depois que um evento for gerado, o usudrio pode alterar seu status para Acknowledged
(confirmado) ou In progress (em andamento). Para garantir a rastreabilidade posterior, a alteragdo
¢ salva com a data, hora e nome de usuario.

Se um valor limite critico for atingido e confirmado por uma medic&o subsequente, o evento recebe o
status Open (aberto). Se os tanques padréo tiverem um nivel de estoque acima do ponto de
planejamento ou se os tanques de reciclagem tiverem um nivel de estoque abaixo do ponto de
planejamento, o evento mudara para o status Completed (concluido) e nenhuma atividade adicional
sera necessaria.

Workplace >> Event (5] Unit { Timezone User preferences o) &
View - All- C Status Al (except for done) T Severity -All- <
Severity ™ Status Tank Location Supplier

© L/ sim_tank_freeze Dubai
@ /27 sim_hysteresis Naarden
A R sim_normal Greenwood
A R sim_temperature Aurangabad
[0} R sim_hysteresis Naarden
A A a 1ofsSv v ¥

Freeze and holdup event details | Event history | Inventory chart | Tank details

Message Freeze event, detected by measurement.

Value 2,400.0 Unit m

Timestamp  8/3/17 12:00 AM ] Time zone UTC+00:00

Limit

Value 2550 Unit m

Timestamp  8/2/17 9:45PM £ Timezone UTC+00:00

Deita 100 Unit %
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Gestdo de entregas e Com o SupplyCare, a entrega e a retirada de material podem ser planejadas em detalhes e a execucéo
retiradas - Area de trabalho dessas tarefas também pode ser monitorada. Quando uma nova entrega/retirada é criada, o sistema
de criacdo de cronogramas verifica se a atividade estd programada para um horério muito cedo ou muito tarde. Para essa

verificacdo, os valores de previsdo determinados pelo SupplyCare s&o usados como referéncia. O
usudrio pode reagendar uma entrega/retirada fora do intervalo de tempo definido ou confirma-la
como uma entrega/retirada antecipada ou atrasada. As entregas e retiradas sdo monitoradas
diariamente pelo SupplyCare. Se uma entrega/retirada antecipada ou atrasada for detectada, ela
pode ser confirmada. Se uma entrega/retirada ausente for detectada, ela pode ser marcada como
"fulfilled" (realizada).

Workplace >> Scheduling >> Overview B Unit | Timezone Location 60 £
State . Message Location Tank name PD Timezone ~ PD Amount Unit State changed at

] & Early delivery (conf... Suzhou sim_short_term 8/3/176:00PM  UTC+00:00 1,400.0 m? 8/3/17 2:07 PM

[ ] New planned delivery Maulburg sim_secondaries_2 8/22/1712:00PM  UTC+00:00 217,9134 | 8/3/17 2:06 PM

0 é Late delivery (confi... Aurangabad sim_secondaries 8/4/1712:00PM  UTC+00:00 1,2000 m? 8/3/17 2:05 PM

] jﬁ{ New planned delivery Greenwood sim_normal 8/16/17 12:00PM  UTC+00:00 150,000.0 m? 8/3/17 2:04 PM

0 & Late delivery (confi... Naarden sim_hysteresis 8/5/1712:00PM  UTC+00:00 2,400.0 m? 8/3/172:03 PM

Message New planned delivery

Planned delivery

Amount 217,913.4 Unit 1

Time stamp 8/22/17 12:00 PM ] Time zone UTC+00:00

Comment
Execucdo de totalizac¢Ses - O Totaling workplace permite que valores sejam adicionados, por exemplo, para determinar a
Area de trabalho de capacidade disponivel em um local. O Level (nivel) totalizado é entdo representado graficamente. Os
totalizacdo valores dos tanques padrdo podem ser totalizados em Standard tanks e os valores dos tanques de

reciclagem podem ser totalizados na aba Recycling tanks. Tanques e tanques agregados podem ser
incluidos no calculo.

No Totaling workplace, o usudrio também pode salvar uma selegéo especifica como modelo, criar
novos modelos e editar, substituir ou excluir modelos existentes.

Standard tanks ||Recycling tanks

Workplace >> Totaling B &5 Autorefresh  Disabled  { Currency | unit £ Timezone Location I -
Tank group All ¢ Product All < supplier All ¢ Location All <
Select -~ State _ Location Tank name Level Value Unit Free Product
I :@ Naarden sim_hysteresis 37% 896.0 m* 1,504.0 Cement
E :@] Greenwood sim_normal 47% 150,896.0 m* 169,104.0 Diesel
E ﬁi Aurangabad sim_secondaries 37% 896.0 m* 1,504.0 Palm Oil
l ~ Maulburg sim_secondaries_2 47% 150,896.0 | 169,104.0 Ethanol
l A sunou sim_short_term m 896.0 m* 1,504.0 Pellets
E R pupai sim_tank_freeze 37% 896.0 m* 1,504.0 Diesel
. @ sim_t h 300 C 90.0 Milk
A A a of 7 v ~v ¥
B calculate
Level 0%
Value
Capacity

Free
PD Amount

Monetary value
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Exibicdo de dados de anélise

No Analysis workplace, o usuério pode visualizar os principais numeros para as entradas e saidas de
- Area de trabalho de anadlise

Exibig&o da localizagdo do

tanques individuais na forma de dados e gréficos. Usando esses dados e graficos, tendéncias

passadas podem ser analisadas e usadas como base para planejamento futuro. Todas as informacdes
podem ser exportadas em formato Excel. O usuario também pode imprimir os graficos.

Workplace >> Analysis

Unit <)
Tank group All | Product All &

Tank name Location Time zone

Unit = DO ADO DI ADI Product
d sim_hysteresis

Naarden UTC+00:00 m? 23450 23451 23189 Cement

3 sim_normal Greenwood UTC+00:00 m? 99149 9,984.9 0.0 Diesel

3 sim_secondaries Aurangabad UTC+00:00 m? 23450 23451 23189 Palm Oil
sim_secondaries_2. Maulburg UTC+00:00

J  sim_short_term

9,984.9 X Ethanol
Suzhou UTC+00:00 m? 23450 23451 23189 Pellets
A A a 4o0f9 v v ¥

s [ outtontnio | chart by | chart iy |

Daily outflow

Average daily outflow 09849 |1
Daily inflow
Day(s) until reaching safety stock

Next planned delivery 2/23/2016

From date =] To date =] Show available period ~ [5]

tanque no mapa - Area de

trabalho do mapa

Funcdes de usuario

No Map workplace, o usudrio pode visualizar as localiza¢des de tanques individuais em um mapa
geral (Google Maps). Os tanques podem ser filtrados por grupo de tanques, produto, fornecedor e

localizacdo. Informacoes detalhadas podem ser exibidas para cada tanque, como nivel, entregas
planejadas ou retiradas planejadas.

Workplace >> Map

Tank group - All - C  Product | -All- C  Supplier | -All-

C | Location | -All - o3
Map  Satellite
X
gtcticiicean sim_secondaries_2
Maulburg
« 151,160.0
« 2/16/22 12:40 PM (UTC+00:00)
 Ethanol
Ok
N « 168,871.1 | deliverable i
\ e \
\ \
\ \
\ .
\ \
\ \
| |
o ) Russia 4
//
Canada —_— N 7%
Bl {
G Ukraine: i
e Kazekhsten P s
@ Soaly Haly
North United States North
Pacific Horth L5 china: | soores Pacific
5 Atlantic Gt Afghanistan B
coan Ocean G |
Algeria |y Egypt akisten - +
Mexico ‘SaudiArabia o
Mali  Niger Sudan Thalend
chad -—
Venezuela Higerl Ethiopia
C Colombia -
Google, e

Keyboard shortcuts | Map data €2022 | Terms of Use

Gestao de usuarios

10

O sistema permite o acesso apenas com um nome de usudrio e senha.

Os usudrios e suas permissdes relevantes sdo definidos no item de menu User Role. Cada funcdo de
usuario (user role) compreende uma variedade de funcgdes e permissdes. Diferentes permissdes
podem ser atribuidas a cada usudrio através da especificacdo de uma funcédo de usuério.

Os direitos de acesso e as fung¢des de usudrio podem ser: system administrator (administrador do
sistema), local system administrator (administrador do sistema local), master data (dados mestre),
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operator (operador), read-only user (usuario para somente leitura), scheduler (criador de
cronogramas), product-tank assignment (atribuicdo de tanques e produtos).

Configuracdes

Configuracdo de dados
mestre

Os dados mestre s&do a base de qualquer sistema de gestéo de estoque. O menu Configuration pode
ser usado para gerenciar, entre outros, os sequintes dados mestres:
= Usuarios

= Tanques

= Tanques agregados

= Tipos de tanque

= Grupos de tanques

= Locais

= Empresas

= Produtos

= Lineariza¢des

= Unidades

= Relatérios

Muitas configurac¢des sdo criticas, por isso, 0 acesso geralmente deve ser restrito a funciondrios
especificos.

Configuracdo de relatérios

Com o assistente de relatérios, os relatérios podem ser criados em diversos formatos: arquivos do
Excel (XLS), arquivos de texto (TXT), arquivos PDF, arquivos CSV ou arquivos XML.

Os relatorios podem ser distribuidos por diretério, HTTP, FTP/FTPSP You e-mail.

Pacotes de aplicacdo

Mobdulos

O design do SupplyCare é modular.

Os moédulos "Monitoring" (Monitoramento) e "Logistics' (Logistica) oferecem as sequintes fungdes:
= Monitoramento
= Pagina de visdo geral configurével
= Histdrico e previsdes
= Download de CSV
= Notificacdo de alarmes do sistema (admin)
= Gréaficos
= Gestdo de eventos
= Configurador de relatorios
= Valores limite congelados
= Logistica
= Pagina de visdo geral configurével
= Histdrico e previsdes
= Download de CSV
= Notificagdo de alarmes do sistema (admin)
= Gréaficos
= Gestdo de eventos
= Configurador de relatorios
= Valores limite congelados
= Terminacéo
= Totalizacdo
= Anélise
= Visualizac¢do geografica

SupplyCare Enterprise
(64-Dbit)

O SupplyCare possui um instalador dedicado para sistemas operacionais de 64 bits, a fim de garantir
uma compatibilidade abrangente e ideal com o sistema operacional.

1) Observagéo: SSL explicito e implicito sdo suportados nos modos FTP passivo e ativo.
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OPC Bridge Instrumentos de medicéo de outras empresas podem ser consultados através de uma conexdo OPC.
Para consultar conexdes OPC DA 1.0, 2.0 ou 3.0 via COM, um OPC Bridge é necessario. O Bridge se
conecta automaticamente via COM com os servidores OPC instalados localmente e fornece um
servico HTTP para responder a consultas do SupplyCare Enterprise. Este OPC Bridge est& incluso no
DVD do SupplyCare Enterprise.

Marcas registradas

Marcas comerciais As seguintes marcas sdo marcas ou marcas registradas da Microsoft Corporation nos Estados Unidos
e/ou outros paises:
Microsoft®, Windows®, Windows Server®

As seguintes marcas sdo marcas ou marcas registradas da Google LLC:
Google™, Google Chrome™, Google Maps™

As seguintes marcas sdo marcas ou marcas registradas da Cisco Systems, Inc. e/ou suas afiliadas nos
Estados Unidos e outros paises:

10S®
Safari®, iPhone® e iPad® sdo marcas da Apple® Inc., registradas nos Estados Unidos e em outros
paises.
Aviso legal sobre marcas Todos os nomes de empresas e/ou produtos e/ou todos os logos de empresas podem ser nomes
registradas fantasia, marcas e/ou marcas registradas da Endress+Hauser, suas afiliadas ou de seus respectivos

proprietarios aos quais estdo associados.

Identificacdo do produto, cédigo de pedido e tipo de
software

Identificacdo do produto As seguintes opgdes estdo disponiveis para identificacdo do software:
Cédigo de pedido com detalhamento das fung¢des do software na nota de entrega ou na etiqueta na
embalagem do meio de instalacéo.

Cédigo de pedido e tipo de Para determinar o tipo de software exato, insira o cédigo de pedido no campo de pesquisa no
software seguinte enderego:

Para determinar o tipo de software exato, insira o cédigo de pedido no campo de pesquisa no
seguinte endereco:
www.products.endress.com/order-ident

O cddigo de pedido estd impresso na etiqueta na embalagem do meio de instalacéo.

Documentacéo

Os seguintes tipos de documentacéo estdo disponiveis na area de downloads do site da Endress
+Hauser (www.endress.com/downloads), dependendo da versdo do equipamento::

Tipo de documento Objetivo e contetido do documento

Informacgdes técnicas (TI) Auxilio de planejamento para seu equipamento

O documento contém todos os dados técnicos sobre o equipamento e
fornece uma viséo geral dos acessérios e outros produtos que podem ser
solicitados para o equipamento.

Resumo das instru¢des de operacdo | Guia que o leva rapidamente ao 1° valor medido
(KA) O Resumo das instruc¢des de operagéo contém todas as informagdes
essenciais desde o recebimento até o comissionamento inicial.
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Tipo de documento

Objetivo e contetdo do documento

Instrucdes de operagdo (BA)

Seu documento de referéncia

As instrucdes de operagdo contém todas as informacdes necessarias em
varias fases do ciclo de vida do equipamento: desde a identificacdo do
produto, recebimento e armazenamento, até a instalacdo, conexéo,
operacdo e comissionamento, incluindo a localizacéo de falhas,
manutencéo e descarte.

Descrigdo dos pardmetros do
equipamento (GP)

Referéncia para seus parametros

O documento oferece uma explicacdo detalhada de cada pardmetro
individual. A descri¢do destina-se aqueles que trabalham com o
equipamento em todo seu ciclo de vida e executam configurac¢oes
especificas.

Instrucdes de seguranga (XA)

Dependendo da aprovacdo, instru¢des de seguranca para equipamentos
elétricos em areas classificadas também sdo fornecidas com o
equipamento. Elas sdo parte integral das instrugdes de operagéo.

E] A etiqueta de identificaco indica que Instrugdes de seguranca (XA)
se aplicam ao equipamento.

Documentacdo complementar de
acordo com o equipamento (SD/FY)

Siga sempre as instrucdes a risca na documentacdo complementar. A
documentacéo complementar é parte integrante da documentacéo do
equipamento.
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