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Historie revizi

FieldEdge SGC500

1 Historie revizi
Verze produktu Navod k obsluze Zmény Poznamky
01.00.xx BA02035S/04/EN/01.20 | - Pocatecni verze
02.00.xx BA02035S/04/EN/02.20 | EtherNet/IP -
Nové ¢asti a zmény
02.00.xx BA02035S/04/EN/03.21 | Oddil 9: Zmény -
02.00.xx BA02035S/04/EN/ Modbus TCP -
04.23-00 Cast ,Licenéni model” byla
odstranéna.
Cast ,Diagnostika
a odstrafiovani problémi”
(,Aktualizace softwaru*)
a ,Opravy” byly revidovany.
Dalsi drobné upravy
03.04.xx BA02035S/04/EN/ Pfidana ¢ast 10: ,Pfipojeni | -
05.25-00 k PROFINET".
Dal3i drobné upravy
2 O tomto dokumentu

2.1 Uéel dokumentu
Tento navod k obsluze obsahuje veSkeré informace, jeZ jsou potfebné v rliznych fazich
Zivotniho cyklu zafizeni: od identifikace produktu, vstupni pfejimky a skladovani pfes montaz,
pripojeni, provoz a uvedeni do provozu az po odstrafiovani potizi, udrzbu a likvidaci.

2.2 PouZivané symboly

2.2.1 Bezpecnostni symboly

A\ NEBEZPECi

Tento symbol upozoriiuje na nebezpeénou situaci. Pokud se této situaci nevyhnete, bude to

mit za nasledek vdZné nebo smrtelné zranéni.

A VAROVANI

Tento symbol upozoriiuje na nebezpecnou situaci. Pokud se této situaci nevyhnete, miZe to

mit za nasledek vazné nebo smrtelné zranéni.

A UPOZORNENI

Tento symbol upozoriiuje na nebezpeénou situaci. Pokud se této situaci nevyhnete, bude to
mit za nasledek mensi nebo stfedni zranéni.

Tento symbol obsahuje informace o postupech a dalsich skutecnostech, které nevedou ke

zranéni osob.

Endress+Hauser



FieldEdge SGC500

O tomto dokumentu

2.2.2 Symboly pro urcité typy informaci
Symbol Vyznam
Povolené

Procedury, postupy a kroky, které jsou povolené.

Uprednostiiované

Procedury, postupy a kroky, které jsou upfednostiiované.

Zakazané

Procedury, postupy a kroky, které jsou zakazané.

Tip
Nabizi dopliiujici informace.

Odkaz na dokumentaci.

Odkaz na stranku.

Odkaz na obrazek.

Ve » E @ e

Poznamka nebo jednotlivy krok, které je tfeba dodrZovat.

=

=

Rada krokii.

fle

Vysledek urcitého kroku.

Népovéda v pfipadé problémi.

)| [

(HO) Vizualni kontrola.
2.2.3 Symboly v obrazcich
Symbol Vyznam Symbol Vyznam
1,2,3,.. Cisla pozic |, 2, 8. Rada kroki
AB,C, .. |Pohledy A-ABB,CC, .. |Rezy

A\

Prostor s nebezpec¢im vybuchu

A

Bezpetny prostor (bez nebezpeci
vybuchu)

2.3

Dokumentace

FieldEdge SGC500

= Navod k obsluze BA02035S

= Technické informace TIO1525S
® Bezpecnostni manudl SD03029S

Endress+Hauser



Bezpec¢nostni pokyny FieldEdge SGC500

2.4 Registrované ochranné znamky

EtherNet/IP™

Ochranna znamka asociace ODVA, Inc.

HART®

Registrovand obchodni znacka FieldComm Group, Austin, Texas, USA

Modbus®
Registrovana ochranna znadmka spole¢nosti SCHNEIDER AUTOMATION, INC.

PROFIBUS®
Registrovana ochranna znamka spole¢nosti PROFIBUS User Organization, Karlsruhe, Némecko

PROFINET®
Registrovana obchodni znac¢ka PROFIBUS Nutzerorganisation e.V. (Organizace uzivatel
PROFIBUS), Karlsruhe - Némecko

WirelessHART®
Registrovana ochranna znadmka skupiny FieldComm, Austin, Texas, USA

3 Bezpecnostni pokyny

3.1 PoZadavky na personal

Pracovnici provadeéjici instalaci, uvddéni do provozu, diagnostiku a idrzbu musi spliiovat

néasledujici pozadavky:

» Vyskoleni a kvalifikovani odbornici musi mit pro tuto konkrétni funkci a tikol odpovidajici
vzdélani.

» Musi mit povéfeni vlastnika/provozovatele zavodu.

» Musi byt obezndmeni s ndrodnimi pfedpisy.

» Pred zahdjenim préce si pfectete pokyny uvedené v ndvodu k pouZiti, dopliikové
dokumentaci i na certifikatech (podle aplikace) a ujistéte se, Ze jim rozumite.

» Ridte se pokyny a dodrzujte zakladni podminky.

Pracovnici obsluhy musi splfiovat néasledujici poZadavky:

» Musi byt pouceni a povéreni podle poZadavki pro dany ukol vlastnikem/provozovatelem
zgvodu.

» Musi dodrZovat pokyny v tomto navodu.

3.2 Urcené pouziti
FieldEdge SGC500 musi byt nainstalovan, pfipojen a nakonfigurovan v souladu s pokyny v této
pfirucce.

FieldEdge SGC500 neni schvélen pro prostfedi s nebezpec¢im vybuchu.

3.3 Bezpecnost na pracovisti
PYi préci na zafizeni a s nim:
» PouZivejte poZadované osobni ochranné pomucky podle federdlnich/nérodnich predpisi.

6 Endress+Hauser



FieldEdge SGC500 Popis vyrobku

3.4 Bezpecnost provozu

Nebezpedi zranéni!

» PouZivejte vyhradné pfistroj, ktery je v dokonalém technickém stavu, nevykazuje Zadné
zgvady a funguje bezchybné.

» Obsluha je zodpovédna za provoz pfistroje bez ruSeni.

Upravy na pfistroji

Neopravnéné upravy pristroje jsou nepfipustné a mohou vést k nepfedvidatelnému nebezpedi:
» Pokud bude pfesto nutné provést upravy, vyZadejte si konzultace u spole¢nosti Endress
+Hauser.

3.5 Bezpecnost produktu

Pfistroj SGC500 plni poZadavky smérnic ES v souladu se svym oznacenim CE.

3.6 Bezpecnost IT

Poskytujeme zaruku pouze tehdy, kdyZ je pfistroj instalovan a pouZivan tak, jak je popsano
v navodu k obsluze. Pfistroj je vybaven zabezpecovacimi mechanismy na ochranu ptred
neumyslnymi zménami jeho nastaveni.

Bezpecnost opatfeni IT podle norem bezpecnosti obsluhy, které zarucuji dodate¢nou ochranu
pro zafizeni a pfenos dat, musi provést obsluha osobné.

4 Popis vyrobku

4.1 Funkce

FieldEdge SGC500 umoziuje pfipojeni polnich instrumentaci v primyslovém provozu
k Netilion Cloud. Pfenos dat probiha prostfednictvim internetového pfipojeni v daném
provozu. Informace poZadované pro sluzby Netilion se pravidelné nacitaji z polni
instrumentace a ukladaji na Netilion Cloud.

VyuZijte pfendSend data prostfednictvim nésledujicich sluZeb:
= Netilion Connect nebo
= Netilion Services

Netilion Connect
Prenesend data lze ziskavat pfimo prostfednictvim programovaciho rozhrani aplikace (API)
REST JSON a integrovat do uZivatelské aplikace.

Programovaci rozhrani aplikace (API) je poskytovano jako soucast pfedplatného Netilion
Connect.

Netilion Services
PfenaSena data umoznuji digitalni sluzby Netilion, jako jsou Analytics, Health, Library
a Value.

Endress+Hauser 7



Popis vyrobku FieldEdge SGC500

4.2 Aplikace
Pristroj FieldEdge SGC500 se sklada z hardwarovych prvki a softwaru Endress+Hauser.

FieldEdge pfipojuje polni instrumentace k Netilion Cloud. FieldEdge je instalovan ve skfini
automatiza¢niho systému a trvale pfipojen k polni siti a pfes sekundarni sit i k internetu.
Informace z polnich instrumentaci, které piistroj nacitd, se interpretuji a pfenaseji do Netilion
Cloud prostfednictvim internetového pfipojeni.

Software Endress+Hauser nabizi nasledujici:

= Pripojeni k polni instrumentaci pouze pro tcely ¢teni prostfednictvim riznych protokol
provoznich sbérnic a komunikacénich bran.
Volitelné moZnosti zdpisu polni instrumentace jsou zdokumentovany ve sluzbach Netilion
a vyZaduji potvrzeni uZivatele.

= Zpracovani dat a Sifrovany pfenos dat vyluéné do Netilion Cloud.

= Sbér specifickych dat je nastaven pro digitalni sluzby, které si dany uZivatel pfedplatil
v rdmci pfedplatného pro Netilion.

= Automatické aktualizace probihaji na pozadi: aktualizace zabezpeceni, modifikace softwaru
a rozsireni funkci.

ﬂ Pro pfichozi komunikaci z internetu nejsou stanovena zadna opatteni a musi byt
blokovana v systémovém firewallu. Pfesmérovéani do provozni sbérnicové sité neni
mozné.

8 Endress+Hauser



FieldEdge SGC500 Popis vyrobku

4.3 Provedeni systému

=
N
w
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®

1 Sitova architektura

Polni instrumentace Endress+Hauser a instrumentace tretich stran
Komunikace pfes provozni sbérnici

Podporované polni brdny pro prevod protokolu provozni sbérnice na protokol IP
Komunikace pres sit Ethernet

FieldEdge SGC500, cte data polnich instrumentaci a bezpecné je prendsi do Netilion Cloud
Pripojenti k internetu WAN - https, pfipojeni na strané provozu

Netilion Cloud

Internetové pripojenti pfes protokol https

Internetovd aplikace Netilion Service prostiednictvim prohlizece

10 Uzivatelskd aplikace

11  Programovaci rozhrani aplikace (API) pro Netilion Connect

12 Primyslovy Ethernet

O 0O N WN =

= Podrobné informace o Netilion Connect viz:
https://developer.netilion.endress.com/discover

= Podrobné informace o sluzbach Netilion viz:
https://netilion.endress.com

4.4 Komunikace a zpracovani dat
Podporovana komunikace pies provozni sbérnici Pfipojeni k FieldEdge
HART Fieldbus ptes provozni branu do ethernetového piipojeni

WirelessHART

Endress+Hauser 9



Popis vyrobku

FieldEdge SGC500

Podporovana komunikace pies provozni sbérnici Pfipojeni k FieldEdge
PROFIBUS
Modbus TCP Pfimo pfes priimyslové ethernetové pfipojeni
EtherNet/IP
PROFINET
FieldEdge Pfipojeni ke clodu Netilion
FieldEdge SGC500 Internetové pfipojeni WAN - https
10 Endress+Hauser



FieldEdge SGC500

Popis vyrobku

4.5

Provedeni vyrobku
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FieldEdge SGC500

UZivatelsky spinact rezim
LED kontrolky

Watchdog

LED (nepouZito)

Zditka SD karty (nepouZzito)
LED napdjeni

LED pevného disku

Spinac pro zapindni
Audiopfipojeni (nepouzito)
USB 3.0 (nepouzito)
Sbérnice CAN (nepouzito)
DIO (nepouzito)

Porty COM RS-232/422/485 (nepouzito)
Zdroj napdjent

GbE LAN

GbE LAN (nepouzito)

GbE LAN

Port displeje (nepouzito)

Endress+Hauser
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Prejimka a identifikace vyrobku FieldEdge SGC500

5 Prejimka a identifikace vyrobku

5.1 Vstupni prejimka

= Zkontrolujte, zda obal nebyl béhem pfepravy viditelné poskozen.
= Abyste predesli poskozeni, obal odstrafiujte opatrné.
= Uchovejte vS§echny doprovodné dokumenty.

Systém nesmi byt uveden do provozu, pokud je pfedem zjisténo poSkozeni obsahu. Postupujte
podle pokynt na https://netilion.endress.com/legal/terms-of-service. Pfistroj SGC500 vratte,
kdyZ si to od vés spole¢nost Endress+Hauser vyZzada. Pokud je to moZné, pouZijte pavodni obal.

ﬂ Zatizeni bude vyménéno po konzultaci s Endress+Hauser a musi byt vraceno pouze na
pozadani.

51.1 Rozsah dodavky

Soucésti dodavky je nasledujici:

SGC500

1x napajeci svorkovnicovy konektor

1x upevniovaci spona pro montaZz na DIN listu

1x protiprachové ochranné vicko
1x dokumentace

5.2 Identifikace vyrobku

5.2.1 Typovy stitek

g
°
g
Manufactured 5
by OnLogic for Endress+Hauser £z 3
3
FieldEdge SGC500 [TITITR %
MAC LAN1: 4¢:38:d5:10:7d:14 b‘}: ]
4,,MAC LAN2: 4¢:38:d5:10:7d:15 = g
MAC LANS: 4c¢:38:d5:10:7d:16 S/N: PC000624520 3
3 | 2
3 Typovy Stitek SGC500

QR kéd s odkazem na ndpovédu k systému Netilion
Vyrobni ¢islo Endress+Hauser

Ndzev produktu podle Endress+Hauser

Adresy MAC pripojeni LAN

W N =

ﬂ Nepouzivejte adresu MAC LAN 2, jelikoZ toto rozhrani neni vyuzité.

12 Endress+Hauser



FieldEdge SGC500

Instalace

5.2.2 Adresa vyrobce

Hardware Software

Vyrobila spole¢nost OnLogic pro Endress+Hauser Endress+Hauser Process Solutions AG
OnLogic Christoph Merian-Ring 12

35 Thompson St, South CH-4153 Reinach

Burlington, VT Svycarsko

05403 www.endress.com

Spojené staty
5.3 Skladovani a pfeprava

ﬂ Pfi pfepravé vyrobku vZdy pouZivejte origindlni obal.

5.3.1 Rozsah okolni teploty
-25..70°C(-13 ... 158 °F)

5.3.2 Skladovaci teplota
-40...85°C (-40 ... 185°F)

5.3.3 Relativni vlhkost vzduchu
0...90 %, bez kondenzace

5.3.4 Odolnost vii¢i vibracim

Testovano podle
= JEC 60068-2-64
= MIL-STD-810G

5.3.5 Odolnost proti narazu

Testovano podle
= JEC 60068-2-27
= MIL-STD-810G

6 Instalace

6.1 PoZadavky na instalaci

Aby byl zarucen spravny provoz pristroje SGC500, méjte na védomi nasledujici:
= Napajeci napétije 9 ... 36 Vpc

= Rozsah okolni teploty =25 ... 70 °C (=13 ... 158 °F)

= Relativni vlhkost O ... 90 % bez kondenzace

= Odolnost viici vibracim podle I[EC 60068-2-64

ﬂ Pfi vybéru umisténi pfistroje SGC500 dbejte na to, aby bylo mozZné ho pfipojit k internetu

a provozni siti.

Endress+Hauser
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Instalace FieldEdge SGC500

6.2 Montaz zarizeni
Rozméry SGC500: 56 mm (2,20 in) - 154 mm (6,06 in) - 119 mm (4,69 in)

156 (2.20)

119 (4.69) L / 154 (6.06)

4 Rozméry SGC500, jednotka rozméri: mm (in)

Montaz na DIN listy
1. Upevnéte dodanou sponu pro montaz na DIN li§tu na pfistroj SGC500.

2. Namontujte pfistroj SGC500 na DIN listu v systémovém rozvadéci.

ﬂ Pro spolehlivy odvod tepla je zapotfebi dostate¢ny prostor kolem pristroje SGC500.

6.3 Kontrola po provedené instalaci

Nejsou namontované komponenty poskozeny (vizualni kontrola)?

Plni veSkeré komponenty poZzadované specifikace? Naptiklad:
= Okolni teplota
= Relativni vlhkost vzduchu

Jsou viechny zajistovaci srouby bezpe¢né utazeny?

Je pristroj SGC500 spravné namontovan na DIN listu?

Je piistroj SGC500 namontovan tak, aby byl zajistén optimalni odvod tepla, se svisle orientovanymi | O
chladicimi Zebry?

14 Endress+Hauser



FieldEdge SGC500

Elektrické pripojeni

Je zajiSténo spravné napajeni?

M4 napéjeni sprévnou polaritu?

7 Elektrické pripojeni

7.1 PoZadavky na pfipojeni
Nasledujici podminky musi byt splnény:

= Pfi pripojovani k pristroji SGC500 dbejte na to, aby na kabelu nebylo pfitomno napéti

= Respektujte informace k pfipojeni uvedené v tomto navodu.
= Napdjeci napéti: 9 ... 36 Vpc

= Povolené kolisani napéti: +10 %

= Spotfeba energie: 60 W

7.2 Pripojeni pristroje
7.2.1 Pripojeni napajeni
OZNAMENI
Poskozeni pristroje
» Neotevirejte pouzdro pfistroje FieldEdge SGC500.

LEEAETERRTNCRRT Y

o__Jo o Jolel 1

T Yoy ey apepapppy mp——

5 Napdjeni na SGC500, zdsuvka pro tiikolikovy konektor
1 Napdjeci napéti, zdporny pdl

2 Nepouzivd se

3 Napdjeni, kladny pdl

Soucésti dodavky je tfikolikovy konektor pro napéajeni.

Pripojeni tfikolikového konektoru pro napajeni

1. Pripojte zaporny pél napdjeni ke svorce 1 (-).

Endress+Hauser
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MozZnosti obsluhy FieldEdge SGC500

2. Pripojte kladny pél napdjeni ke svorce 3 (+).

ﬂ Pfipojeni napdjeni: > B 16

7.2.2 Pripojeni rozhrani LAN
ﬂ Ptipojeni rozhrani LAN: > B 16

7.3 Kontrola po pripojeni

Je piistroj neposkozeny (vizualni kontrola)? Jsou kabely neposkozené (vizualni kontrola)?

Souhlasi napajeci napéti se specifikacemi na typovém Stitku?

Bylo napéjeni pfipojeno spravné?

8 MozZnosti obsluhy

Piistroj SGC500 lze pro ucely mistniho nastaveni pfipojit prostfednictvim notebooku se
sitovym pfipojenim. Pfistroj SGC500 lze nastavit pomoci webového prohlizeée, jako napiiklad
Chrome nebo Firefox.

9 Systémova integrace

Zaclenéni do systému je realizovdno prostfednictvim platformy Netilion a je provedeno podle
popisu automaticky na pozadi ¢innosti pfistroje. Jakmile je vytvofeno internetové pfipojeni pro
piistroj SGC500, je ptistroj SGC500 viditelny v_Netilion Cloud a 1ze ho odtamtud ovladat.

10 Uvedeni do provozu

10.1  Pripojeni SGC500

10.1.1 Samostatna rozhrani pro internet a provozni sit
ﬂ = Doporucujeme pouZivat odlidné sité pro internet a sit polnich sbérnic, jak je popsano
v této Casti.
= Nastaveni systémového firewallu neblokuje autorizované pozadavky z internetu do sité
polnich sbérnic a umoziiuje pfistup k Netilion pfes https://*.netilion.endress.com.
PouZivaji se https://api.netilion.endress.com
a https://downloads.netilion.endress.com.

16 Endress+Hauser



FieldEdge SGC500

Uvedeni do provozu

https://*.netilion.endress.com

Internet

(port443)

] 1
@
2

®
o

W N =

Samostatnd rozhrani pro internet a provozni sit

LAN1 (WAN 1 - cloud) rozhrani pro internet
Rozhrani LAN3 pro fieldbus

LANZ2 nepouzito

Systémovy firewall

ﬂ Tyto kabely pro Ethernet nejsou zahrnuty do rozsahu dodavky.

1. Pripojte ethernetovy kabel pro pfipojeni k internetu k LAN1 (WAN 1 - cloud) na

SGC500.

2. Ptipojte ethernetovy kabel pro provozni sit k LAN3 (LAN2 - provozni pfipojeni) na
SGC500.

3. Umistéte protiprachovy kryt na nepouzivané pfipojeni LAN.

4. Ptipojte napdjeci napéti. > B 15
~ Kontrolka LED napé&jeni na SGC500 musi svitit modre.

Endress+Hauser
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Uvedeni do provozu FieldEdge SGC500

10.1.2  Bé&Zné rozhrani pro Internet a provozni sit

= Doporucujeme pouZivat odlidné sité pro internet a sit polnich sbérnic. > B 16

= Pokud je pro internet a terénni sit nastavena pouze sit polnich sbérnic, je nutné pouzit
rozhrani LAN1 (WAN 1 - cloud).

= Nastaveni systémového firewallu neblokuje autorizované pozadavky z internetu do sité
polnich sbérnic a umoziiuje pfistup k Netilion pfes https://*.netilion.endress.com.
PouZivaji se https://api.netilion.endress.com
a https://downloads.netilion.endress.com.

Internet

https://* netilion.endress.com
(port443)

6
4

1]

Nl W N =

A0044631

Beézné rozhrani pro internet a provozni sit

LAN3 nepouzito

LANZ2 nepouzito

LAN1 (WAN 1 - cloud)
Provozni sit’
Systémovy firewall
Internetové pfipojeni

Tyto kabely pro Ethernet nejsou zahrnuty do rozsahu dodavky.

1.

18

Pripojte ethernetovy kabel systémového firewallu k LAN1 (WAN 1 - cloud) na SGC500.
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Umistéte protiprachovy kryt na rozhrani LAN, kterd se nepouZivaji.
Ptipojte sit polnich sbérnic k systémovému firewallu.

Pfipojte internet k systémovému firewallu.

Vs W

Pfipojte napajeci napéti. > B 15
= Kontrolka LED napé&jeni na SGC500 musi svitit modre.

ﬂ Pokud se pouZiva pouze pfipojeni LAN1, pfipojeni EtherNet/IP neni podporovano.

10.2  Automatické pripojeni SGC500 k Netilion Cloud

Pozadavky
Piistup k Endress+Hauser Netilion je povolen.

Samostatné zakoupené piistroje FieldEdge SGC500 musi byt pfed pouZitim ptidany
k uZivatelskému uctu Netilion. Informace o tom naleznete v dodané dokumentaci.
1. Prihlaste se do Endress+Hauser Netilion https://netilion.endress.com/app/id/.
Pomoci navigace v Netilion otevfete stranku Zafizeni edge.

Vyberte SGC500 na strance Edge Devices.
~ Dojde-li k pfipojeni SGC500 k Netilion Cloud, objevi se vedle SGC500 zelené tecka.

ﬂ = Pokud se SGC500 nezobrazuje se zelenou teckou, vyckejte nékolik minut a poté
aktualizujte zobrazeni seznamu zafizeni edge (F5).
= Pokud se SGC500 stale nezobrazuje se zelenou te¢kou, ptipojte SGC500 k Netilion
Cloud ru¢né > B 19.

10.3  Manualni pfipojeni SGC500 ke cloudu Netilion

Pokud se automatické pfipojeni SGC500 ke cloudu Netilion nezdafilo, pfipojte SGC500 ke
cloudu Netilion rucné.
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Netilion

HH oo

A0042272

1 Ethernetovy kabel mezi notebookem a LAN3
2 Notebook s webovym prohlizecem pro konfiguraci

Pfipojte notebook pomoci ethernetového kabelu k LAN3 SGC500.
Otevrete webovy prohliZec.

Zadejte URL 169.254.1.1.
L= Otevre se aplikace SGC500.

4. Prihlaste se. UZivatelské jméno: admin. Heslo: vyrobni ¢islo SGC500.
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5. Postupujte podle pokyni aplikace SGC500 a provedte konfiguraci.

ﬂ Pokud selZe pfipojeni k Netilion, zkontrolujte dostupnost DNS.
Zkontrolujte nasledujici scénéare DNS v siti SGC500:
Scénar 1: Pristup k internetu SGC500 pres proxy server (doporuceno).

la: SGC500 se muZe dostat k proxy serveru pomoci proxy IP adresy. Proxy je

nakonfigurovan v aplikaci SGC500 s jeho IP adresou. SGC500 nevyZaduje konfiguraci
DNS.

1b: SGC500 se miiZe dostat k proxy serveru pomoci ndzvu proxy. Proxy je
nakonfigurovan v aplikaci SGC500 s jeho nédzvem proxy. SGC500 vyZaduje pFistup
k serveru DNS pro zji§téni ndzvu proxy.

Scénaf 2: SGC500 méa piimy piistup k https://*.netilion.endress.com, neni k dispozici
Zadny proxy server. To se nedoporucuje, protoZe neexistuje Zadny firewall. SGC500
vyzaduje pFistup k serveru DNS pro zji§téni *.netilion.endress.com.

6. Jakmile bude navazéno internetové pfipojeni, odpojte ethernetovy kabel na SGC500 od
LANS3.

7. Pfipojte ethernetovy kabel pro provozni sit k LAN3 (LAN2 - provozni ptipojeni) na
SGC500.

8. Pripojte SGC500 ke clodu Netilion. » B 19

ﬂ Sériové ¢islo najdete na typovém Stitku a v sekci ,,Aktualizace softwaru“ > B 26.

Pokud neni moZné pfipojit se k aplikaci SGC500:
1. Zkontrolujte nastaveni TCP/IP pfipojeného notebooku.
2. Povolte automatické piidélovani adresy IP (DHCP) nebo pfidéleni pevné adresy IP.
3. Alternativné nastavte adresu IP 169.254.1.2 s maskou podsité 255.255.0.0.
4. Zkontrolujte také, Ze neni povoleno pouZiti proxy serveru http.
5

Zadejte adresu na notebooku ve stejné siti https://api.netilion.endress.com/status.
-~ Stav Jsem nazivu potvrzuje neomezeny pristup k internetu netilion.endress.com.

ﬂ Pokud nelze navazat spojeni z SGC500 s Netilion, kontaktujte spravce IT.

10.4  Pripojeni k provozni siti
Pozadavky

= Pristup k Endress+Hauser Netilion je povolen.
= SGC500 je viditelny v cloudu Netilion.

1. Prihlaste se do Endress+Hauser Netilion https://netilion.endress.com/app/id/.

2. Pomoci navigace v Netilion otevfete stranku Zafizeni edge.
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= = B IS

10.

Vyberte SGC500 na strance Zafizeni edge.
L~ Zobrazi se stranka ,Detaily zafizeni edge®.

Kliknéte na LAN3 v sekei ,Sitova rozhrani®.
' Zobrazi se stranka ,Detaily sitového rozhrani®.

Kliknéte na mozZnost Edit (upravy).

Nakonfigurujte nastaveni IP pro sit polnich sbérnic.
UloZte nastaveni kliknutim na UloZit.

Vyckejte na aktualizaci nastaveni.

Pomoci klavesy F5 obnovte seznam zarizeni edge.
L~ SGC500 se zobrazuje se zelenou teckou.

Fieldbus pfes provozni branu: > B 22. EtherNet/IP: > B 23

Pfipojeni k polnim instrumentacim nebo polnim brandm je moZné pouze v nastavitelné
siti polnich sbérnic. Smérovéani podsité neni podporovéano.

10.5 Pripojeni k provozni brané
ﬂ Tato ¢ast se nevztahuje na EtherNet/IP.

Podrobné informace o Modbus Value Mapping:
https://help.netilion.endress.com/

PoZadavky
= Pfistup k Endress+Hauser Netilion je povolen.
= SGC500 je ptipojen ke cloudu Netilion.

= B B IS

10.
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Prihlaste se do Endress+Hauser Netilion https://netilion.endress.com/app/id/.
Pomoci navigace v Netilion oteviete strdnku Zafizeni edge.

Vyberte SGC500 na strance Zafizeni edge.
Y~ Zobrazi se stranka ,Detaily zafizeni edge*.

Kliknéte na Create (vytvofit) v ¢asti Field gateway (provozni bréna).
- Zobrazi se stranka ,Vytvorit provozni branu®.

Vyberte typ provozni brany.

Zadejte nastaveni pro provozni branu.
UloZte nastaveni kliknutim na UloZit.
Vyckejte na aktualizaci nastaveni.

Pomoci klavesy F5 obnovte seznam zafizeni edge.

L~ SGC500 se zobrazuje se zelenou teckou.
Nastavena provozni brana je ptipojena k SGC500.

Pokud je vyZadovana dal$i provozni brana, zopakujte uvedené kroky.
L~ SGC500 je ptipraven k pouZiti se sluzbami Netilion.
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10.6  Pripojeni k siti Ethernet/IP

Tato ¢ast se nevztahuje na primyslové sbérnice, které jsou pfipojeny k SGC500 ptes
provozni branu.

Pozadavky
= Pfistup k Endress+Hauser Netilion je povolen.
= SGC500 je pfipojen ke cloudu Netilion.

1. Ptihlaste se do Endress+Hauser Netilion https://netilion.endress.com/app/id/.
2. Pomoci navigace v Netilion oteviete stranku Zatizeni edge.
Vyberte SGC500 na strance Zafizeni edge.
L= Zobrazi se stranka ,Detaily zafizeni edge®.
4. Kliknéte na mozZnost Edit (dpravy).
L= Zobrazi se stranka ,Upravit zafizeni edge®.
5. 'V ¢asti Stav aktivace EtherNet/IP* zmérite stav na Aktivovat.

L Sit Ethernet je nakonfigurovana pro pfipojeni k SGC500. SGC500 je ptipraven
k pouziti se sluZzbami Netilion.

10.7  Piipojeni k PROFINET

Tato ¢ast se nevztahuje na primyslové sbérnice, které jsou pfipojeny k SGC500 ptes
provozni branu.

Pozadavky
= Pfistup k Endress+Hauser Netilion je povolen.
= SGC500 je ptipojen ke cloudu Netilion.

1. Prihlaste se do Endress+Hauser Netilion https://netilion.endress.com/app/id/.
2. Pomoci navigace v Netilion otevfete stranku Zafizeni edge.
Vyberte SGC500 na strance Zafizeni edge.
L= Zobrazi se stranka ,Detaily zafizeni edge”.
4. Kliknéte na moznost Edit (dpravy).
L= Zobrazi se stranka ,Upravit zafizeni edge®.
5. 'V casti ,Stav aktivace PROFINET* zménte stav na Aktivovat.

~ Sit Ethernet je nakonfigurovana pro piipojeni k SGC500. SGC500 je piipraven
k pouziti se sluzbami Netilion.
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11 FieldEdge SGC500 a Netilion

11.1  Pouzivani FieldEdge SGC500 v Netilionu

Jsou k dispozici nasledujici moZnosti:
= Sluzby Netilion nebo
= Netilion Connect

Sluzby Netilion

Podrobné informace o sluzbach Netilion viz
https://netilion.endress.com

Netilion Connect

Podrobné informace o Netilion Connect viz
= Dokumentaci pro pfistup k datim polni instrumentace pomoci API najdete v ¢asti
https://developer.netilion.endress.com/discover
= Dokumentaci pro pfistup k datim polni instrumentace pomoci API najdete v ¢asti
https://api.netilion.endress.com/doc/v1/ nebo prostrednictvim QR kddu.

8  Informace pro pristup k datiim polni instrumentace pomoct QR kédu.

11.2 O platformé Netilion

Platforma Netilion pfedstavuje ekosystém IloT od spole¢nosti Endress+Hauser, ktery
umoziuje inteligentni a zasitované aplikace v ramci priimyslového internetu véci. Tyto
digitalni sluzby jsou umoZnény nejmodernéjSimi a zabezpefenymi internetovymi
technologiemi ve spojeni s technologiemi priimyslovych vyrobnich procesti. VSechny nase
sluzby v rdmci platformy Netilion lze uvést do provozu snadno a rychle.

Dalsi informace o platformé Netilion Napovéda k platformé Netilion

netilion.endress.com help.netilion.endress.com

12  Udrzba

Pravidelné odstraniujte necistoty z pouzdra pfistroje.
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Pfi ¢iSténi dodrZujte tyto pokyny:

= PouZivejte vlhkou utérku.

= NepouZivejte chemické pripravky.

= Neni nutna Zadna mistni udrzba, nebot aktualizace probihaji automaticky na pozadi ¢innosti
piistroje.

13 Diagnostika a reSeni zavad

13.1 Odstranovani zavad

Chyba Odstrafiovani zavad

FieldEdge se neobjevuje v cloudu Netilion Zkontrolujte internetové pripojeni
Zkontrolujte pfipojeni ethernetového kabelu > B 16
Zkontrolujte nastaveni IP FieldEdge

Zkontrolujte firewall

FieldEdge se objevi v cloudu Netilion, ale nejsou Zkontrolujte pfipojeni sité polnich sbérnic
pfenédsena zadnd data z terénu. = Zkontrolujte nastaveni provozni brany

Podrobné informace o Netilion Connect viz:
Dokumentaci pro pfistup k datim polnich instrumentaci ptes API naleznete:
https://developer.netilion.endress.com/discover

Pokud nemuZete zavadu odstranit podle pokynii v tabulce, postupujte nasledovné:
1. Prihlaste se do Netilionu.

2. Vytvorte tiket pro podporu pfes Netilion. Netilion > Vyberte sluzbu > Netilion > Hlavni
nabidka > Podpora Vytvofte tiket

Y Tiket podpory je odeslan do Endress+Hauser Service.
Endress+Hauser Service analyzuje zdvadu a stanovi potfebnd opatfeni.
Pokud Endress+Hauser Service zjisti, Ze FieldEdge je vadny, postupujte nasledovné
> B25.

13.2  FieldEdge je vadny

Endress+Hauser Service zjistil, Ze FieldEdge je vadny a je tfeba jej vyménit. Endress+Hauser
Service odesle pfedem nakonfigurovany nadhradni pfistroj.

Déle budete poZadani o vraceni vadného FieldEdge spole¢nosti Endress+Hauser nebo o zniceni
a likvidaci vadného FieldEdge.

Pokud je FieldEdge vadny, postupujte nasledovné:

1. Podle pokynti od Endress+Hauser Service vymazte piistupova data z FieldEdge do cloudu
Netilion pro vadny FieldEdge.

2. V Netilionu vymaZte nebo resetujte data na nasledujicich strdnkéach: ,Network Interface
Details®, ,Field Gateways" a/nebo ,EtherNet/IP Activation Status”
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3. 'V zavislosti na pokynech od Endress+Hauser Service: Vadny FieldEdge ihned vratte
spole¢nosti Endress+Hauser nebo jej znicte a zlikvidujte.

4. Pripojte, nakonfigurujte a uvedte do provozu novy FieldEdge v souladu s ndvodem
k obsluze.

ﬂ Pokud musite FieldEdge vytadit z provozu kvili zdvadé, doporucujeme smazat vase
pfistupova data / uZivatelska data z FieldEdge. Smazanim dat zabranite jejich zneuZiti.

14 Aktualizace softwaru

Aktualizace softwaru jsou nedilnou soucasti sluzeb Netilion a do pfistroje SGC500 se prenéseji
automaticky. Neni vyZadovdna Zadné interakce ani schvaleni ze strany uZivatele.

Verzi softwaru FieldEdge mliZete urcit nasledovné: Verze softwaru aktudlné nactena
v FieldEdge se zobrazi v uctu Netilion s podrobnostmi SGC500 o pfislusné SGC500.

15 Sériové cislo SGC500

Do pole zadejte sériové cislo svého FieldEdge.

16 Opravy

16.1  VSeobecné informace

Neni povoleno provadét opravy zafizeni. V pfipadé poruchy kontaktujte servisni sttedisko
Endress+Hauser.

Doporuceni: Neprovadéjte opravy na pristroji.
ﬂ V pfipadé zévady: > B 25

16.2  Ukoncete predplatné sluzby Netilion

Chcete-li chrénit sva data a/nebo systém pred pristupem, doporu¢ujeme zrusit FieldEdge.
Chcete-li to provést, doporuc¢ujeme postupovat v souladu s nasledujicimi pokyny: Zvlastni
publikace NIST 800-88, Revize 1: Pokyny pro dezinfekci médii
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Pokud nechcete zrusit FieldEdge, doporucujeme odstranit software z FieldEdge okamZité. Pro
dalsi informace kontaktujte Endress+Hauser Service.

Po konzultaci s Endress+Hauser Service miizete FieldEdge vratit.

16.3  Vraceni

Pred vracenim pfistroje spolecnosti Endress+Hauser se prosim poradte s Endress+Hauser
Service.

Pfistroj miZe byt nutné vratit v nasledujicich ptipadech:

= FieldEdge je vadny > B 25

= Ukondili jste pfedplatné sluzby Netilion > B 26

16.4 Likvidace

Pokud musite FieldEdge zlikvidovat, postupujte nasledovné:

1. Poté, co dostanete pokyn od Endress+Hauser Service, vymazte pfistupova data pro
pfistup FieldEdge do cloudu Netilion z vadného FieldEdge.

2. 'V Netilionu vymaZte nebo resetujte data na nasledujicich strankéach: ,Network Interface
Details”, ,Field Gateways" a/nebo ,EtherNet/IP Activation Status”

3. Znicte vadny FieldEdge a zlikvidujte jej. DodrZujte néasledujici pokyny.

ﬂ = Pokud musite FieldEdge zlikvidovat, doporu¢ujeme vymazat vase pfistupové udaje /
uZivatelskd data z FieldEdge. Smazénim svych udaji zabrénite jakémukoli
neopravnénému pouziti vasich udaju.

= Nez zlikvidujete FieldEdge, doporuc¢ujeme vdm postupovat v souladu s nésledujicimi
pokyny: NIST Special Publication 800-88, Revize 1: Pokyny pro dezinfekci médii

Pokud je vyZadovano smérnici 2012/19/EU o odpadnich elektrickych a elektronickych
zatizenich (WEEE), vyrobek je oznacen zde uvedenym symbolem, aby mohlo byt
minimalizovdno mnoZstvi materidlu likvidovaného jako nettidény komunélni odpad WEEE.
Tyto vyrobky se nesmi likvidovat jako netfidény komundlni odpad a lze je vracet k likvidaci
spolec¢nosti Endress+Hauser za podminek stanovenych v nasich vieobecnych podminkach
nebo podle individualni dohody.
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