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Om det har dokumentet

Endress+Hauser

1 Om det hiar dokumentet

1.1 Dokumentets funktion

Denna handbok innehaller tilliggsinformation for ett sérskilt programvarualternativ.
Dessa tilldggsinstruktioner ersétter inte anvandarinstruktionerna som hér till enheten!
» Se anvéndarinstruktionerna och ¢vrig dokumentation for detaljerad information.

Dokumentation fér samtliga enhetsversioner hittar du pa:
= [nternet: www.endress.com/deviceviewer
= Smarttelefon/surfplatta: appen Endress+Hauser Operations

1.2 Symboler

1.2.1  Séakerhetssymboler

4\ FARA
Symbolen varnar for en farlig situation. Om denna situation inte undviks kommer det att
leda till personskada med allvarlig eller dédlig utgdng.

A VARNING
Symbolen varnar fér en potentiellt farlig situation. Om denna situation inte undviks kan
det leda till personskada med allvarlig eller dédlig utgéng.

4\ OBSERVERA
Symbolen varnar fér en potentiellt farlig situation. Om denna situation inte undviks kan
det leda till lindriga eller medelsvéra allvarliga personskada.

Symbolen varnar fér en potentiellt skadlig situation. Om situationen inte undviks kan det
leda till skador pa produkten eller féremal i dess nérhet.

1.2.2  Symboler for sarskilda typer av information

Symbol Betydelse Symbol Betydelse
Forbjuden ﬂ Tips
Procedurer, processer eller dtgarder Anger ytterligare information.

som &r forbjudna.

Hénvisning till dokumentation Hénvisning till sida
Hénvisning till bild B H -

Arbetsmoment

1.3  Andringshistorik

Enhetens Programvaruéndr | Version av Version av OPC-server Anvéndarinstrukt
programvara ingar analysprogramme ioner
Version/datum t FDM

V2.00.00/09.2015

Tillvalet telelarm
tillagt

V1.25.0 och senare

V5.00.03 och senare

BAO1387R/01.15

V2.04.06/10.2022

Programfixar

V1.6.3 och senare

V5.00.07 och senare

BAO1387R/02.22

V2.04.09/05.2025

Programfixar

V1.6.3 och senare

V5.00.07 och senare

BAO1387R/03.25
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Produktbeskrivning
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2 Produktbeskrivning

2.1 Beskrivning av funktionen telelarm
(meddelandeéverforing)

Enheten kan skicka f6ljande, beroende p& héndelse:

= SMS (endast via GSM-modem)

= E-post (endast via Ethernet)

= SMS och e-post samtidigt (endast via Ethernet och GSM-modem eller GPRS/UMTS-
modem)

Detta SMS/meddelande/e-postmeddelande innehéller féljande data:

= Datum/tid fér hdndelsen i det tidsformat som konfigurerats pa enheten

= Angivet enhetsnamn (enhetstagg)

= Ett unikt meddelande-ID som har genererats av enheten (endast fér SMS om funktionen
Bekrifta meddelande &r aktiv)

= Meddelandet som text

Héndelserna kan vara:
= Borvardesovertradelse (ett meddelande i bérjan av bérvardesovertréadelsen)
= Omkoppling av digitala ingangar eller berdkningskanaler (for resultatet for Skick)

Om flera héndelser intréffar samtidigt, skickas de en i taget. Detta kan resultera i en
forsenad leverans av meddelandet (inget realtidslarm).

GSM

Modem
- 7z A

SMS

k!

12.02.2015 13:39:59
Relay Pump station
Failure pump 1

GPRS
Modem E-mail

Ethernet

E-mail

_’ Router

Ethernet
T

Relay

A0051870

1 Olika alternativ for att skicka meddelanden om telelarm

Endress+Hauser



Memograph M RSG45 Enhetskonfigurering, applikationsinstéllningar

2.2 Larmstatistik

Féljande data faststélls genom cyklerna av signalanalys:

= Hur ofta borvardet 6vertraddes (frekvens)

» Under hur lang tid totalt borvardet dvertraddes (varaktighet i drifttimmar, format
0000hn00:00)

Funktionen larmstatistik stdngs av i standardinstallningarna. Larmstatistiken genereras
for varje aktiv signalanalys med samma kértid.

Vid externt styrd signalanalys genereras ingen larmstatistik fér den tid som analysen inte
ar aktiv.

Larmstatistiken genereras endast fér analoga borvarden (6vre, undre, inombands/
utombands eller gradient). Ingen statistik genereras for bérvarden hos rdknaren.

ﬂ Foér att faststalla frekvensen reagerar enheten endast pd L&g > Hog flank. Om
borvéardet redan har 6vertrédtts nar analysen startar, 6kar INTE frekvensvérdet.

Exempel: Bérvardet 6vertrads konstant fran 08:59:50 till 09:01:10, analyscykel 1 minut:

Tidsspann Frekvens Varaktighet
08:59:00 - 08:59:59 1 10s
09:00:00 - 09:00:59 0 60s
09:01:00 - 09:01:59 0O 11s

2.3 Sédkerhet och risker

ﬂ Enhetens operativsystem &r utrustat med skyddsmekanismer som kan skydda
enhetens programvara mot typiska hot utifrén.

Tillverkaren péatar sig inget ansvar for att larmen éverfors i tid. Externa faktorer som
néatverkstillgdnglighet hos leverantorer eller ett natverksavbrott (Ethernet) kan forhindra
att ett larm vidarebefordras.

3 Enhetskonfigurering,
applikationsinstallningar

3.1 Allméanna riktlinjer fér programmering

1. Installera och konfigurera forst enheten enligt beskrivningen i
anvandarinstruktionerna BAO1338R. Observera alla sdkerhetsinstruktioner!

2. Initiera modemet i huvudmenyn under Diagnostik - Initiera modem (se
anvandarinstruktionerna).

Kontrollera natverkets tillgdnglighet, se avsnitt 2.6.6 > B 19 i denna handbok.
4. Gor de extra instéllningar som &r nédvandiga for telelarmet (se féljande avsnitt).

Testa funktionen telelarm, se avsnitt 2.6.8 2> 19 och avsnitt 2.6.9 > 191
denna handbok.

6. Konfigurera displayen, vélj till exempel visningslaget. Se avsnitt 11 och framat i
anvandarinstruktionerna BAO1338R.

Endress+Hauser 5



Enhetskonfigurering, applikationsinstéllningar Memograph M RSG45

3.2 Installningar - Applikation > Telelarm
Instéllningar av larm via ett modem anslutet till enheten eller via e-post.

ﬂ Beroende pé vilken funktion som har valts anpassas enhetens anvédndargranssnitt s&
att endast de nédvandiga parametrarna behéver kontrolleras/stéllas in varje gang.

@A F°/./Tele-Alarm 510000-000

Telealarm active :Yes
» General
» Alarm 1
» Alarm 2
» Alarm 3
» Alarm 4
» Alarm S
» Alarm 6
» Alarm 7
» Alarm 8
» Alarm 9
» Alarm 10
» Alarm 11
» Alarm 12

 Almes 44

[_esc | | | Hep |

A0051857

2 Expert > Applikation - Telelarm

Menyobjekt ”"Applikation > | Konfigurerbara parametrar Direktatkomstkod
Telelarm” (fabriksinstallningar &r markerade i fetstil)
Undermenyn ”"Allmént” Allménna instéllningar fér anvandning av telelarm.

A F°/./General 510001-000

On error :Not used

» Setup SMS

» Setup e-mail

X Back

[ _Esc ] | | Hep |

A0051858

3 Expert > Applikation > Telelarm, undermenyn "Allmdnt”

Telelarm aktivt Nej: Funktionen telelarm &r avstdngd. 510000-000
Ja: Funktionen telelarm &r paslagen.
Urvalslista: Nej, Ja

Vid fel Kopplar om ett reld om alla férsok att skicka ett 510001-000
SMS eller e-post har misslyckats.

Kopplar om ett reld om ingen av mottagarna kunde
underréattas via SMS eller e-post.

Obs: Reléet aterstélls nar meddelandet har
skickats.

Urvalslista: Ej anvand, Reld x (xx-xx)

Menyn "Setup SMS” Instéllningar for att skicka larm via SMS.

6 Endress+Hauser



Memograph M RSG45 Enhetskonfigurering, applikationsinstéllningar

Menyobjekt ”"Applikation > | Konfigurerbara parametrar Direktétkomstkod
Telelarm” (fabriksinstéllningar &r markerade i fetstil)

Antal forsok 510010-000
Antalet uppringningsférsék. Om ingen anslutning
ar mojlig, gors flera forsok att skapa en anslutning
(upp till det antal ganger som har konfigurerats
har).

Anvandarinmatning: 1 till 99

Fabriksinstéllning: 3

Paus mellan uppringningar 510011-000
Véntetid till nasta uppringning efter ett misslyckat
anslutningsférsok.

Anvéndarinmatning: 1 till 999 sekunder
Fabriksinstallning: 60 s

Prioritet 510012-000
Ange vilken dtgard som har hogst prioritet. Har
kan du ange om métvéardesavlasningen som pégar
ska avbrytas for att ett SMS ska skickas (prioritet:
skicka SMS) eller om enheten ska vanta med att
skicka SMS tills avlasningen &r klar (prioritet: las ut
data).

Urvalslista: Skicka SMS, Lis ut data

PIN-nummer 510013-000
[ allménhet maste GSM-terminalen aktiveras pa
nytt med PIN-koden efter stromavbrott. Ange PIN-
koden fér SIM-kortet har. 0000 avaktiverar PIN-
prompten.

Textinmatning: 4-siffrig

Fabriksinstéallning: 0000

Obs! En ogiltig PIN-kod kan orsaka att SIM-kortet
l&ses. Detta innebar att SMS inte kan tas emot eller
skickas.

SMS-servicenr 510014-000
Om enheten ar ansluten till ett GSM-modem, kan
SMS:et skickas direkt med hjalp av SMS-
servicenumret. Numret kan erhallas fran
mobiloperatéren.

Obs! Servicenumret méste anges med landsnumret
(t.ex. +49... for Tyskland). Vanligtvis &r
servicenumret sparat pa SIM-kortet och
anvandaren maste dd inte mata in ndgot nummer.
Textinmatning: max. 22-siffrig

Bekrafta meddelande 510015-000
Ange om meddelanden om telelarm ska bekréftas
via SMS.

Obs: Driftparametern Sand till alla mottagare (se
menyn Larm x) méste vara installd pa Nej for att
denna funktion ska kunna anvéndas.

Urvalslista: Nej, Ja

Endress+Hauser 7



Enhetskonfigurering, applikationsinstéllningar Memograph M RSG45
Menyobjekt ”Applikation > | Konfigurerbara parametrar Direktétkomstkod
Telelarm” (fabriksinstédllningar &r markerade i fetstil)

Bekrifta timeout 510016-000

(endast for Bekrafta meddelande - Ja)
Konfigurera hur lang tid mottagaren av
meddelandet ska ha pé sig att bekréfta
larmmeddelandet via SMS. Om mottagaren inte
bekraftar meddelandet i tid, skickas ett
meddelande till nésta mottagare (om definierad).
Anvéandarinmatning: 1 till 9 999 minuter
Fabriksinstéllning: 10 minuter

Obs: For att kunna bekrafta att SMS:et har
mottagits maste mottagaren skicka tillbaka det
unika meddelande-ID som erhallits via SMS till
enheten.

Detta kan goras pa tvé olika satt (beroende pa
mobiltelefon):

1. Vé&lj Svara och ange ID (t.ex. ID=12345678)
manuellt i SMS:et

2.Vilj Vidarebefordra och vélj ett telefonnummer
fran adressboken.

Ett giltigt meddelande-ID maste skickas tillbaka till
enheten for att SMS:et ska fa statusen har
skickats.

Extra samtal

Enheten kan ocksé ringa upp det telefonnummer
som SMS:et redan har skickats till. Samtalet
avslutas automatiskt nar mottagaren svarar.
Uppringningsforsoket avbryts efter 60 sekunder
om mottagaren inte svarar i den andra &nden.
Obs: Inte alla mobiltelefoner/operatérer stdder
denna funktion (Datasamtal maste st6djas).
Obs: Funktionen &r endast meningsfull om
mottagaren har en mobiltelefon utan
nummerpresentation (CLIR)!

Urvalslista: Nej, Ja

510017-000

Kontrollera mottagna SMS

Ange om enheten ska utféra en cyklisk kontroll om
nya SMS-meddelanden har mottagits (extern
forfragan/fjarrstyrning).

Obs: Om denna funktion &r aktiv, avslutas alla
befintliga dataanslutningar automatiskt!

Denna funktion maste stéallas in pa Nej om ett
GPRS-modem é&r anslutet!

Urvalslista: Nej, Ja

510018-000

Undermenyn ”Setup e-post
(avsdndare)”

Installningar som krévs om larm ska skickas med
e-post.
Obs: E-post kan endast skickas via Ethernet!

SMTP-host
Ange SMTP-host hér. Vid behov, kontakta din
nétverksadministrator eller e-postleverantor.

510062-000

Server kraver SSL

Ange om e-postservern kraver en saker anslutning
(SSL).

STARTTLS: Kérs pd samma TCP-port som en
okrypterad SMTP (port 25 eller 587).

SMTPS: Fullstédndigt krypterade med egen TCP-port
(465).

Vid behov, kontakta din natverksadministrator
eller e-postleverantdr.

510061-000

Endress+Hauser



Memograph M RSG45

Enhetskonfigurering, applikationsinstallningar

Menyobjekt ”Applikation >
Telelarm”

Konfigurerbara parametrar

(fabriksinstéllningar &r markerade i fetstil)

Direktatkomstkod

Port

Ange SMTP-port hér. Vid behov, kontakta din
nétverksadministrator eller e-postleverantor.
Standardvérdet varierar beroende pa instéllningen
i Server kréver SSL

Anvéndarinmatning: max. 4-siffrig
Fabriksinstéllning: 25

510063-000

Avsédndare

Ange enhetens e-postadress hér. Denna text visas
som e-postmeddelandets avsandare. Vid behov,
kontakta din nétverksadministratér eller e-
postleverantdr.

Textinmatning: max. 60-siffrig.

510064-000

Anvéndarnamn

Ange anvandarnamn fér e-postkontot hér. Vid
behov, kontakta din natverksadministrator eller e-
postleverantdr.

Textinmatning: max. 60-siffrig.

510066-000

Loésenord

Ange l6senord for autentisering hér. Vid behov,
kontakta din nétverksadministrator eller e-
postleverantdr.

Textinmatning: max. 22-siffrig.

510067-000

Undermenyn "Telefonnummer”

Ange alla telefonnummer som ett meddelande ska
skickas till vid ett larm.
Obs: Tilldelningen av larmen gors senare.

Nummer 1-20

Ange ett telefonnummer som ett meddelande ska
skickas till vid ett larm. Anvandarinmatning: max.
22-siffrig.

Obs: Vissa leverantorer tillater ocksa att e-post
skickas via SMS. I detta fall mdste en @-symbol
som foljs av e-postadressens nummer (1-20 i
undermenyn E-postadresser) laggas till ett
speciellt telefonnummer.

Till exempel T-Mobile: 8000

510030-000 till
510049-000

Undermenyn "E-postadresser”

Ange alla e-postadresser som ett meddelande ska
skickas till vid ett larm.

E-postadress 1-20

Ange en e-postadress som ett meddelande ska
skickas till vid ett larm.

Skriv in text i féljande format: x@y.z, min. 5-
siffrig, max. 60-siffrig.

510080-000 till
510099-000

Undermenyn "Fel”

Ange vem som ska ta emot e-post nar fel (Fxxx-
meddelanden) uppstar.

Mottagare 1

Valj mottagare fér e-postmeddelandet.
Urvalslista: Ej anvand, E-postadress (alla adresser
angivna i E-postadresser)

510120-000

Mottagare 2

Valj mottagare for e-postmeddelandet.
Urvalslista: Ej anvand, E-postadress (alla adresser
angivna i E-postadresser)

510121-000

”Underhall krévs” (undermeny)

Ange vem som ska fa e-post nar underhall kravs
(Mxxx meddelande).

Mottagare 1

Viélj mottagare for e-postmeddelandet.
Urvalslista: Ej anvand, E-postadress (alla adresser
angivna i E-postadresser)

510130-000

Endress+Hauser




Enhetskonfigurering, applikationsinstéllningar Memograph M RSG45
Menyobjekt ”"Applikation > | Konfigurerbara parametrar Direktétkomstkod
Telelarm” (fabriksinstédllningar &r markerade i fetstil)

Mottagare 2 510131-000

Valj mottagare for e-postmeddelandet.
Urvalslista: Ej anvand, E-postadress (alla adresser
angivna i E-postadresser)

Undermenyn ”Skicka e-post efter
analys”

Ange om ett e-postmeddelande ska skickas efter
analysen.

E-postmeddelandet har en bifogad CSV-fil som
innehaller analysdata.

Obs: Detta e-postmeddelande atersands inte om
ett fel intraffar (felaktig konfiguration, e-
postserver otillganglig etc.).

Analys 1-4
Urvalslista: Ja, Nej

510140-000 till
510143-000

Mottagare 1-2 &r vald

Vélj den avsedda mottagaren av analysen.
Urvalslista: Ej anvand, Telefonnummer xx, E-
postadress xx

510144-000 till
510145-000

Undermeny "Larm 1” till
"Larm 35”

Konfigurera instéllningen fér detta larm.
Obs: Menyerna Larm x visas endast om minst en e-postadress eller ett telefonnummer har
angetts.

@& F°/./Alarm 1 (active) 510200-000

Trigger : Digital 1

Send to all recipients :No

Release by :Flank change L->H

Recipient 1 : Cellular phone

Recipient 1 selected 10123456789

Recipient 2 :E-mail

Recipient 2 selected : testuser@test.com

Recipient 3 :Not used

Recipient 4 :Not used

X Back

[ _Esc | | Hep |

A0051860

4 Expert > Applikation > Telelarm, undermenyn "Larm 1”

Trigger Konfigurera bérvérdet eller den kanal som styr 510200-000 till
larmet. 510200-034
Urvalslista: Avslagen, Bérvérde x, Digital ingéng x,
Berékn. x

Obs: Digital ingdng x: endast fér handelsen Till/
Fréan; Berdkn. x: endast for Resultatet ar = Skick

Sand till alla mottagare Nej: Efter en lyckad uppringning rings inga
ytterligare telefonnummer upp och ingen e-post
skickas for larmet.

Ja: Vid ett telelarm rings alla telefonnummer upp
som ar konfigurerade for larmet eller s& skickas e-

post.

510201-000 till
510201-034

Larmutlésning vid
(endast for Trigger - Digital ingéng
x eller Berdkn. x)

Larm utldses nér den digitala ingdngen ar
tillkopplad (L->H) eller frankopplad (H->L).
Urvalslista: Flankfoérandring L->H,
Flankférandring H->L, L->H och H->L

510202-000 till
510202-034

10
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Memograph M RSG45

Enhetskonfigurering, applikationsinstallningar

Menyobjekt ”Applikation >
Telelarm”

Konfigurerbara parametrar

(fabriksinstéllningar &r markerade i fetstil)

Direktatkomstkod

Mottagare 1

Valj vem som ska fa ett meddelande (e-
postleverantor eller mobiloperator).

Urvalslista: Ej anvand, E-post, Mobiltelefon
E-post: Meddelandet skickas med e-post som
vanlig text. Inga e-postmeddelanden med bilagor
skickas. Om det uppstér problem med att leverera
e-post, gors max. 3 forsok att skicka e-
postmeddelandet, med 5 minuters mellanrum.
Amne fér e-post: <enhetstagg>.

Mobiltelefon: Meddelandet skickas till en
mobiltelefon som ett SMS. (Detta alternativ ar
endast mojligt om GSM-terminal har valts under
Allmént > Setup SMS > Modemtyp.)

Obs: Meddelanden som skickas samt
leveransproblem loggas i hédndelseloggboken.

510203-000 till
510203-034

Mottagare 1 vald
(Endast om Mottagare 1 &r vald)

Vélj vem som ska underréttas vid larm.
Urvalslista: Ej anvand, Telefonnummer x, E-
postadress x

Obs: Kan endast véljas om ett nummer eller en e-
postadress redan har angetts (se Applikation -
Telelarm - Allmént - Telefonnummer/e-
postadresser)

510204-000 till
510204-034

Mottagare 2 (Se Mottagare 1 510205-000 till
510205-034
Mottagare 2 vald (Se Mottagare 1 vald 510206-000 till

(Endast om Mottagare 2 ar vald)

510206-034

Mottagare 3

(Se Mottagare 1

510207-000 till
510207-034

Mottagare 3 vald
(Endast om Mottagare 3 &r vald)

(Se Mottagare 1 vald

510208-000 till
510208-034

Mottagare 4

(Se Mottagare 1

510209-000 till
510209-034

Mottagare 4 vald
(Endast om Mottagare 4 ar vald)

(Se Mottagare 1 vald

510210-000 till
510210-034

Endress+Hauser

3.3

Signalanalys (larmstatistik)

Installningar - Avancerad setup - Applikation -

Instéallningar for att erhalla signalanalyser fér anvandardefinierbara tidsintervall/cykler
samt funktionen for att manuellt dterstélla signalanalyserna.

ﬂ Endast installningar som é&r relevanta for telelarmet beskrivs hér. For alla andra
signalanalysfunktioner, se anvandarinstruktionerna.

Beroende pé vilken funktion som har valts anpassas enhetens anvéndargrénssnitt sé att
endast de nddvéndiga parametrarna behdver kontrolleras/stéllas in varje gang.




Enhetskonfigurering, applikationsinstéllningar Memograph M RSG45

Analysis 1 :1min

Analysis 2 : Daily analysis
Analysis 3 : Weekly analysis
Analysis 4 : Monthly analysis
Synchron. time :00:00

Week starting on : Monday

Alarm statistics :Yes

Group days :No

Reset to zero :Please select
Reset channel : Please select

» Autom. printout

X Back

| _esc ] | | Hep |

A0051861

5 Instdllningar - System - Signalanalys - Larmstatistik

Menyobjekt “Installningar >
Avancerad setup >
Applikation - Signalanalys”

Konfigurerbara parametrar (fabriksinstéllningar &r markerade med fetstil) Direktatkomstkod

Larmstatistik

Foljande data kan faststéllas genom cyklerna av signalanalys (t.ex. daglig analys): 440006-000

= Hur ofta borvardet dvertraddes (frekvens)
= Under hur lang tid 6vertraddes borvérdet (varaktighet i drifttimmar, format
0000h00:00)

Urvalslista: Nej, Ja

Obs:

= Larmstatistiken genereras fér varje aktiv signalanalys med samma kortid. Vid externt
styrd signalanalys genereras ingen larmstatistik fér den tid som analysen inte &r aktiv.

= Larmstatistiken genereras endast foér analoga borvarden (6vre, undre, inombands/
utombands eller gradient). Ingen statistik genereras for bérvarden hos raknaren.

= Borvarden kan stéllas in for larmstatistikens data. Med dessa borvérden kan frekvensen
eller varaktigheten av bérvardesévertrédelser évervakas under analystiden.
Konfigurering under Instéllningar > Applikation > Borvédrden - Borvérde x >
Kanal/Typ (se anvandarinstruktionerna).

= Ja ska véljas héar for alternativet Regn- och spillvattenbasséng (RSB).

Gruppdagar
(endast fér Larmstatistik - Ja)

Stall in hur ofta vecko-, manads- eller &rsanalyser ska berdknas. 440008-000
Nej: Varje enskild borvardesévertrédelse raknas.

Ja: Antalet dagar under analyscykeln dér minst en borvérdesévertrédelse intraffade
registreras (krévs t.ex. for antalet overfyllnader i regn- och spillvattenbasséngen).
Urvalslista: Nej, Ja

Obs: Ja maste véljas har for alternativet Regn- och spillvattenbassdng (RSB).

3.4 Instdllningar - Avancerad setup - Kommunikation
- Ethernet
Instéllningar som krévs om du anvander enhetens Ethernet-granssnitt.

ﬂ Endast installningar som &r relevanta for telelarmet beskrivs hér. Fér alla andra
signalanalysfunktioner, se anvandarinstruktionerna.

Menyobjekt ”"Instéllningar > | Konfigurerbara parametrar (fabriksinstéllningar dr markerade med fetstil) Direktétkomstkod
Avancerad setup >

Kommunikation - Ethernet”

Domain Name System (DNS) | Ange [P-adressen f6r en DNS-server har (kontakta natverksadministratéren). 150009/000

Fabriksinstallning: 000.000.000.000
Detta ar nddvandigt om du vill skicka e-post och anvanda e-postserverns namn i stéllet fér
[P-adressen (t.ex. smtp.example.org).

12
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3.5 Instdllningar > Avancerad setup - Utgangar - Reld

Reldinstéllningar fér funktionen Telelarm.

Det dr moijligt att fjarrstyra relderna i enheten med tillvalet Telelarm. En akustisk eller
optisk signal, eller en pump, kan slés pa eller stdngas av genom fjarrstyrning av enhetens
relder med hjélp av en mobiltelefon eller dator innan négon &r pa plats.

ﬂ Endast instéllningar som &r relevanta for telelarmet beskrivs hér. Fér utgdngarnas
och reldernas alla andra funktioner, se anvdndarinstruktionerna.

@A //./Relay 1 (remote contr.) 330002-000
Operating mode : Closing

Identifier :Relay 1

Remote controlled :Yes

X Back
| esc ] ] | Hep |

A0051862

6 Instdllningar -» Utgdngar - Reld - Reld x - Fjdrrstyrd
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Menyobjekt "Instéllningar > | Konfigurerbara parametrar (fabriksinstillningar &r markerade med fetstil) Direktétkomstkod
Avancerad setup > Utgangar
- Reli > Rela x”

Fjarrstyrd Konfigurera om relaet far fjarrstyras (t.ex. via dator eller SMS). 3300027000 till
Urvalslista: Nej, Ja 330002/011

Obs:

Reldet i fraga far da inte anvandas fér andra &ndamaél, som t.ex. borvardesévervakning.
Reldernas namn kan stéllas in i enheten (se anvandarinstruktionerna).

Fjarrstyrning av relder loggas i handelseloggboken.

Om anvandaradministrationen &r aktiverad, kvarstar den anvandare som senast loggade
in som inloggad. Om ingen anvéndare &r inloggad, loggar inte fjarrstyrningsfunktionen
in ndgon anvéndare pé enheten. Men héndelseloggboken registrerar vem som
fjérrstyrde relédet.

= Reldernas senaste status (TILL eller FRAN) kvarstar aven efter ett stromavbrott.

Funktionsprincip:

Via OPC-server: Enhetens relder kan kopplas till och fran via tillvalet OPC-server
(fjarrstyrd). Om anvéandaradministrationen &r aktiverad, anvands féljande anvéndare for
handelseloggboken/verifieringskedjan: ID: Fjérrstyrd, Namn: OPC.

Med PROFIBUS/Modbus/PROFINET: Enhetens relder kan kopplas till och frdn med
PROFIBUS/Modbus/PROFINET (tillval) (fjarrstyrd). Om anvédndaradministrationen ar
aktiverad, anvands f6ljande anvandare for hédndelseloggboken/verifieringskedjan: ID:
Fjarrstyrd, Namn: Féltbuss.

Med SMS: Enhetens relder kan kopplas till och fran med SMS (fjarrstyrd).

Obs: Ett GSM-modem maéste vara anslutet till enheten sa att SMS:et kan tas emot. Enheten
kan endast nas med SMS fran de telefonnummer som ar sparade i enheten (autentisering).
Begransning av nummerpresentation maste avaktiveras pd mobiltelefonen fér detta
&dndamal! Om anvandaradministrationen &r aktiverad, anvands féljande anvandare for
h&ndelseloggboken/verifieringskedjan: ID: SMS, Namn: <Telefonnummer>.

Anvéandaren maste skicka ett SMS med f6ljande innehéll fér att koppla om ett rela:

Oppen: RELAY<nr>=0FF (exempel: RELAY3=0FF éppnar relé nr 3)

Stangd: RELAY<nr>=ON (exempel: RELAY3=0N stanger reld nr 3)

Obs: <nr> &r relanumret (1 till 12); maximalt ett reld kan styras via SMS.

Dessa kommandon &r baserade pa driftlaget Stanger. Om relaet arbetar i driftlaget Oppnar
har kommandona rakt motsatt effekt. Inga mellanslag &r tilldtna i kommandot.
Kommandona kdnns igen oavsett om de &r skrivna med stora eller sma bokstaver.
Avsandaren far ett statusmeddelande i form av ett SMS.
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De dndrade instéllningarna bérjar inte gélla férrén du dtergar till visningslaget
(gruppvisning) efter parameterinstéllningen. Du lamnar driftmenyn genom att trycka

flera ganger pa menyobjektet Bakat.

3.6 Anvandning under drift

3.6.1 Textmeddelanden vid larm

Om ett larm utldses, skickas ett unikt meddelande med féljande innehdll via larm till de

valda mottagarna:

= Datum/tid (i det format som har konfigurerats p& enheten)
» Angivet enhetsnamn <enhetstagg>

= Ett unikt 10-siffrigt meddelande-ID som har genererats av enheten (endast fér SMS om

funktionen Bekrifta meddelande &r aktiv)
= Ett textmeddelande, beroende pa vad som utléste meddelandet:

Endress+Hauser
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Trigger Innehall i SMS eller e-post

Borvéardesovertradelse | Larmtexten som har angivits under Instéllningar - Avancerad setup ->
Applikation -> Borvarden - Borvarde x > Handelsetext: JA har skickats. Om
inget meddelande har sparats, genererar enheten automatiskt sin egen unika text
(t.ex. Analog 1 > 90%).

Omkoppling av digitala | Larmtexten som har angivits fér L->H eller H->L under Instéllningar >
ingangar Avancerad setup - Ingangar - Digitala ingangar - Digital ingang x har
skickats. Om inget meddelande har sparats, genererar enheten automatiskt sin
egen unika text (t.ex. Digital 1 L->H).

Obs: Funktionen ar endast méjlig om Till/Fran-héndelse eller Hiandelse +
tidpunkt har valts fér den digitala ingdngen.

Exempel pé ett fullstdndigt larm: 27.02.2015 15:23:16 <enhetsnamn> Analog 5 >
50,0 %

3.6.2  Exempel pa vidarebefordran av meddelanden om telelarm via
SMS

Sa hir aktiveras funktionen for vidarebefordran av telelarm:

1. Aktivera telelarmet under Instéllningar - Avancerad setup > Applikation -
Telelarm - Allmént.

2. GoOr nodvandiga installningar under Instéllningar - Avancerad setup 2>
Applikation > Telelarm - Allmént - Setup SMS:

Vélj Ja for att bekrafta meddelandet och konfigurera "Bekréfta timeout” (t.ex.
10 minuter).

3. Ange minst tva telefonnummer under Instéllningar > Avancerad setup >
Applikation - Telelarm > Allmént - Telefonnummer.

4.  Gor nodvandiga installningar under Instéllningar - Avancerad setup 2>
Applikation > Telelarm - Larm x:

Sénd till alla mottagare: Nej
5. Mottagare x: "Mobiltelefon”.

ﬂ Minst tvd mottagare maste tilldelas.

Detta hander vid ett larm:

= Enheten skickar ett SMS till den forsta konfigurerade mottagaren (t.ex. mottagare 1).

= Om mottagaren inte skickar ett SMS som bekraftar att meddelandet har mottagits inom
instélld tid (Bekrafta timeout, t.ex. 10 minuter), skickar enheten ett SMS till nésta
konfigurerade mottagare (t.ex. mottagare 2) (= vidarebefordrar).

= Om denna mottagare nu bekréftar meddelandet inom instélld tid (Bekréfta timeout,
t.ex. 10 minuter), har meddelandet om telelarm slutforts.

= Om den andra mottagaren inte bekraftar meddelandet i tid, skickar enheten ett SMS till
nésta konfigurerade mottagare. Om ingen annan mottagare har konfigurerats visas ett
felmeddelande pa enheten, en post sparas i hdndelseloggen och ett reld kopplas om,
forutsatt att féljande konfigurering har gjorts: Instéllningar - Avancerad setup -
Applikation > Telelarm > Allmént, Vid fel.
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A
Confirm timeout Confirm timeout
Pause Pause
between between . .
calls calls Time to confirm the alarm
—_ — ' |
1st dial-up 2nd dial-up 3rd dial-up next recipient
trial trial trial or alarm relay
— L —_ _
t t } } >t
Event  SMS SMS SMS sent no alarm confirming
of  could not could not successfully of the recipient
alarm  be sent be sent

AD051871

7 Ordningsféljden vid larm: telelarm skickas och bekrdftas med SMS

For att kunna bekrifta att ett SMS har mottagits maste mottagaren skicka tillbaka
det unika meddelande-ID som erhallits med SMS till enheten.

Detta kan goras pa tva olika sétt (beroende pa mobiltelefon):

» Valj Svara och ange aktuellt ID (t.ex.ID=12345678) manuellt i SMS:et.

» Valj Vidarebefordra och valj ett telefonnummer fran adressboken.

Ett giltigt meddelande-ID maéste skickas tillbaka till enheten for att SMS:et ska fa statusen
har skickats.

ﬂ Om flera héndelser intraffar samtidigt, skickas de en i taget. Detta kan resultera i en
forsenad leverans av meddelandet (inget realtidslarm).

3.6.3 Hamta varden via mobiltelefon med SMS

Momentanvarden for enskilda kanaler och grupper, liksom analyser av enheten, kan
h&mtas med SMS.

ﬂ Meddelandet &r alltid pa engelska.

Ett GSM-modem maéste vara anslutet till enheten sa att SMS:et kan tas emot. Enheten
kan endast nds med SMS frén de telefonnummer som &r sparade i enheten
(autentisering). Begransning av nummerpresentation maste avaktiveras pa
mobiltelefonen for detta &ndamal! Om anvandaradministrationen ar aktiverad,
anvands féljande anvéndare for handelseloggboken/verifieringskedjan: ID: SMS,
Namn: <Telefonnummer>.

ﬂ Inga mellanslag &r tilldtna i kommandot. Kommandot k&nns igen oavsett om det &r
skrivet med stora eller sma bokstaver. Om kommandona &r ogiltiga (felaktigt format,
okénda kanaler/grupper, avstdngd kanal, avstangd analys etc.) skickas ett
felmeddelande till avsdndaren med SMS (férutom nér autentiseringen é&r felaktig).
Maximalt ett momentanvérde eller vardena for en grupp kan hdmtas med SMS.

Hémta momentanvdrden och analyser for enskilda kanaler

Anvandaren maste skicka ett SMS med féljande innehadll f6r att hdmta ett varde:

16

GET <typ> kanaltyp:

<ch> kanalnummer

<lage> typ av méatvarde

GET A; Analog kanal 1 till 40; 1 | Momentanvarde

GET D; Digital kanal 1till 14; 2 | Réknarstatus, analys 1
GET M; Berdkningskanal 1till 8; 3 | Réknarstatus, analys 2
GET 4 | Réknarstatus, analys 3
GET 5 | Réknarstatus, analys 4
GET 6 | Totalrdknare

Endress+Hauser
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Exempel:
Med ett SMS med texten GETA;8;1 hdmtas momentanvardet for den analoga kanalen 8.
Med ett SMS med texten GETM;1;6 hamtas totalraknarens véarde for analys 1 av berédkningskanal 1.

SMS-svarets struktur:

Om OK:

<datum/tid>

<enhetstagg> (enhetsnamn)

<kanalidentifierare> = <varde> <dim> I(<raknartyp>)I

Vid fel

<datum/tid>

<enhetstagg> (enhetsnamn)
Felmeddelande

Exempel pa SMS-svar:
05.10.2015 15:08:00
<enhetstagg> (enhetsnamn)
tankl =20m

Forklaringar:

<datum/tid> = tidpunkt d4 momentanvardena uppmattes (i det format som stéllts in pd enheten)
<kanalidentifierare> = kanalidentifierare

<vérde> = matvarde

<dim> = enhet/dimension

<rdknartyp> = typ av analys (tillval, d.v.s. endast om raknare avlases)

Héamta vdrden for en grupp

Anvandaren maste skicka ett SMS med féljande innehadll fér att hdmta ett momentanvérde
for en grupp:

GROUP <nr> gruppnummer:

GROUP 1till 10 gruppnummer

Maximalt kan vérdena for en grupp hamtas med SMS. De matvarden (momentanvérde/
réknare) som visas i gruppen ar de varden som returneras.

Sarskild situation: Om ett matvérde visas omvéxlande (d.v.s. momentanvérdet och
réknarvardet visas vaxelvis pa displayen), skickas endast momentanvardet.

Ett SMS kan innehélla max. 160 tecken. Om svaret &r ldngre &n sa, delas svaret upp i flera
SMS.

Svarets struktur:

Om OK:

<datum/tid>

<enhetsnamn>

<gruppnamn>

For varje kanal i gruppen: <nr> = <vdrde> <dim>
Vid fel

<datum/tid>: felmeddelande
Forklaringar:

<nr> = gruppens kanal (1 till 8)
<varde> = métvarde

<dim> = enhet/dimension

3.6.4  Handelseloggbok/verifieringskedja

Under drift kan hadndelseloggboken tas fram i métvardesvisningen genom att man trycker
pé funktionsknapp 1 (anvéndardefinierbar) eller via Huvudmeny - Display/drift >
Héandelselogg/verifieringskedja:
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Event logbook 02.03.2015 08:43:19
Power on

Power off

010000-000 Sprache/Language: English
330002-000 Ferngesteuert: Ja

010000-000 Sprache/Language: Deutsch
330002-011 Remote controlled: Yes
510203-001 Recipient 1: E-mail

510200-001 Trigger: Limit 1

510208-000 Recipient 3 selected: 8000187 @1
510207-000 Recipient 3: Cellular phone
010000-000 Sprache/Language: English
Auswertung zurlickgesetzt!

02.03.2015 08:40:24
27.02.2015 14:39:46
27.02.2015 13:50:39
27.02.2015 13:49:09
27.02.2015 13:49:02
27.02.2015 13:48:21
27.02.2015 13:32:06
27.02.2015 13:31:59
27.02.2015 13:31:31
27.02.2015 13:31:28
27.02.2015 13:23:02
27.02.2015 13:22:15

Search more recent events
Search older events
Back

[__EsC__| Goto.. | Detais _|Screenshot]|

LA B B B B N XX
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8 Hdndelselogg/verifieringskedja

Féljande handelser kan ses har:

= Skickade meddelanden och leveransfel

= Funktionstest av telelarm

= Fjarrstyrning av reld

» Avsgkning av momentanvarde via SMS

» Om anvidndaradministrationen &r aktiverad: autentisering som har godkants och nekats
via fjarrstyrning (med anvandarnamn)

For detta, valj relevant post i handelseloggboken och tryck pa funktionstangent 3 Detaljer.
For att aterga till visning av momentanvardet, tryck pa funktionsknapp 1 Esc.

3.6.5

Under drift kan signalanalys med larmstatistik tas fram i méatvérdesvisningen via
Huvudmeny - Extra - Signalanalys:

Larmstatistik i signalanalys

Intermediate analysis 02.03.2015 09:10:01
02.03.2015 09:10:00 .. 02.03.2015 09:10:01 (0h00:02)
Channel 1

Min : 38,3 % (02.03.2015 09:10:00)
Max :38,3 % (02.03.2015 09:10:00)
Average 1383 %

Channel 2

Min :13,1 % (02.03.2015 09:10:00)
Max :13,1 % (02.03.2015 09:10:00)
Average 13,1 %

Quantity 17,1 m?

Total quantity :3976,0 m?

Channel 3

Min :109,9 °C (02.03.2015 09:10:00)
Max :109,9 °C (02.03.2015 09:10:00)
Average :109,9 °C

Limit 1

| _Esc | ] |Screenshot]
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9 Signalanalys med larmstatistik

Forutom den valda signalanalysen visas larmstatistiken hér (se anvandarinstruktionerna).
For att dterga till visning av momentanvardet, tryck pa funktionsknapp 1 Esc.

ﬂ Larmstatistiken aterstalls via normal signalanalys: Instéllningar - System >
Signalanalys - Nollstall.

Larmstatistikens data kan dven visas (i matvéardestabellen), skrivas ut och exporteras
med den medféljande datorprogramvaran Field Data Manager (FDM).
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3.6.6  Kontrollera/visa mottagningskvaliteten

Enheten kontrollerar mottagningskvaliteten (féltstyrkan) for anslutna tradlésa GSM-
modem och visar det aktuella GSM-nétverket (leverantdren). Informationen visas under
Huvudmeny - Diagnostik - GSM-terminal.

ﬂ Denna funktion &r endast tillgdnglig om ett GSM-modem &r anslutet och modemet
stoder motsvarande kommandon.

3.6.7 Status for telelarm

Enheten visar information om de enskilda larmens status. Informationen visas under
Huvudmeny - Diagnostik - Status telelarm.

ﬂ Denna funktion ar endast tillgédnglig om telelarmet har aktiverats under Instéllningar
- Applikation - Telelarm och en fullstdndig parameterinstallning har gjorts.

3.6.8  Testfunktion for fjarrstyrda relder

Relder som har aktiverats for fjarrstyrning kan aktiveras manuellt med féljande funktion:
Huvudmeny - Diagnostik - Simulering - Rela. Vilj motsvarande relé och vélj status
(6ppen/stangd).

Andringen av status loggas i hindelseloggen. Om anvéndaradministrationen &r
aktiverad, beh6ver anvandaren de nédvédndiga réttigheterna i
anvandaradministrationen (se anvandarinstruktionerna).

3.6.9  Testfunktion for att skicka SMS/e-post

Larmet (6verforing av SMS/e-post) kan testas med foljande funktion: Huvudmeny -
Diagnostik - Simulering - Test telelarm

Vélj ett av de installda larmen. Enheten skickar da ett meddelande (SMS eller e-post,
beroende pé instéllning) till ALLA tilldelade mottagare (bekraftelse beaktas inte under
testet). En neutral text anvénds som larm (larm <x>: test) sa att mottagarna forstar att det
ar ett test. Testet loggas &ven i handelseloggboken.

4 Diagnostik och fels6kning

Enheten informerar om fel och felaktiga inmatningar med text pa skdrmen. I displayldge
(matvardesvisning) visas felkoderna i det dvre hogra hérnet av skarmen.

Version med navigationsvred och frontreglage:

Dessutom signalerar en réd lysdiod fel och blinkar i hdndelse av varningar eller nédvéandigt
underhéll.

Detaljer om felmeddelanden och felsékning kan hittas i avsnittet Diagnostik och
fels6kning i anvandarinstruktionerna.
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