Products Solutions Services

FieldCare, DeviceCare
Guide de démarrage

A VV‘W}'V 3
A 'u( «
ALVl
‘ﬁag‘, :
S /|

Endress+Hauser £71]

People for Process Automation



1 Historique des modifications

Version du produit Document Modifications/commentaires
s FieldCare:2.13.xx | KA0O1303S/04/A | Nouvelle version de produit
= DeviceCare : 2/04.18 DeviceCare : nouvelle version de produit
1.05.xx
s FieldCare: 2.14.xx | KA01303S/04/A | Nouvelle version de produit
= DeviceCare : 2/05.19
1.06.xx
= FieldCare:2.14.xx | KA01303S/04/A | Nouvelles configurations (nouveaux
= DeviceCare : 2/06.20 composants)
1.07 xx DeviceCare : nouvelle version de produit
s FieldCare:2.15.xx | KA0O1303S/04/A | Nouvelle version de produit FieldCare
= DeviceCare : 2/07.20 . . .
107 = Gestion des licences logicielles
Hx = Une clé USB remplace le DVD
s FieldCare:2.16.xx | KA0O1303S/04/F | Section 4.3 : remarque concernant le service de
= DeviceCare : R/08.22-00 mise a jour du logiciel
1.07.xx
2 Informations relatives au document
2.1 Fonction du document

Le présent manuel contient toutes les informations nécessaires a linstallation et a
la mise a jour du logiciel.

2.2 Symboles utilisés
Symbole | Signification
Ouverture la page d'accueil de lInstallation Manager.
Accés au réglage de la langue.
Informations supplémentaires sur le logiciel.
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Symbole | Signification

Fermeture de I'application.

Retour & la derniére page ouverte.

Informations concernant FieldCare, le modem, Fieldgate, Field Xpert.

Affichage du clavier.

Plein écran.

Désactivation du plein écran.

3 Description du produit

3.1 Fonction du logiciel

LInstallation Manager guide l'utilisateur tout au long de linstallation de lintégralité
des composants FieldCare fournis dans le pack FieldCare (application cadre, pilote,
fichiers CommDTM, fichiers DeviceDTM, outils). Les droits dadministrateur sont
nécessaires pour procéder a linstallation.

3.2 Gestion des licences logicielles (SLM)

3.2.1 Modéle de licence FieldCare SFE500

FieldCare est fourni en version de démonstration gratuite limitée dans le temps. Le
contrat de licence (EULA) est valable pour l'utilisation. Sil est prévu dutiliser
définitivement FieldCare, il est nécessaire d'acheter FieldCare et d'activer la licence
au moyen du numéro didentification du logiciel fourni.

Le modele de licence FieldCare consiste en un module de base, appelé "Plant Asset
Management' (PAM), et en une extension, appelée "Condition Monitoring". Une
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licence comprend une combinaison du module PAM et d'extensions
complémentaires.

Pour pouvoir utiliser la derniere version de FieldCare, il est nécessaire
dactiver la licence au moyen du numéro didentification du logiciel fourni. La
clé de licence de la version précédente ne peut plus étre utilisée pour la
derniére version. Pour obtenir de plus amples informations, consulter
www.endress.com/sfe500 ou contacter Endress+Hauser.

La gestion des licences logicielles propose les fonctions suivantes :

= Utilisation du logiciel en mode démonstration pendant 60 jours

= Activation définitive du logiciel (avec ou sans possibilité de connexion a Internet)
= Renouvellement de la licence

= Restitution de la licence

Activation définitive du logiciel

Conditions préalables :
= Le logiciel est installé sur l'ordinateur
= ['accord de licence (EULA) a été accepté

Activation définitive du logiciel avec possibilité de connexion a Internet

Conditions préalables :
Le numéro didentification du logiciel est disponible

Le numéro didentification du logiciel figure sur la plaque signalétique du
coffret USB, avec la clé USB FieldCare, ou dans l'e-mail envoyé par Endress
+Hauser a la livraison.
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1. Lancer le logiciel.
-~ Lafenétre Software Activation saffiche :

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress + Hauser (1]

& < _ K

Software Activation
- Trial period -

Warning (SLM-A10): The software is running in trial mode. The
software can be operated with limited capability and capacity. The
trial license will expire in 60 days. Please activate the software.

o]

2. Cliquer sur Activate Software.

 Lafenétre Software License Management pour la saisie du numéro
didentification du logiciel saffiche.

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress +Hauser (2]

f < _ 24

Please enter the Software ID. The Software ID can be found on a
label in the software package.

e “

fioo]

3. Entrer le numéro didentification du logiciel .

= Un symbole confirme qu'il sagit du bon numéro didentification du
logiciel.
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4. Cliquer sur Continue.
Ly

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress+Hauser (1]

fr < ] < |

To activate the software you need access to the Software Portal.
Please fill in your credentials or register to get a new account.

E-mail address

Password ‘

1 have forgotten my password

5. Silutilisateur dispose déja dun compte sur le portail des logiciels Endress
+Hauser, il doit entrer son adresse e-mail et son mot de passe puis cliquer
sur Activate.

- Sil'activation s'est déroulée correctement, la fenétre suivante saffiche :

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress+Hauser (1]

& < I £ (©] 4 A b

Software Activation

The application has been activated successfully.

Details about the license can be found in the menu:
Help -> License Information.

“

6. Enlabsence de compte utilisateur sur le portail des logiciels Endress
+Hauser, revenir a l'étape 4 et cliquer sur Create Account.

Endress+Hauser



Apres lactivation, les données de licence peuvent étre affichées :

1. Cliquer sur Close.
Le

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress+Hauser (£

@ < I E (6] FH 3

Software License Management

Product FieldCare SFES00

Version 21501

Serial number  n.a.

Software ID Sse 2O AOAGACS
Licensee BB AGAAGAGD

License usage  Perpetual
Usageperiod  This product i licensed.

Maintenance  FieldCare SFES00 application update service will expire on 27.03.2021 23:59.

pioo]

La fenétre affiche toutes les informations importantes concernant la
licence, le numéro de série, le détenteur de la licence, etc.

2. Cliquer sur le symbole de croix 4 dans le coin supérieur droit pour fermer la
fenétre.

L= Ensuite, lapplication FieldCare démarre.

Au besoin, la fonction Software License Management est accessible via le
menu FieldCare Help et License information.
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Activation définitive du logiciel sans possibilité de connexion a Internet

En l'absence de possibilité de connexion a Internet sur l'ordinateur, la licence peut
aussi étre activée manuellement.

Conditions préalables :

= Un support de stockage de données portatif, par ex. une clé USB
= Un second ordinateur avec une possibilité de connexion a Internet

Vue densemble du processus dactivation manuelle

Ordinateur avec
FieldCare, mais sans
possibilité de connexion a
Internet

Clé USB

Ordinateur avec une possibilité de
connexion a Internet

Fenétre Software Sur le portail des logiciels Endress
activation - Manual +Hauser
Etape 1
Opération a réaliser : => 1. Demande d'activation
enregistrer le fichier de
demande de licence (*.EHR)
sur la clé USB.
Opération a réaliser : télécharger le
fichier de demande de licence (*. EHR)
depuis la clé USB.
2. Activation/mise a jour de la licence
Etape 2 <= Opération a réaliser : enregistrer le

fichier de mise a jour de la licence
(*.EHU) sur la clé USB.

Opération a réaliser :
importer le fichier de mise a
jour de la licence (*.EHU)
depuis la clé USB.

Etape 3
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Ordinateur avec Clé USB | Ordinateur avec une possibilité de

FieldCare, mais sans connexion a Internet

possibilité de connexion a

Internet

Fenétre Software Sur le portail des logiciels Endress
activation - Manual +Hauser

Opération a réaliser : => 3. Confirmation de l'activation de la
enregistrer le fichier de licence

confirmation de la licence
(*.EHC) sur la clé USB.

Opération a réaliser : télécharger le
fichier de confirmation de la licence
(*.EHC) depuis la clé USB.

Description détaillée

1. Effectuer les étapes 1 a 4 comme décrit au chapitre Activation définitive du
logiciel avec possibilité de connexion a Internet.

 Lafenétre Software Activation affiche le message Your client/server
is not connected with the Internet.

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress+Hauser (1]

Software Activation

Your client/server is not connected with the Internet. Please check
your network connection/settings and try again. Perform a manual
software activation in case this computer/server is not connected

with the Internet.
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Cliquer sur Manual activation.
- La fenétre Software activation - Manual saffiche.

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress + Hauser (1]
fr < =

Software activation - Manual

Step 1 Step 2 Step 3

Save the Endress+Hauser license Import the license ~ Save the license
request file (*.EHR). Go to a update file (*.EHU) in the confirmation file (*.EHC). Go to a
computer with internet connectivity, application to be activated. The file computer with internet connectivity,
log in to the Endress+Hauser has to be created in the Endress log in to the Endress+Hauser
software portal (www.software- “+Hauser software portal software portal (www.software-

ducts.endress.com) and start the products.endress.com) and
software activation process by products.endress.com). complete the software activation
manual uploading the file. Save the process by the manual upload of the
Endress+Hauser license update file file.
(*.EHU) in the software portal

afterwards.

(oo

Cliquer sur Save au-dessous de Step 1.

= Lafenétre de dialogue Save as ... souvre.
Enregistrer le fichier de demande de licence (*.EHR) sur une clé USB.

Brancher la clé USB sur un ordinateur disposant d'une possibilité de
connexion a Internet.

Sur cet ordinateur disposant dune possibilité de connexion a Internet, aller
sur le portail des logiciels Endress+Hauser :
https://software-products.endress.com

Se connecter au portail des logiciels Endress+Hauser.
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8. Sélectionner le menu Activation/Update.
Y L'écran suivant saffiche :

. =
DR i T ———— EEE
Software Portal Endress +Hauser (2]

1. Activation request

Upload the activation request file (>Computer Name< EHR). Tip: The fle must

be created n the Endress+Hauser software application.
2. License activation/update
You can use the lcense-activation/-update fie (>Computer Name<.EHU) to

activate your Endress+Hauser software. Save the file and import this into your
Endress+Hauser software application.

3. Confirmation of the license activation
import the fleto confirm the software activation,
(>Computer Name<.EHC)

9. Alétape 1. Activation request, cliquer sur Upload.

10. Télécharger le fichier de demande de licence (*.EHR) depuis la clé USB.
L= Sile téléchargement s'est déroulé correctement, le message suivant
saffiche : The license request file has been successfully processed.
Passer a Step 2 dans la fenétre Software activation - Manual.
11. Confirmer le message avec OK.
- Le nom du fichier d'activation file "™ EHU" saffiche :

B Software Porta x4+

€ C 01 @ sofware-products.endress.com/ui/privateflactivation % =@ :

2. License activation/update

You can use the license-activation/-update file (>Computer Name<.EHU) to
activate your Endress+Hauser software. Save the file and import this into your
Endress+Hauser software application.

Activation file, please save.
ECHREIPCPC3015.EHU

3. Confirmation of the license activation
Import the file to confirm the software activation.
(>Computer Name<.EHC).

12. Cliquer sur Save.

13. Enregistrer le fichier de mise & jour de la licence (*.EHU) sur la clé USB.
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14.

15.
16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.
23.

24.

12

Brancher la clé USB sur l'ordinateur sans possibilité de connexion a Internet
sur lequel l'application FieldCare est installée. Important : ne pas encore se
déconnecter du portail des logiciels Endress+Hauser. Sur l'ordinateur sans
possibilité de connexion a Internet, la fenétre Software activation - Manual
est toujours affichée a I'écran.

Au-dessous de Step 2, cliquer sur Import.

Télécharger depuis la clé USB le fichier de mise a jour de la licence (*.EHU)
enregistré auparavant.

Au-dessous de Step 3, cliquer sur Save.
~ Lafenétre de dialogue Save as ... souvre.
Enregistrer le fichier de confirmation de la licence (*.EHC) sur la clé USB.

Cliquer sur le symbole de croix [’4 dans le coin supérieur droit pour fermer la
fenétre.

~ Ensuite, l'application FieldCare démarre.

Brancher la clé USB sur l'ordinateur disposant d'une possibilité de connexion

a Internet. La connexion au portail des logiciels Endress+Hauser est toujours
active.

Faire défiler la page jusqua 3. Confirmation of the license activation.

2. License activation/update

You can use the license-activation/-update file (>Computer Name<.EHU) to
activate your Endress+Hauser software. Save the file and import this into your

Endress+Hauser software application
Activation file, please save.

ECHREIPCPC3015.EHU

3. Confirmation of the license activation

Import the file to confirm the software activation.
(>Computer Name<_EHC).

Cliquer sur Upload.

Télécharger depuis la clé USB le fichier de confirmation de la licence (*.EHC)

enregistré.

b~ Sile téléchargement s'est déroulé correctement, le message suivant
saffiche : The license request file has been successfully processeThe
software activation has been successfully confirmed.

Confirmer le message avec OK.
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FieldCare est maintenant activé définitivement. Il est possible de contréler l'état et
les données détaillées de la licence sur le portail des logiciels Endress+Hauser sous
Products.

Mise a jour de la licence du logiciel

Conditions préalables :
= Le logiciel est installé sur l'ordinateur
= Le logiciel est sous licence

1.  Ouvrir la fonction Software License Management via le menu FieldCare
Help et License information.

= Lafenétre suivante saffiche :

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress+Hauser (£

@ < I E (6] FH 3

Software License Management

Product FieldCare SFES00

Version 21501

Serial number  n.a.

Software ID Sse 2O AOAGACS
Licensee Y WX AR
License usage  Perpetual

Usageperiod  This product i licensed.

Maintenance  FieldCare SFES00 application update service will expire on 27.03.2021 23:59.

pioo]
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2. Cliquer sur le bouton Renew License.
= Lafenétre Access Software Portal saffiche.

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress+Hauser (2]

& < I £ O] M F4 kY

To update the license you need access to the Software Portal.
Please fill in your credentials or register to get a new account.

E-mail address ‘

Password

1 have forgotten my password

fm

3. Entrer ladresse e-mail et le mot de passe, puis cliquer sur Renew License.
= Silactivation s'est déroulée correctement, la fenétre suivante saffiche :

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress+Hauser (1]

& < I £ (©] 4 A b

Software Activation

The application has been activated successfully.

Details about the license can be found in the menu:
Help -> License Information.

“

4. Enlabsence de compte utilisateur sur le portail des logiciels Endress
+Hauser, revenir a l'étape 2 et cliquer sur Create Account.
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Restitution de la licence du logiciel

Conditions préalables :
= Lelogiciel est installé sur l'ordinateur
= Lelogiciel est sous licence

1. Ouvrir la fonction Software License Management via le menu FieldCare
Help et License information.

- Lafenétre suivante saffiche :

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress+Hauser (£

@ < I E (6] FH 3

Software License Management
Product FieldCare SFES00
Version 21501

Serial number  n.a.

Software ID S0 AOAGACSTAMRLG
Licensee BaBBG AL CUNUNE R ]

License usage  Perpetual
Usage period  This product is licensed.

Maintenance  FieldCare SFES00 application update service will expire on 27.03.2021 23:59.

pioo]
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2. Cliquer sur Return License.
~ Lafenétre Access Software Portal saffiche.

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress+Hauser [

& < I £ (©) I FH b

To return the license you need access to the Software Portal.
Please fill in your credentials or register to get a new account.

E-mail address |

Password

I have forgotten my password

3. Entrer ladresse e-mail et le mot de passe, puis cliquer sur Return License.

= Sila restitution s'est déroulée correctement, la fenétre Return License
affiche le message : The software was successfully returned.

4 Installation

Linstallation de certains composants est tres longue. Afin d'éviter des
problémes, ne pas annuler linstallation excepté si le systéme le demande.

4.1 Configuration requise

Installer avant linstallation les logiciels nécessaires, p. ex. Microsoft. NET
3.5/4.x et PDF Reader.

En mode base de données, les versions FieldCare jusqua 2.10.xx utilisent SQL
Server 2008 pour larchivage des données. A partir de 2.11.xx, les versions
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FieldCare sont compatibles avec Windows 10, a condition que la base de données
ait été mise a jour au minimum a SQL Server 2014.

Cas de figure dinstallation et de mise a jour pris en charge par la version 2.15.xx :

Systéme SQL Server | Base de FieldCare Procédure

d'exploitation installé données

installé FieldCare )

Windows 10 Non Non Pas installé = Installer FieldCare
2.15.xx ainsi que SQL
Server 2014

Installer la base de
données FieldCare.

Windows 10 SQL Server Non Pas installé = Installer FieldCare
2014 ou 2.15.xx.
SQL Server = Utiliser le logiciel SQL

2016 Server disponible.
Installer la base de
données FieldCare.

‘Windows 8.1 - = Non Non Pas installé = Installer SQL Server
10 = SQL 2014.
Server = Installer FieldCare
2008 2.15.xx.

Installer la base de
données FieldCare.

Windows 8.1 - SQL Server Oui s Pasinstallé | ® Installer FieldCare

10 2008 = Vieille 2.15.xx.
versionde | » Utiliser le logiciel SQL
FieldCare Server disponible.

Utiliser la base de
données FieldCare
disponible.

1) SQL Server contient une base de données qui peut étre utilisée par FieldCare pour
l'archivage des données.

La configuration de FieldCare ne prend pas en charge linstallation lorsqu'elle
saccompagne d'une mise a niveau de la version de Windows.

Un logiciel SQL Server déja installé n'est pas mis a jour automatiquement lors d'une
mise a niveau de Windows. En cas d'utilisation de la version SQL Server 2012 ou
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antérieure, celle-ci ne fonctionnera plus aprés la mise a niveau. Il en va de méme
pour toute application déja installée nécessitant SQL Server.

1. Sauvegarder la base de données FieldCare dans SQL Server, la copie de
sauvegarde des bases de données et les fichiers utilisateur.

2. Mettre a niveau le logiciel Windows installé a la version Windows 10.
Installer FieldCare avec SQL Server 2014.

4.  Restaurer les données sauvegardées auparavant.
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4.2 Installation du logiciel

1. Brancher la clé USB FieldCare dans un port USB et naviguer jusquau dossier

racine avec l'explorateur de fichiers Windows.

2. Lancer le programme dinstallation FieldCare (InstallationManager.exe).

[

Installation Manager Endress+Hauser (]

A o] 2 X

[EH)

OTM hary

Options sur la page d'accueil de lInstallation Manager :
= [Installation de FieldCare SFE500 - 19

= [Installation de DeviceCare SFE100 > B 22

= [nstallation de DTM library > & 23

= More > B 26

42.1 Installation de FieldCare SFE500

1. Surla page daccueil de lInstallation Manager, cliquer sur FieldCare SFE500.

Y~ L'onglet "EULA" s'ouvre.

FieldCare SFE500 Setup Endress+Hauser (2]
EULA Path Install Report X
1. General -
1.1 These Special License Terms and Conditions for Software Products (hereinafter *Special License Terms") shall apply in addition to and form an

integral part of the General Terms and Conditions of Delivery and Services (hereinafter referred to as “GTC) of the contracting Endress+Hauser Sales
Center (‘Licensor), In case of any discrepancies to the applicable GTC these Special License Terms shall previl

12 The License Agreement constitutes a legally binding agreement between Licensor and the customer and/or end user (hereinafter *Licensee),
and shall take precedence over any inconsistent or conflcting provision in any prior agreement, representation or understanding relating to software
(regardless of whether registration and activation is required or not)

BY ACCESSING, DOWNLOADING, INSTALLING OR USING THE SOFTWARE, THE LICENSEE ACCEPTS ALL LICENSE TERMS AND AGREES TO BE BOUND BY
THEIR PROVISIONS. UNLESS A SEPARATE WRITTEN AGREEMENT IS SIGNED WITH THE LICENSEE, THIS DOCUMENT SOLELY SHALL GOVERN THE
LICENSING, USE, DELIVERY, UPDATES, UPGRADES, MAINTENANCE AND REPLACEMENT OF THE SOFTWARE

13 The Special License Terms further apply to any and all Updates or Upgrades of the Software that Licensor supplies, unless Licensor provides
other License Terms

14 The spedal License Terms do not appy o lcensing of the fllowing sotuare products Softwre a5 3 Sevice (235), firmusre (embedded
coftware) and third narh trads <oftwara. nblic domain <oftware and anns for mohile devic

() 1Do Not Agree (O}

Endress+Hauser

19



[ 2. Sélectionner I agree pour accepter laccord de licence puis cliquer sur Next.
= Longlet "Path" s'ouvre.

FieldCare SFES00 Setup Endress+Hauser [Z]
Installation path

C\Program Files (xB6)\Endress +Hauser\FieldCare SFESO0 =
Create shortcut on desktop?
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3. Sélectionner le chemin dinstallation puis cliquer sur Next.
L= Longlet "Install' souvre et FieldCare est installé.

FieldCare SFE500 Setup Endress+Hauser (21
Installing

= Overalljogress

- SQL ServerExpress 2014

Aprés linstallation, l'onglet "Report" s'ouvre.

FieldCare SFE500 Setup Endress+Hauser (2]

D R :

Finalize Installation installed successfully.

Flow Verification DTM installed successfully.

SFG500 CommDTM installed successfuly.

HART CommDTM installed successfully.

NI FF CommDTM installed successfully.

CDI Communication DTM installed successfully.

155 Flow DTM FXA193/291 installed successfully.

155 Flow CommDTM FXA193/291 installed successfully.
PCP CommDTM installed successfully.

IPC CommDTM installed successfully.

Softing Profibus CommDTM (64 bit) installed successfully.
Softing PROFIdtm and driver (64 bit) installed successfully.
EH Driver TXU10 V2 installed successfully.

EH Driver TXU10 installed successfully.

EH Driver FXA 291 installed successfully.

EH Driver FXA 195 installed successfully.

€H Driver CDI USB Direct installed successfully.

List and Labels installed successfully.

<>

Setup installed s

4.  Fermer la boite de dialogue.

Le mot de passe de la base de données doit étre modifié une fois FieldCare
installé correctement. L'utilisation du mot de passe standard de la base de
données n'est pas autorisée.
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4.2.2
1.

2.

Installation de DeviceCare SFE100

Sur la page d'accueil de lInstallation Manager, cliquer sur DeviceCare

SFE100.

~ Longlet "EULA" souvre.

DeviceCare SFE100 Setup Endress+Hauser
e - - - x
1. General
11 These Special License Terms and Conditions for Software Products (nereinafter “Specal License Term") shall apply in addition to and form an

(O 100 Not Agree

integral part of the General Terms and Conditions of Delivery and Services (hereinafter referred to as “GTC) of the contracting Endress+Hauser Sales
Center (“Licensor”).In case of h 1 License Terms shall prevail.

12
and shall take precedence over any inconsistent or conflicting provision in any prior agreement, representation o understanding relating to software
(regardless of whether registration and activation is required or not).

'BY ACCESSING, DOWNLOADING, INSTALLING OR USING THE SOFTWARE, THE LICENSEE ACCEPTS ALL LICENSE TERMS AND AGREES TO BE BOUND
'BY THEIR PROVISIONS, UNLESS A SEPARATE WRITTEN AGREEMENT IS SIGNED WITH THE LICENSEE, THIS DOCUMENT SOLELY SHALL GOVERN THE
'LICENSING, USE, DELIVERY, UPDATES, UPGRADE CE AND REPL OF THE SOFTWARE.

The License Agreement constitutes 3 legally binding agreement betwreen Licensor and the customer and/or end user (hereinafter ‘Licensee’),

1 The Special License Terms further apply to any and all Updates or Upgrades of the Software that Licensor supplies, unless Licensor provides
other License Terms.

14 The Special License Terms do not apply to licensing of the following software products: Software as a Service (SaaS), firmware (embedded

@ Iagree

Sélectionner I agree pour accepter l'accord de licence puis cliquer sur Next.

~ Longlet "Path" souvre.

DeviceCare SFE100 Setup

Installation path

Report

C\Program Files (x86)\Endress+ Hauser

Create shortcut on desktop?

Endress+Hauser [Z1]

X

22
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3. Sélectionner le chemin dinstallation puis cliquer sur Next.

-~ L'onglet 'Install' souvre et linstallation de DeviceCare commence.

DeviceCare SFE100 Setup Endress+Hauser [Z]
Installing
- OverallProgress
B = License Validator (64bit)
Aprés linstallation, l'onglet "Report" s'ouvre.
DeviceCare SFE100 Setup Endress +Hauser (1]
[ERED 3

Release Notes installed successfully.
DeviceCare SFE100 installed successfully.

4.  Fermer la boite de dialogue.

4.2.3 DTM library

Pour pouvoir accéder aux appareils, les DTM et les bibliothéques DTM

nécessaires doivent étre sélectionnés et installés.

Endress+Hauser
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1. Surla page daccueil de lInstallation Manager, cliquer sur DTM library.
- L'onglet "Welcome" s'ouvre.

DTM library Endress+Hauser (Z1]

You must agree the license terms and conditions before you can install DTM library 2.44.00.

Licence agreement

Al tghts to this software (except Windows" standard software) and to the technical documentation and materials, which
accompany it are the exclusive property of or E has acquired the di rights. Neither this software
nor the associated documentation (written or on data medium) may be duplicated or reproduced in any form, in whole or
in part, without the express written permission of Endress+Hauser

The use of this software is subject to the following terms:
Only the end user is allowed to use the product. He is granted a non-exclusive right to use this software on a single
workstation. Extended use on more than one station (e.g. in a network) is not allowed

The permissible use includes the right to produce of a back-up copy of the program for data security on diskette (o other -

[ 1 agree to the License terms and conditions.

C:\Program Files (x86)\Endress+Hauser\DTM Library

2. Accepter les conditions de licence puis cliquer sur Next.
=~ L'onglet 'System" s'ouvre.

DTM library Endress+Hauser L]

System validation

Pending system reboot
Check for other installations running
Running applications

Search for earlier DTM Library versions..

v
v
v
v
v

Operating System Version
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3. Cliquer sur Next.
= L'onglet "Sélection" s'ouvre.

DTM library Endress+Hauser £Z1)
BT T T - ;

Installable Products: Grouped by | Protocol v

PRODUCT INSTALLED VERSION  AVAILABLE VERSION |

4 u cor
4 EthernetiP

» MODBUS
» PCP
» PROFIBUS

[ oo |

4. Sélectionner les produits a installer puis cliquer sur Next.
= L'onglet "Overview" s'ouvre.

DTM library Endress+Hauser £7]

Installation Overview:

Following products are subject to (Un)linstall/Update:

PRODUCT INSTALL UPDATE REMOVE SIZE [MB]
Ecograph T/ RSG35 / CDI / FW 2012z v 00 *
!Engytal/RHB/CDI/FW‘OJ.zz v 00 I
ifngytal /RS33/CDI/FW 10422 v 00
|Levelflex / FMP Sx / HART / FW 1.01.2z / Dev.Rev. 2 v -16
|Levelflex / FMP Sx / HART / FW 1.0222 / DevRev. 3 v A3
‘Levelﬂex /FMP 5x / HART / FW 1.03.22 / DevRev. 4 v 42
!wmwrwswmnw 1,002z / DevRev. 1 v 23
S s o=
Total 2 2 0 4221
‘ USED DRIVE REQUIRED SPACE [MB] FREE SPACE [MB] ‘

‘ a\ 427 627309

e o ]
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5. Cliquer sur Install.

= Linstallation de DTM library commence et un message s'affiche pour
confirmer le bon déroulement de linstallation.

6. Cliquer sur Close.
-~ La page daccueil de IInstallation Manager s'ouvre.

4.2.4 More

» Sur la page d'accueil de IInstallation Manager, cliquer sur More.
= La boite de dialogue contenant les options de sélection s'ouvre.

Installation Manager Endress+Hauser (]

A o] 2 X
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DTM library
» Cliquer sur DTM library.

 Tous les DTM disponibles sont affichés.

Installation Manager

07M HART

DTM library

ot rounparion [ FOUNDATION Fieldus
Fiidbus BasicOT

HART Generc OTM

Endress+Hauser (]

o] 2 X

Communication DTMs

» Cliquer sur Communication DTMs.
= Tous les DTM de communication disponibles sont affichés.

Installation Manager

Communication DTMs

PROFIBUS Sofing
=)

Endress+Hauser (]

o] 2 X

roftizy
MULT-PROTOCOL
Sobing MobiLink DTM
by s6)

[Edi]

o
TuL0FXReL

Endress+Hauser
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Documentation

» Cliquer sur Documentation.
Y Tous les documents sont affichés sous forme de PDF.

Installation Manager Endress+Hauser (]

A o] 2 X

Drivers

» Cliquer sur Drivers.
= Tous les pilotes disponibles sont affichés.

Installation Manager Endress+Hauser (]

A o] 2 X

(Edi)

[T —

[Ed}

TXUI0V2 modem
v

TXU10 modem drver
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Tools

» Cliquer sur Tools.
= Le processus dinstallation de I'Envelope Curve Viewer démarre.

Installation Manager Endress+Hauser [Z1]

Tools

4.3 Mise a jour du logiciel
Endress+Hauser propose un contrat de mise a jour pour FieldCare.
Pour de plus amples informations, contacter Endress+Hauser.
ﬂ Service de mise a jour du logiciel

La période de la maintenance incluse commence a la création de la licence et
se termine automatiquement au bout d'un an (date d'expiration).
Indépendamment de la date d'achat du service de mise a jour du logiciel, tout
éventuel service de mise a jour de logiciel acheté en supplément continuera a
fonctionner sans interruption a partir de la derniere date d'expiration. En cas
dachat apres la date d'expiration, la nouvelle période de maintenance
couvrira au début lintervalle d'interruption du service entre la date
dexpiration et la création du service de mise a jour du logiciel acheté.

Par ailleurs, il est a noter que les mises a jour du logiciel peuvent aussi étre
activées ultérieurement, a condition que la version du logiciel soit créée au
cours d'une période de maintenance active valable.
Abonnement pour la réception d'informations sur le produit
1. Entrer https://software-products.endress.com dans le navigateur Internet.

2. Se connecter au portail des logiciels.
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3. Surle portail des logiciels, cliquer sur My account.
~ La boite de dialogue "My account" souvre.

Software Portal lete solution for managing your softwar Endress+Hauser (1]

4. Faire défiler la page vers le bas, sélectionner I agree to receiving marketing
communication information like available updates from Endress
+Hauser puis cliquer sur Save.

= L'abonnement pour la réception dinformations sur le produit est conclu.

4.4 Mise a jour du catalogue DTM
Apres linstallation de nouveaux DTM, le catalogue DTM FieldCare doit étre

mis a jour. Les droits dadministrateur sont nécessaires a cette fin.

Conditions préalables :

= FieldCare a été installé

= Le numéro didentification du logiciel a été entré et le logiciel activé
= Les DTM ont été installés

1. Dans FieldCare, cliquer sur DTM Catalog et Update.

- La boite de dialogue "Update DTM Catalog" souvre. La fenétre de gauche
montre les DTM qui ne sont pas encore disponibles dans le catalogue
DTM. La fenétre de droite montre les DTM disponibles dans le
catalogue DTM.

2. Cliquer sur Update.
 Les DTM installés sont mis a jour.

3. Avecle bouton droit de la souris, cliquer sur la fenétre de gauche et
sélectionner Add all to DTM catalog.

- Les DTM et iDTM sont ajoutés au catalogue de DTM.
4. Cliquer sur OK.
- Les modifications sont appliquées et la boite de dialogue se ferme.
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