Products Solutions Services

FieldCare, DeviceCare
Introduccién

A VV‘W}'V 3
A 'u( «
ALVl
‘ﬁag‘, :
S /|

Endress+Hauser £71]

People for Process Automation



1 Historial de revisiones

Version de producto | Documento Cambios/comentarios
s FieldCare: 2.13.xx | KA0O1303S/04/ | Version nueva del producto
= DeviceCare: A2/04.18 DeviceCare: versién nueva del producto
1.05.xx
s FieldCare: 2.14.xx | KA0O1303S/04/ | Version nueva del producto
= DeviceCare: A2/05.19
1.06.xx
= FieldCare: 2.14.xx | KA0O1303S/04/ | Nuevas configuraciones (nuevos componentes)
= DeviceCare: A2/06.20 DeviceCare: version nueva del producto
1.07 xx
= FieldCare: 2.15.xx | KA0O1303S/04/ | Version nueva del producto FieldCare
" ]iea/;ceCare: A2/07.20 = Administracién de licencias de software
R = La memoria USB sustituye al DVD
= FieldCare: 2.16.xx | KA0O1303S/04/E | Seccion 4.3: Nota sobre el servicio de actualizacién
= DeviceCare: N/08.22-00 de software
1.07.xx
s FieldCare: 2.17.xx | KA0O1303S/04/E | Version nueva del producto FieldCare
" ]iea/;ceCare: N/09.22-00 = Compatible con paquete FDI
DR = Actualizacién de seqguridad
2 Informacion del documento
2.1 Finalidad del documento

Estas instrucciones contienen toda la informacion necesaria para instalar y
actualizar el software.

2.2

Simbolos usados

Simbolo Significado
Abrir la pagina de inicio del administrador de instalacion.
Abrir el ajuste de idioma.
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Simbolo Significado

Informacion adicional sobre el software.

Cerrar la aplicacion.

Vuelva a la ultima pagina abierta.

Informacion sobre FieldCare, médem, Fieldgate, Field Xpert.

Abrir el teclado.

Pantalla completa.

Salir de la pantalla completa.

3 Descripcion del producto

3.1 Funciones de software

El administrador de instalacién guia al usuario a lo largo de la instalacion de todos
los componentes de FieldCare que se suministran dentro del paquete FieldCare
(aplicacion de tramas, driver, ficheros CommDTM, ficheros DeviceDTM,
herramientas). Para llevar a cabo la instalacion se necesitan derechos de
administrador.

3.2 Administracion de licencias de software (SLM)

3.2.1 Modelo de licencias de FieldCare SFE500

FieldCare se entrega con una licencia temporal de prueba gratuita. El contrato de
licencia (EULA) es aplicable al uso de la licencia. Si FieldCare se va a usar de forma
permanente, es preciso adquirir FieldCare y activar la licencia usando la ID del
software suministrada.

El modelo de licencias de FieldCare consiste en un médulo basico denominado
"Gestion de activos de la planta' (PAM) y una ampliaciéon llamada "Monitorizacién
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del estado de los equipos". Una licencia se compone de una combinacién del médulo
PAMy las posibles ampliaciones.

Para poder usar la versién actual de FieldCare, el software se debe activar con
la ID de software. Las claves de licencia de las versiones anteriores de
FieldCare (< 2.15.00) ya no se pueden usar para la version actual de
FieldCare. Para obtener mas informacién visite www.endress.com/sfe500 o
pbéngase en contacto con el representante de ventas de Endress+Hauser de su
zona.

La administracion de licencias de software ofrece las funciones siguientes:
= Uso del software en modo de pruebas durante 60 dias

= Activacién permanente del software (con o sin conectividad de internet)
= Renovacién de la licencia

= Devolucion de la licencia

Activacién permanente del software

Requisitos indispensables:
= E] software estd instalado en el ordenador
= Se ha aceptado el contrato de licencia (EULA)

Activacién permanente del software con conectividad de internet

Requisitos indispensables:
Se dispone de la ID del software

La ID del software se encuentra en la etiqueta de la caja USB que contiene la
memoria USB de FieldCare o en el correo electronico enviado por Endress
+Hauser con motivo de la entrega del producto.
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1. Inicie el software.
- Se muestra la ventana Activacion del software:

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress + Hauser (1]

& < _ K

Software Activation
- Trial period -

Warning (SLM-A10): The software is running in trial mode. The
software can be operated with limited capability and capacity. The
trial license will expire in 60 days. Please activate the software.

o]

2. Haga clic en el boton Activar.

= Se muestra la ventana Administraciéon de licencias de software para
introducir la ID del software.

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress +Hauser (2]

f < _ 24

Please enter the Software ID. The Software ID can be found on a
label in the software package.

e “

fioo]

3. Introduzca la ID del software.

= Un simbolo confirma si la ID del software que se ha introducido es
correcta.
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4.  Haga clic en el boton Continuar.
Le

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress+Hauser (1]

fr < <

To activate the software you need access to the Software Portal.
Please fill in your credentials or register to get a new account.

E-mail address

Password ‘

1 have forgotten my password

(oo

5. Siyatiene una cuenta de usuario para el portal de software de Endress
+Hauser: Introduzca su direccién de correo electrénico y la contrasefia y haga
clic en Activar.

L~ Siel software se ha activado de manera satisfactoria, aparece la
ventana siguiente:

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress+Hauser (1]

& < I £ (©] 4 A b

Software Activation

The application has been activated successfully.

Details about the license can be found in the menu:
Help -> License Information.

]
fmm

6. Sitodavia no tiene una cuenta de usuario para el portal de software de
Endress+Hauser, vuelva al paso 4 y haga clic en el botén Crear cuenta.
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Tras la activacién, se puede visualizar la informacién de la licencia:

1. Hagaclic en el botén Cerrar.
[

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress +Hauser (1]

& < I £ (o) M p4 Y

Software License Management
Product FieldCare SFES00

217.00

Perpetual

Usage period  This product s licensed.

Maintenance FieldCare SFES00 application update service will expire on 7/7/2023 11:59 PM.

Software License Configuration

[ semprorremctemes

La ventana muestra toda la informacion relevante sobre la licencia,
como el numero de serie, el licenciatario, etc.

2. Haga clic en el simbolo con forma de X (£4) de la esquina superior derecha
para cerrar la ventana.
= Al cabo de un momento se inicia el programa FieldCare.

Configuracién de las licencias del software

La casilla Buscar licencias remotas se puede activar o desactivar. Se ofrece
esta opcion por motivos de rendimiento. Si la casilla estd activada, el
ordenador busca en la red licencias de software validas ofrecidas por un
servidor de licencias. Si la casilla esta desactivada, se debe instalar localmente
en el ordenador una licencia de software valida. Esta opcion evita que el
ordenador explore la red en busca de licencias.

ﬂ En caso necesario, la funcién Administracion de licencias de software se
puede abrir a través del ment de FieldCare Ayuda e Informacion sobre la
licencia.
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Activacion permanente del software sin conectividad de internet

Si el ordenador no tiene acceso a internet, la licencia también se puede activar

manualmente.

Requisitos indispensables:

= Un dispositivo de almacenamiento portatil, p. ej., una memoria USB
= Un segundo ordenador con acceso a internet

Vision general del proceso de activacién manual

Ordenador con FieldCare pero | Memo | Ordenador con acceso a internet
sin acceso a internet ria
USB

Ventana "Activacion del En el portal de software de

software: Manual" Endress+Hauser

Paso 1

Accion: Guarde el fichero de => 1. Solicitud de activacion

solicitud de licencia (*.EHR) en la

memoria USB.
Accién: Cargue el fichero de
solicitud de licencia (*.EHR) desde la
memoria USB.
2. Activacién/actualizacion de la
licencia

Paso 2 <= Accion: Guarde el fichero de
actualizacion de licencia (*.EHU) en
la memoria USB.

Accion: Importe el fichero de

actualizacion de licencia (*.EHU)

desde la memoria USB.

Paso 3

Accion: Guarde el fichero de => 3. Confirmacién de la activacion

confirmacion de licencia (*.EHC)
en la memoria USB.

de la licencia

Accién: Cargue el fichero de
confirmacion de licencia (*.EHC)
desde la memoria USB.
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Descripcién detallada
1. Lleve a cabo los pasos 1 a 4 tal como se explica en la seccién Activacién
permanente del software con conectividad de internet.

- Se muestra la ventana Activacion del software con el mensaje Su
cliente/servidor no esta conectado a internet.

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress +Hauser (£

& < o 5
Software Activation

Your client/server is not connected with the Internet. Please check
your network connection/settings and try again. Perform a manual
software activation in case this computer/server is not connected
with the Internet.

N
ST

2. Haga clic en el boton Activacién manual.
Y Se muestra la ventana Activacion del software: manual.

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress+Hauser (1]
fr < B

Software activation - Manual

Step 1 Step 2 Step 3
Save the license Import the license ~ Save the license
request file (*.EHR). Go to a update file (*.EHU) in the confirmation file (*.EHC). Go to a
computer with internet connectivity, ~application to be activated. The file computer with internet connectivity,
log in to the Endress+Hauser has to be created in the Endress log in to the Endress+Hauser
software portal (www.software- “+Hauser software portal software portal (www.software-
products.endress.com) and start the  (www.software- products.endress.com) and
software activation process by products.endress.com). complete the software activation
manual uploading the file. Save the process by the manual upload of the
Endress+Hauser license update file file.
(*.EHU) in the software portal

afterwards.

(oo
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9.
10.

10

Haga clic en el botén Guardar en el Paso 1.
= Se abre el cuadro de didlogo de Windows Guardar como....

Guarde el fichero de solicitud de licencia (*.EHR) en una memoria USB.
Inserte la memoria USB en un ordenador con acceso a internet.

En este ordenador con acceso a internet, vaya al portal de software de
Endress+Hauser: https://software-products.endress.com

Inicie sesion en el portal de software de Endress+Hauser.

Seleccione el menu Activaciéon/actualizacion.
= Se muestra la siguiente vista:

- x4 v - o x

€5 C 0 s B % *»O0&

Software Portal Endress+Hauser (2]

1. Activation/update request

request ile (>System Name<.EHR). Tip: The flle must be created in the

3. Confirmation of the license activation/update

En 1.7 solicitud de activacién, haga clic en el botén Cargar.

Cargue el fichero de solicitud de licencia (*.EHR) desde la memoria USB.

L~ Sila carga se efectua satisfactoriamente, se muestra el mensaje
siguiente: El fichero de solicitud de licencia se ha procesado de manera
satisfactoria. Continde con el paso 2 en la ventana Activacion del
software: manual.
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12.
13.
14.

15.
16.

17.

18.
19.

20.

Seleccione Aceptar para confirmar el mensaje.
- Se muestra el nombre del fichero de activacion "* . EHU":

* 303

3. Confirmation of the license activation/update

e product actvatior

Haga clic en el botén Guardar.
Guarde el fichero de actualizacién de licencia (*.EHU) en la memoria USB.

Inserte la memoria USB en el ordenador que tiene instalado FieldCare (sin
conexion a internet). Asegurese de no cerrar la sesién en el portal de
software de Endress+Hauser. En el ordenador que no dispone de conexion a
internet, sin conectividad de internet se sigue mostrando la ventana
Activacion del software: manual.

En Paso 2, haga clic en el botén Importar.

Cargue desde la memoria USB el fichero de actualizacién de licencia (*.EHU)
previamente guardado.

Haga clic en el botén Guardar en el Paso 3.
L= Se abre el cuadro de didlogo de Windows Guardar como....
Guarde el fichero de confirmacién de licencia (*.EHC) en la memoria USB.

Haga clic en el simbolo con forma de X (E4) de la esquina superior derecha
para cerrar la ventana.
= Al cabo de un momento se inicia el programa FieldCare.

Inserte la memoria USB en el ordenador con acceso a internet. Todavia tiene
iniciada una sesion activa en el portal de software de Endress+Hauser.
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21. Desplacese hacia abajo hasta 3. Confirmacién de la activacion de la
licencia.
L- 7 Software Portal x v - o x

e flle must be created in the

2022-11-15_14-16-32_DESKTOP-R3K2BFH.EHU

 DESKTOP-R3K28FH.EHR

2. License activation/update

HU) to activate your Endress+Hauser

3. Confirmation of the license activation/update

0 confirm the product activation
(>System N 0.

22. Haga clic en el botén Cargar.
23. Cargue desde la memoria USB el fichero de confirmacion de licencia (*.EHC)
guardado.

L~ Sila carga se efectua satisfactoriamente, se muestra el mensaje
siguiente: La activacién del producto se ha confirmado de manera
satisfactoria.

24. Seleccione Aceptar para confirmar el mensaje.

FieldCare estd activado ahora de manera permanente. El estado de la licencia y los
detalles de esta se pueden comprobar en el portal de software de Endress+Hauser,
en el apartado Productos.

Actualizacion de la licencia de software

Requisitos indispensables:
= El software estd instalado en el ordenador
= E] software esta licenciado
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1. Abrala funcion Administracién de licencias de software a través del menu
de FieldCare Ayuda -> Informacion sobre la licencia.

"= Se muestra la ventana siguiente:

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress +Hauser (1]
& < I £ ) .
Soteare Licnae Mansgement

Product FieldCare SFES00

Ve 217.00

Sertal number
Software 1D

Licensee.

License usa e Perpetsal

Usageperiod  This prductis censed.

Maintenance FieldCare SFES00 application update service will expire on 7/7/2023 11:59 PM.

m

Software License Configuration

2. Haga clic en el botén Renovar la licencia.
L= Se muestra la ventana Inicio de sesién en el portal de software.

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress+Hauser (2]

& < I £ O] M F4 kY

To update the license you need access to the Software Portal.
Please fill in your credentials or register to get a new account.

E-mail address ‘

Password

1 have forgotten my password

m“

fm
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3. Introduzca su direccién de correo electronico y la contrasefia y sequidamente
haga clic en Renovar la licencia.

- Si el software se ha activado de manera satisfactoria, aparece la
ventana siguiente:

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress + Hauser (1]

& < I E (6] M b b

Software Activation

The application has been activated successfully.

Details about the license can be found in the menu:
Help -> License Information.

(oo

4.  Sitodavia no tiene una cuenta de usuario para el portal de software de
Endress+Hauser, vaya primero al Paso 2 y haga clic en el botén Crear
cuenta.

Devolucion de la licencia de software

Requisitos indispensables:
= El software esta instalado en el ordenador
= El software esta licenciado
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1. Abrala funcion Administracién de licencias de software a través del menu
de FieldCare Ayuda e Informacion sobre la licencia.

"= Se muestra la ventana siguiente:

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress +Hauser (1]
& < I £ ) .
Soteare Licnae Mansgement

Product FieldCare SFES00

Ve 217.00

Seral number
Software ID

Licensee.

License usa e Perpetsal

Usageperiod  This prductis censed.

Maintenance  FieldCare SFES00 application update service will expire on 7/7/2023 11:59 PM.

m

Software License Configuration

2. Haga clic en el botén Devolver la licencia.
L= Se muestra la ventana Inicio de sesion en el portal de software.

Software License Management - FieldCare SFE500 Endress+Hauser [

& < I £ (©) M FH i

To return the license you need access to the Software Portal.
Please fill in your credentials or register to get a new account.

Password

I have forgotten my password

100%
3. Introduzca su direccién de correo electrénico y la contrasefia y sequidamente
haga clic en Devolver la licencia.

- Sjla devolucién del software se ha efectuado de manera satisfactoria,
aparece la ventana Devolucion de la licencia con el mensaje siguiente:
El software ha sido devuelto satisfactoriamente.
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4 Instalacion

Algunos componentes necesitan mucho tiempo para instalarse. Para evitar
problemas, no cancele la instalacion si no se le solicita.

4.1 Requisitos del sistema

Antes de la instalacién, instale el software necesario, p. ej., Microsoft. NET
3.5/4.x y PDF Reader.

En el modo de base de datos, las versiones de FieldCare hasta 2.10.xx usan SQL
Server 2008 para el almacenamiento de datos. Las versiones de FieldCare a partir
de 2.11.xx son compatibles con Windows 10, siempre y cuando la base de datos
esté actualizada al menos a SQL Server 2014.

Escenarios de instalacion y actualizaciéon compatibles con la version 2.17.xx:

Sistema SQL Server Base de FieldCare Procedimiento

operativo instalado datos

instalado FieldCare )

Windows No No No instalado = Instale FieldCare 2.17.xx
10 incl. SQL Server 2014

= Labase de datos
FieldCare estd instalada

‘Windows SQL Server No No instalado = Instale FieldCare 2.17 xx.
10 2014 o SQL = Use el SQL Server
Server 2016 existente.

s Labase de datos
FieldCare estd instalada

Windows = No No No instalado = [nstale SQL Server 2014.
10 = SQL Server = Instale FieldCare 2.17 .xx.
2008 = Labase de datos
FieldCare estd instalada
Windows SQL Server Si = No = Instale FieldCare 2.17.xx.
10 2008 instalado = Use el SQL Server
= Version existente.
antiguade | ® Se usala base de datos
FieldCare FieldCare existente
1) SQL Server contiene una base de datos que FieldCare puede usar para el

almacenamiento de datos.

La configuracién de FieldCare no es compatible con una instalacién que
implique una actualizacién de la versién de Windows.
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Si SQL Server esta preinstalado, no se actualiza automaticamente durante una
actualizacion de Windows. Si estd instalado SQL Server 2012 o una version
anterior, después de la actualizacién dejara de funcionar, asi como cualquier otra
aplicacién preinstalada que necesite SQL Server.

1. Hagauna copia de seqguridad de la base de datos de FieldCare en SQL Server,
de la copia de seguridad de DB y de los ficheros del usuario.

2. Actualice la versién de Windows instalada a Windows 10.
Instale FieldCare con SQL Server 2014.

4. Restablezca los datos de los que hizo una copia de sequridad previamente.

4.2 Instalacion del software

1. Inserte la memoria USB de FieldCare en un puerto USB y use el
administrador de archivos de Windows para ir hasta la carpeta raiz.

2. Inicie el programa de instalacion de FieldCare (InstallationManager.exe).
Le

Installation Manager Endress+Hauser [Z1]

@

FildCare SFES00
Ucense ke roqired

[EH)

FDIPackage Libary

Opciones en la pagina de inicio del administrador de instalacién:
= Instalacion de FieldCare SFE500 » B 18

Instalacién de DeviceCare SFE100 > B 20

= Instalacion de la biblioteca DTM > B 21

= Instalacion de la biblioteca de paquetes FDI > B 24

s Mas-> B 24
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4.2.1 Instalacion de FieldCare SFE500

1. Haga clic en FieldCare SFE500 en la pagina de inicio del administrador de
instalacion.

L~ Se abre la pestafia "EULA".

FieldCare SFE500 Setup Endress+Hauser (=]

B - - o x

Endress - Hauser Special License Terms and Conditions for software products to be installed and used on customers' premises (End User License Agreement)

EH_SW_TC_V1.9_enTXT

1. General

1.1 These Special License Terms and Conditions for Software Products (hereinafter *Special License Yermx]shaﬂ apply in addition to and form an:
terl prt o1 ol T ol Coios o Dl St rfr 3 CIC

s “Licensor’),
In case of any dcrepancie o the avvhcabie C nene Specl LoereeTems s revi,

12Th Licorse Acreien cotute el iningsreeent btyeenLsarsor e the ot st g, s shl ke precadacecvr sy oo
conflicting provision in any p relating to required or nat).
5 ORDEAING, ACCESSING, DOWNLOADING, INSTALLING OR USING THE SOFTWARE PRODUCT.THE LICENSEE ACCEPTS ALL ICENSE TERMS AND AGREESTO B BOUND BY
THEIR PROVISIONS. UNLESS A SEPARATE WRITTEN AGREEMENT IS SIGNED WITH THE LICENSEE. THIS DOCUMENT SOLELY SHALL GOVERN THE LICENSING, USE, DELIVERY,
UPDATES. UPGRADES. MAINTENANCE AND REPLACEMENT OF THE SOFTWARE PRODUCT,

O 1o NotAgree (9Agr

2. Seleccione Acepto para aceptar el contrato de licencia y haga clic en
Siguiente.

L~ Se abre la pestafia "Ruta".

FieldCare SFES00 Setup Endress+Hauser [Z1]
“ el e e’
Installation path

ClProgram Files (x86)\Endress +Hausen\FieldCare SFES00 =

reste shorcton g
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3. Seleccione la ruta de instalacién y haga clic en Siguiente.
L= Se abre la pestafia "Instalar"y se instala FieldCare.

FieldCare SFE500 Setup Endress+Hauser (21
Installing

= Overalljogress

- SQL ServerExpress 2014

Tras la instalacién se abre la pestafia 'Informe".

FieldCare SFE500 Setup Endress+Hauser (2]

D R :

Finalize Installation installed successfully.

Flow Verification DTM installed successfully.

SFG500 CommDTM installed successfuly.

HART CommDTM installed successfully.

NI FF CommDTM installed successfully.

CDI Communication DTM installed successfully.

155 Flow DTM FXA193/291 installed successfully.

155 Flow CommDTM FXA193/291 installed successfully.
PCP CommDTM installed successfully.

IPC CommDTM installed successfully.

Softing Profibus CommDTM (64 bit) installed successfully.
Softing PROFIdtm and driver (64 bit) installed successfully.
EH Driver TXU10 V2 installed successfully.

EH Driver TXU10 installed successfully.

EH Driver FXA 291 installed successfully.

EH Driver FXA 195 installed successfully.

€H Driver CDI USB Direct installed successfully.

List and Labels installed successfully.

<>

Setup installed s

4.  Cierre el cuadro de didlogo.

La contrasefia de la base de datos se debe cambiar después de instalar
FieldCare satisfactoriamente. No se puede usar la contrasefia estdndar de la
base de datos.
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4.2.2

1.
DeviceCare SFE100.

L~ Se abre la pestafia "EULA".

Instalacion de DeviceCare SFE100

En la pagina de inicio del administrador de instalacion, haga clic en

DeviceCare SFE100 Setup Endress+Hauser
e - - - x
1. General
11 These Special License Terms and Conditions for Software Products (nereinafter “Specal License Term") shall apply in addition to and form an
integral part of the General Terms and Conditions of Delivery and Services (hereinafter referred to as “GTC") of the contracting Endress+Hauser Sales
Center (“Licensor”). In case of the 1 L Te shall il,

12 The License Agreement constitutes 2 legally binding agreement between Licensor and the customer and/or end user (hereinafter “Licensee’),
‘and shall take precedence over any inconsistent or conflicting provision in any prior agreement, representation or understanding relating to software

(regardless of whether registration and activation is required or not).

LICENSING, USE, DELIVERY, UPDATES, UPGRADE

'BY ACCESSING, DOWNLOADING, INSTALLING OR USING THE SOFTWARE, THE LICENSEE ACCEPTS ALL LICENSE TERMS AND AGREES TO BE BOUND
'BY THEIR PROVISIONS, UNLESS A SEPARATE WRITTEN AGREEMENT IS SIGNED WITH THE LICENSEE, THIS DOCUMENT SOLELY SHALL GOVERN THE

(O 100 Not Agree

@ Iagree

1 The Special License Terms further apply to any and all Updates or Upgrades of the Software that Licensor supplies, unless Licensor provides
other License Terms.
14 The Special License Terms do not apply to licensing of the following software products: Software as a Service (SaaS), firmware (embedded

REPL OF THE SOFTWARE.

2.
Siguiente.

L~ Se abre la pestafia "Ruta".

Seleccione Acepto para aceptar el contrato de licencia y haga clic en

DeviceCare SFE100 Setup

Installation path

Report

C\Program Files (x86)\Endress+ Hauser

Create shortcut on desktop?

Endress+Hauser [Z1]

X

20
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3. Seleccione la ruta de instalacién y haga clic en Siguiente.

= Se abre la pestafia 'Instalar' y se empieza a instalar DeviceCare.

DeviceCare SFE100 Setup

“mm i

Endress+Hauser (=]

X
Installing
- OverallProgress
B = License Validator (64bit)
Tras la instalacién se abre la pestafia 'Informe".
DeviceCare SFE100 Setup Endress +Hauser (1]
[ERED %

Release Notes installed successfully.
DeviceCare SFE100 installed successfully.

4. Cierre el cuadro de didlogo.

423 Biblioteca DTM

Para poder acceder a los equipos es preciso seleccionar e instalar los DTM y

las bibliotecas DTM que se necesiten.

Endress+Hauser
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1. Haga clic en Biblioteca DTM en la pagina de inicio del administrador de
instalacién.

L~ Se abre la pestafia 'Bienvenida".

DTM library Endress+Hauser (Z1]

You must agree the license terms and conditions before you can install DTM library 2.44.00.

Licence agreement

Al rights to this software (except Windows" standard software) and to the technical documentation and materials, which
accompany it are the exclusive property of or Endress+Hauser has acquired the distribution rights. Neither this software
nor the associated documentation (written or on data medium) may be duplicated or reproduced in any form, in whole or
in part, without the express written permission of Endress+Hauser

The use of this software is subject to the following terms:
Only the end user is allowed to use the product. He is granted a non-exclusive right to use this software on a single

workstation. Extended use on more than one station (e g in a network) is not allowed.

The permissible use includes the right to produce of a back-up copy of the program for data security on diskette (or other -

[ 1 agree to the License terms and conditions.

C:\Program Files (x86)\Endress+Hauser\DTM Library

2. Acepte las condiciones de la licencia y haga clic en Siguiente.
= Se abre la pestafia 'Sistema".

DTM library Endress+Hauser L]

System validation

Pending system reboot
Check for other installations running
Running applications

Search for earlier DTM Library versions..

LSS

Operating System Version

T T
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3. Haga clic en Siguiente.
L~ Se abre la pestafia "Seleccién".

DTM library Endress+Hauser £Z1)
BT T T - ;

Installable Products: Grouped by | Protocol v

PRODUCT INSTALLED VERSION  AVAILABLE VERSION |

4 u cor
4 EthernetiP

» MODBUS
» PCP
» PROFIBUS

[ oo |

4. Seleccione los productos que es necesario instalar y haga clic en Siguiente.
= Se abre la pestafia "Visién general".

DTM library Endress+Hauser £7]

Installation Overview:

Following products are subject to (Un)linstall/Update:

PRODUCT INSTALL UPDATE REMOVE SIZE [MB]
Ecograph T/ RSG35 / CDI / FW 2012z v 00 *
!Engytal/RHB/CDI/FW‘OJ.zz v 00 I
ifngytal /RS33/CDI/FW 10422 v 00
|Levelflex / FMP Sx / HART / FW 1.01.2z / Dev.Rev. 2 v -16
|Levelflex / FMP Sx / HART / FW 1.0222 / DevRev. 3 v A3
‘Levelﬂex /FMP 5x / HART / FW 1.03.22 / DevRev. 4 v 42
!wmwrwswmnw 1,002z / DevRev. 1 v 23
S s o=
Total 2 2 0 4221
‘ USED DRIVE REQUIRED SPACE [MB] FREE SPACE [MB] ‘

‘ a\ 427 627309

e o ]
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5. Haga clic en Instalar.

~ La biblioteca DTM se empieza a instalar y se muestra un mensaje para
confirmar que la instalacién se ha llevado a caso satisfactoriamente.

6. Haga clic en Cerrar.
= Se abre la pagina de inicio del administrador de instalacién.

4.2.4 Biblioteca de paquetes FDI

Para poder acceder a los equipos con paquetes FDI como controladores de
equipo, primero se deben instalar los paquetes FDI o las bibliotecas de
paquetes FDI que se necesiten.

1. Haga clic en Biblioteca de paquetes FDI en la pagina de inicio del
administrador de instalacién.

2. Continue siguiendo las instrucciones de instalacion.

4.2.5 Mas

» Haga clic en Mas en la pagina de inicio del administrador de instalacion.
L~ Se abre el cuadro de didlogo con las opciones de seleccién.

Installation Manager Endress+Hauser (]

A o] 2 X
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Biblioteca DTM

» Haga clic en Biblioteca DTM.
- Se muestran todos los DTM disponibles.

Installation Manager Endress+Hauser (]

A o] 2 X

DTM library

ot rounparion [ FOUNDATION Fieldus
Fiidbus BasicOT

07M HART HART Generc OTM

DTM de comunicacién/puerta de enlace

» Haga clic en DTM de comunicacién/puerta de enlace.
>~ Se muestran todos los DTM de comunicacién/puerta de enlace disponibles.

Installation Manager Endress+Hauser (2]

&

Communication / Gateway DTMs.

[EH (EH)

waRr HART
Er 2005000 Er200m

PROFIBUS SFG500

roRti

MULTPROTOCOL S
Sofing Mobilink DTM e Modbus DT by
vy u6h) Sl

&

P
TR
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Documentacion

» Haga clic en Documentation.
Y Todos los documentos se muestran en forma de PDF.

Installation Manager Endress+Hauser (]

A o] 2 X

Controladores

» Haga clic en Controladores.
= Se muestran todos los controladores disponibles.

Installation Manager Endress+Hauser (]

A o] 2 X

TXU10 modem drver

TXUI0V2 modem
v
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Herramientas

» Haga clic en Herramientas.

L~ Seinicia el proceso de instalacién del visualizador de la curva envolvente

4.3

(visualizador de la curva de eco).

Installation Manager Endress+Hauser [Z1]

Tools

Actualizacion del software
Endress+Hauser ofrece un contrato de actualizacién para FieldCare.

Para obtener mas informacién péngase en contacto con su colaborador
habitual de ventas de Endress+Hauser.

Servicio de actualizacién de software

El periodo de mantenimiento incluido comienza con la creacién de la licencia
y termina de manera automatica al cabo de un afio (fecha de vencimiento). Si
se adquiere un servicio de actualizacion de software adicional, este
continuard de manera ininterrumpida a partir de la tltima fecha de
vencimiento, con independencia de su fecha de compra. Si se compra tras la
fecha de vencimiento, el nuevo periodo de mantenimiento cubrird
inicialmente el hueco en el servicio creado entre la fecha de vencimiento y la
creacion del servicio de actualizacion de software adquirido.

Es preciso mencionar asimismo que las actualizaciones de software también
se pueden activar posteriormente, siempre y cuando la liberacién del software
haya tenido lugar dentro de un periodo de mantenimiento activo valido.

Suscripcion para obtener informacién del producto

1.
Zh

Escriba https://software-products.endress.com en el navegador de internet.

Inicie sesién en el portal de software.

Endress+Hauser 27



3. Enel portal de software, haga clic en Mi cuenta.
L~ Se abre el cuadro de didlogo "Mi cuenta".

Software Portal lete solution for managing your softwar Endress+Hauser (1]

4. Desplace el texto hacia abajo, seleccione Acepto recibir informacién de
comunicacion de marketing como actualizaciones disponibles de
Endress+Hauser y haga clic en Guardar.

- Ha dado de alta una suscripcién a la informacién del producto.

4.4 Actualizacion del catalogo del equipo

El catélogo del equipo FieldCare se debe actualizar después de instalar nuevos
DTM o paquetes FDI.

Requisitos indispensables:

= Se ha instalado FieldCare

= Se ha introducido la ID del software y el software ha sido activado
= Se han instalado los DTM o paquetes FDI

1. EnFieldCare, haga clic en Catalogo del equipo y en Actualizar.

 Se abre el cuadro de didlogo "Actualizar catélogo del equipo". La ventana
de la izquierda muestra los DTM o paquetes FDI que no estén incluidos
en el catdlogo del equipo. La ventana de la derecha muestra los DTM o
paquetes FDI que estan en el catdlogo del equipo.

2. Haga clic en Actualizar.
- Los controladores del equipo instalados se actualizan.

3. Haga clic con el boton derecho del ratén en la ventana de la izquierda y
seleccione Afiadir todos al catalogo de DTM.

~ Los DTM, iDTM y paquetes FDI se afiaden al catlogo del equipo.
4. Haga clic en Aceptar.
L~ Se aceptan los cambios y el cuadro de didlogo se cierra.
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