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Sobre este documento FieldCare SFE500

1 Sobre este documento

1.1 Finalidad del documento

Este Manual de instrucciones contiene toda la informacién necesaria para utilizar el
software: desde la descripcién de producto, instalacién y uso; hasta la integracion del
sistema, funcionamiento, diagnoéstico y localizacién y resolucion de fallos pasando por las
actualizaciones de software y la desinstalaciéon/borrado.

1.2 Simbolos

1.2.1  Simbolos de sequridad

Simbolo Significado

iPELIGRO!
A\ PELIGRO Este simbolo le avisa de una situacién peligrosa. Si no se evita dicha situacién,

pueden producirse lesiones graves o mortales.

iPELIGRO!

i

A\ ADVERTENCIA ' | Este simbolo le avisa de una situacién peligrosa. No evitar dicha situacién, puede
implicar lesiones graves o incluso mortales.

) JATENCION!
A ATENCION Este simbolo le avisa de una situacién peligrosa. Si no se evita dicha situacién,
pueden producirse daflos menores o de gravedad media.
NOTA:
AVISO Este simbolo sefiala informacion sobre procedimientos y otros hechos importantes

que no estan asociados con riesgos de lesiones.

1.2.2  Simbolos para determinados tipos de informacion

Simbolo Significado
/ Permitido
Procedimientos, procesos o acciones que estan permitidos.
, , Preferido
Procedimientos, procesos o acciones que son preferibles.

Prohibido
Procedimientos, procesos o acciones que estan prohibidos.

Consejo
Indica informacién adicional.

Referencia a documentacion

Referencia a paginas

Referencia a graficos

vEeE B E G e

Nota o paso individual que se debe respetar

=
=
w

Serie de pasos

Resultado de un paso

Ayuda en caso de un problema

) b ¥

O) Inspeccion visual

4 Endress+Hauser



FieldCare SFE500 Sobre este documento

1.2.3 Simbolos FieldCare

Simbolo | Significado

Iniciar un proyecto nuevo.

- Abrir un proyecto existente.

H Guardar proyecto abierto.

- Imprimir proyecto abierto.

Abrir el portapapeles.

DI Visualizar el catalogo de DTM.

©r Abrir la documentacién del equipo seleccionado o la informacién detallada del equipo.

(é? Abrir el inventario.
LY

(9 | Activar protocolo.
A

%ﬁ} Afiadir un nuevo equipo a la red.

f | Eliminar equipo de la red.

% ' Crear una nueva topologia de red utilizando el CommDTM y los DeviceDTM.

Compara la topologia de la red en campo con la red fisica actual y se afiaden equipos a la red

1
%ﬁ’ existente.

; Escanea la topologia preconfigurada y muestra el informe con la informacién del equipo escaneada.

'%‘L Indica si existe una conexién establecida con el equipo.

©r Transferir informacién del equipo a FieldCare.

< Transferir informacién de FieldCare al equipo.

'é'f Funciones especificas de equipo para el equipo seleccionado.
v

E: : Afiadir un nivel de planta.

| Afadir un elemento.

!: Eliminar nivel de planta.

| Eliminar elemento.

Abrir lista de comprobacién de equipos para mostrar los equipos seleccionados en la planta.

} Confirmar equipo sustituido.

H ! Desconectado.

Endress+Hauser 5
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Simbolo

Significado

P

Configurar la comunicacion, listo para la comunicacion. D

W

Canal de comunicacién ocupado o accion de comunicacion cancelada. R

»

Conectado.

Q Simbolo W@\, aparece en la barra de inicio en la parte inferior derecha si se ha establecido la
= | conexion con We@M.
gl Activar modo tactil.
-
s Desactivar modo téctil.
1) Indicador de estado: indicacion del estado online/offline de los equipos de la planta y vista de red

1.3

Enfasis de texto

Enfasis Significado Ejemplo
Negrita Teclas, botones, iconos de programa, | Inicio > Programas - Endress+Hauser
pestafias, menus, comandos En el menu Archivo, seleccione la opcién Imprimir.
Corchetes Variables <unidad de DVD>
angulares

1.4

Acrénimos empleados

Acrénimos | Significado

APL Capa fisica avanzada

CSv Valores separados por comas

DTM Gestor de tipo de equipo (drivers para los equipos)

FDI Integracién del equipo de campo

FDT "Field Device Tool"

HART Highway Addressable Remote Transducer

E/S Entrada/Salida

[0-Link Nombre de marca de un sistema de comunicacién que contiene sensores y actuadores inteligentes
I0DD Descripcion del equipo electronico (descripcion del equipo I0)
IP Protocolo de internet

PROFIBUS | Bus de campo para procesos

PROFINET | Red de campo para procesos

SLM Administracion de licencias de software

TCP Protocolo de control de transmisién

UDP Protocolo de datagramas de usuarios

URL Localizador de recursos uniforme

WeM Gestion de activos por web

Endress+Hauser
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1.5 Documentacion

FieldCare SFE500

= Primeros pasos KA01303S5/04/A2

= Tutorial para proyectos FieldCare SD01928S/04/ES
= Informacioén técnica TI00028S/04/ES

1.6 Marcas registradas

PROFINET® es una marca registrada de PROFIBUS Nutzorganisation e.V. (organizacion de
usuarios de Profibus), Karlsruhe (Alemania).

PROFIBUS® es una marca registrada de PROFIBUS Nutzorganisation e.V. (organizacion de
usuarios de Profibus), Karlsruhe (Alemania).

I0-Link® es una marca registrada del Consorcio I0-Link / Comunidad IO-Link a cargo de la
Organizacion de usuarios de PROFIBUS (sociedad registrada). (PNO) Karlsruhe/ Alemania

FOUNDATION™ Fieldbus es una marca del Grupo FieldComm, Austin, TX 78759
(EE. UU.).

HART®, WirelessHART® es una marca registrada del Grupo FieldComm, Austin, TX 78759
(EE. UU.).

EtherNet/IP es una marca registrada de ODVA, Michigan (EE. UU.).
Modbus® es una marca registrada de Modbus Organization, Hopkinton, EUA

Todas las demas marcas y nombres de productos son marcas comerciales o marcas
comerciales registradas de las empresas y organizaciones en cuestién.



Instrucciones basicas de seguridad FieldCare SFE500

2 Instrucciones basicas de sequridad

2.1 Requisitos para el personal

El acceso fisico y electronico a equipos de campo, redes, ordenadores y sistemas debe
quedar restringido a un grupo de personas autorizadas. Por lo tanto, se debe utilizar un
sistema de acceso basado en roles. Defina normativas y procesos detallados que solo
permitan el acceso al PC y al resto de equipos a personas autorizadas.

2.2 Uso correcto del equipo

FieldCare es una herramienta de gestién de activos de la planta (PAM) basada en FDT
(field device tool) que, segun la version, se puede utilizar para configurar el equipo, la
gestién de instrumentos o la monitorizacion del estado de los equipos. Utilizando los
gestores del tipo de equipo (DTM) adecuados, es posible operar equipos de campo y
componentes del sistema independientemente del protocolo de comunicacién.

Se debe usar un cortafuegos de red (firewall) configurado correctamente para bloquear
todos los datos que no cumplan con las especificaciones de seqguridad. Para una mayor
sequridad, debe desactivar todos los puertos que no estén un uso y utilizar una zona
desmilitarizada o un sistema de deteccion de intrusos. Para todos los productos se debe
establecer un proceso de gestién de parches organizado y puntual, p. ej., sistemas
operativos, navegadores de Internet, programas, apps, bases de datos y drivers. Asimismo,
debe instalar un antivirus en el PC. Utilice solo hardware, software, firmware y demas
contenidos electrénicos que provengan de fuentes de confianza.

Se recomienda utilizar una contrasefia sequra para acceder electronicamente a los
programas, p. ej., para el PC, FieldCare, servidor SQL y equipos de campo:

= La contrasefia debe contener al menos 8 caracteres

= No utilice un nombre de usuario, su nombre o nombres de empresa

= No debe contener una palabra completa

= Debe ser considerablemente diferente de contrasefias anteriores

= Debe comprender mayusculas, minusculas, un numero y un simbolo

= Se debe cambiar con regularidad

2.3 Seguridad del producto
DEP: Prevencion de ejecucion de datos

La DEP es una herramienta de sequridad que ayuda a proteger el equipo contra virus,
dafios y amenazas de seqguridad. A través de la monitorizacion de los programas, la DEP
puede ayudarle a proteger el ordenador y garantizar que las aplicaciones utilicen la
memoria del sistema de forma sequra. En cuanto una aplicacion intenta acceder al
programa, la DEP lo cierra.

Configuracion de la DEP

1. Haga clic en Tecla Windows - Tecla Pausa > Configuracion avanzada del sistema
- Avanzada.

2. Introduzca la contrasefia de administrador cuando se le solicite.
Seleccione Rendimiento - Configuracién.

4. Haga clic en la pestafia Prevencion de ejecucion de datos y a continuacién
seleccione Activar DEP para todos los programas y servicios. Si el programa no se
encuentra en la lista, haga clic en Agregar, seleccione el programa y haga clic en
Abrir.

5. Haga clic en Aceptar.

L~ Se abre el cuadro de didlogo "Propiedades del sistema'".
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6. Haga clic en Aceptar.

7. Reinicie el ordenador para activar los cambios.

Numero | Explicacion Estado

0 Siempre desactivada | La DEP esta desactivada para todos los procesos.

1 Siempre activa La DEP esta activada para todos los procesos.

2 Participar La DEP se activa para los principales programas y servicios de Windows;
configuracién predeterminada.

3 No participar La DEP esta disponible para todos los procesos, aparte de los programas y

servicios.

Mejoras técnicas

Endress+Hauser se reserva el derecho a introducir mejoras técnicas en el software y en los
equipos en cualquier momento sin aviso previo. Dichas mejoras tan solo se documentan si
afectan al funcionamiento del software. Si las mejoras afectan al funcionamiento, se
redacta y se publica una versién nueva del manual de instrucciones.

2.4

Seqguridad TI

Nuestra garantia es valida solo si el producto esté instalado y se utiliza tal como se describe
en el Manual de instrucciones. El producto estd dotado de mecanismos de sequridad que lo
protegen contra modificaciones involuntarias en los parametros de configuracién.

Las medidas de sequridad informaética, que proporcionan proteccién adicional para el
producto y transmisién de datos relacionados, deben implementarlas los operados mismos
conforme a sus estandares de seguridad.
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3 Descripcion del producto

3.1 Funciones de software

Este Manual de instrucciones describe cémo puede utilizarse FieldCare para establecer
conexion con equipos HART, PROFIBUS, Foundation Fieldbus, Modbus, I0-Link e
EtherNet/IP utilizando médems, pasarelas de red (gateways) y E/S remotas.

3.1.1 Administracion de licencias de software (SLM)

. Informacién detallada sobre la "Administracion de licencias de software (SLM)":
Introduccion > 7

3.1.2 Roles de usuario

El inicio de sesién de usuarios estd desactivado inicialmente tras la instalacion de
FieldCare para poder inicializar FieldCare sin iniciar sesion.

Activar el inicio de sesién de usuarios
1. Abra FieldCare Administrator - 14.

2. - =
&= A ﬂ O
‘B FieldCare Administrator Configuration
v g User and User Groups

4 Configuration [~ User Login active|

£ Users

Seleccione User and User Groups - Configuration y haga clic en User Login active.

Roles de usuario

Estén disponibles diversos roles de usuario. Cada usuario puede iniciar sesién con el rol
especifico que se le ha asignado. El usuario recibe autorizacién para determinadas
funciones. Esto garantiza que solo los usuarios autorizados tengan acceso a las funciones
técnicas y de operacion. Ademas, es posible asignar los derechos durante un periodo
definido.

ﬂ = Crear cualquier numero de usuarios
= Asignar configuraciones opcionales a la cuenta de usuario
= Cambiar la contrasefia siguiendo la configuracion opcional
= [os usuarios pueden cambiar la contrasefia
= La contrasefia de usuario es valida durante un periodo especifico
= Desactive la cuenta de usuario si fuera necesario
= Asigne el rol de usuario siguiendo el estdndar FDT

Rol de usuario Derechos acceso

Administrador Acceso sin restricciones para realizar todas las funciones, p. ej. fases de
desarrollo, puesta en marcha y ejecucion en FieldCare.

Tareas administrativas, p. ej. asignar cuentas de usuario.

Cambiar o actualizar el catalogo de DTM.

Ingeniero de planificacién | Acceso sin restricciones para realizar todas las funciones, p. ej. fases de
desarrollo, puesta en marcha y ejecucion en FieldCare.

Ingeniero de Llevar a cabo las fases de puesta en marcha y ejecucion autorizadas.
mantenimiento

Sustituir, calibrar y ajustar los equipos.

Introducir parametros en los equipos, cambiarlos o leerlos.

Llevar a cabo operaciones especificas de equipo en modo online.

Endress+Hauser
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Rol de usuario

Derechos acceso

Usuario

Llevar a cabo las fases de puesta en marcha y ejecucién autorizadas.

Observar y gestionar el proceso actual.

Comprobar el estado actual de un equipo.

Cambiar los puntos de ajuste para garantizar que el equipo funciona
correctamente.

Observador

Observar y gestionar el proceso actual.

Leer parametros de equipo y documentos de equipos conectados.

3.2 Aplicacién

FieldCare es la herramienta universal para configurar y gestionar equipos de campo
inteligentes. Permite configurar el equipo, gestionar su mantenimiento, llevar a cabo el
mantenimiento basdndose en su estado y gestionar el ciclo de vida, todo ello de manera

sencilla. Ofrece la posibilidad de adaptarse a diferentes necesidades segun la licencia, por
lo que se puede actualizar y mejorar en cualquier momento.

11
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4 Instalaciéon
Informacién detallada sobre "Instalacién": Primeros pasos > B8 7
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5 Configuracion

5.1 Inicie FieldCare.

training

. Adobe Reader X1
a Default Programs
@/ Desktop Gadget Gallery
3 FieldCare
& Internet Explorer
@ Morzilla Firefox
{" Windows DVD Maker
5§ Windows Fax and Scan
€ Windows Media Center
| Windows Media Player
&1 Windows Update
‘ Wireshark
4 XPS Viewer
). Accessories
b Citrix
) devolo
.. Endress+Hauser
) DeviceCare
i FieldCare
2D FieldCare Administration

{20 FieldCare Event Logging
3 FieldCare
b Utilities

4  Back

X7 FieldCare Condition Monitoring

Documents
Pictures

Music

Devices and Printers
Default Programs

Help and Support

Abra FieldCare.

- FieldCare se abre.

I

5.2 Enlace FieldCare al Portal W@M.
ﬂ Requisitos para FieldCare y el portal de conexion W@M:

= Es preciso instalar FieldCare/FieldCare Administration y W@M

= W@M instalado normalmente en un servidor

= FieldCare/FieldCare Administration instalado normalmente en un PC
= Termine el contrato del W@M Portal y cree las cuentas de usuario

= Cree el usuario y contrasefia en el W@M Portal

5.2.1  Establezca los parametros de configuracién en FieldCare.
1. Inicie FieldCare»> B 13.

2. Cierre el cuadro de didlogo "FieldCare".

13



Configuracién

FieldCare SFE500

14

3. Haga clic en Extras - Options.
= Se abre el cuadro de didlogo "Options".

Options X

]on|ecl| DTM Catalogl Scanning| Tag Mar\agemenl| WaEM | Plantl

Menu/ Toolbars

|~ Personalized menus [V Toolbar Toottips

Menu Animation

ISIodlng Menus LI
Appearance

|~ Open DTM windows outside frame application

¥ Open CM windows outside frame application

- Language
US English LI

T FieldCare Usage

[~ Touch Mode

0K Cancel

4. Haga clic en la pestafia "W@M".
L= Se muestra la pestafia W@M.

Options X

Display I Project | DTM Catalog I Scanning | Tag Management
wem
v Enabled
Device Identffication Key
Which device attribute shall be used to link to W@M record?
& Serial Number (default)
 Tag
[~ Options
|~ Show success upload message
: |~ Launch W@M after successful upload

| Configuration event comment:
| [Enter comment manually zl

0K Cancel

5. Marque la casilla Enabled y seleccione Serial Number (default).
~ Los equipos se identifican sequn el nimero de serie entre el portal W@M y
FieldCare.

5.2.2  Establezca los parametros de configuracién en FieldCare
Administration.

ﬂ Cierre FieldCare antes de iniciar FieldCare Administration.

Endress+Hauser
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2.

. Adobe Reader X1
© Default Programs
@/ Desktop Gadget Gallery
3 FieldCare
£ Internet Explorer
@ Moilla Firefox
{_1 Windows DVD Maker
5 Windows Fax and Scan
€ Windows Media Center
|3 Windows Media Player
&1 Windows Update
M Wireshark
4 XPS Viewer
. Accessories
b Citrx
). devolo
J. Endress+Hauser
(Z) DeviceCare
J. FieldCare
22 FieldCare Administration
X FieldCare Condition Monitoring
{20 FieldCare Event Logging
3 FieldCare
4. Utilities

4 Back

e

|

training
Document

Pictures

and Printers

Default Pro

Help and

Abra FieldCare Administration.

L= Se abre el cuadro de didlogo 'FieldCare Administrator Login".

grams

upport

FieldCare Administrator Login
g_) Please enter User Name and
E l} Password

User Name: I

Password: I

Cancel

Introduzca Administrator como nombre de usuario y Admin como contrasefia y

haga clic en Login.

L~ Se abre el cuadro de didlogo 'FieldCare Admin".

Endress+Hauser (Z1]
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3. Seleccione W@M Configuration.
L= Se abre la vista "W@M Configuration".

4. Seleccione W@M Portal URL y haga clic en Apply.

5. Seleccione el usuario.
- Se abre la vista "User".

6. Haga clic derecho en Administrator - Properties.

L~ Se abre el cuadro de didlogo "User Properties".

User Properties X
General | UserRoles | Emaler | [wen
m Administrator

Full Name i

Description T

I~ User must change password at next login

[V Useris allowed to change password

I™ Password expires in 20 j days
™ Account is deactivated

[ox ] s |

16
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7. Haga clic en la pestafia W@M.

L~ Se abre la pestafia " W@M".

User Properties X
Geneil | UsetRoks | Emaler | WM
User Name: [
Password =
0K Cancel

8. Introduzca User Name y Password y haga clic en OK.
L= Se cierra el cuadro de didlogo "User Properties".

9. Cierre Windows Explorer.

-~ El administrador establece la conexién con FieldCare.
Funciones W@M
1. Haga clic derecho en un equipo.
- &) DeviceinWeb » (@) Show device specific details
Pociimentation * @) show device details (W@M Enterprise)

2. Haga clic en Device in Web > Show device specific details.
-~ Selleva a cabo un test de conectividad con W@M.
Haga clic derecho en un equipo.

4. Haga clic en Documentation.

1.
2.

L= Se llaman todas las funciones de W@M disponibles.

Upload offline parameter configuration to W@M...
Upload online parameter configuration to W@M...
Compare online with offline parameter configurations...
Compare offline with historical parameter configuration...
Compare online with historical parameter configuration...

Compare historical parameter configurations...

Ceee6EE

FieldCare proporciona diversas funciones para la sincronizacién de datos de FieldCare con
W@M Enterprise:

= Cargar la configuracion de parametros offline a W@M

= Cargar la configuracion de parametros online a W@M

= Comparar las configuraciones de parametros online y offline

= Comparar la configuracién de pardmetros offline con su historial

= Comparar la configuracién de pardmetros online con su historial

= Comparar el historial de configuraciones de parametros

5.2.3 Integracion de la verificacion Heartbeat en el Portal W@M

Establezca los parametros de configuracion en FieldCare-> 13.

Establezca los parametros de configuracién en FieldCare Administration—> 14.
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3.

4.

Seleccione W@M Configuration.

= Se abre el cuadro de didlogo "Conexion'".

%) FieldCare Admin - [FieldCare Administrato\W®M Configuration]
‘) Eile Action View Window Help

==

o9 2@ Em
B FieldCare Administrator || Corrmcton
“Bu
the W@M
Enterpse URL!
@ W@M Portal URL
[Pitps:7/poral webservice1 endres: com/WAI 0 O/services
" W@M Enterprise URL
[
W@M remote API

URL:

st hneibtl e
Key. [FieidCare

W@M conliact number 1000003104
Commissioring
I Enabled

Introduzca el niumero de contrato W@M y haga clic en Aplicar.

ﬂ El usuario recibe un ntumero de contrato W@M solicitdandolo en el Portal W@M.

5.3 Interfaz de usuario

Endress+Hauser L]

®

NO bt WN =

e

Cuadro de didlogo principalFieldCare

Vista de planta

Vista de red

Barra de menu

Barra de herramientas

Vista de DTM/pardmetros
Cuadros de didlogo opcionales
Barra de estado

5.4 Ajustes generales

5.4.1
1. En FieldCare haga clic en Extras - Options.

Configuracion de proyecto

Endress+Hauser
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2. Haga clic en la pestafia Project.
Y~ Se abre la pestafia "Project".

Options X
Display DTM Catalog] Scanning| Tag Management| WM | Plantl
Start-Up
& Prompt for project at start-up
" Open Connection Wizard
" None
0K Cancel

3. Seleccione Prompt for project at start-up y haga clic en OK.

L~ Cada vez que se inicia el programa se abre el cuadro de dialogo de proyecto.

5.4.2  Ajustes de escaneado

1. En FieldCare haga clic en Extras - Options.

2. Haga clic en la pestafia Scanning.
L~ Se abre la pestafia "Scanning".

Options X
Display l Project | DTM Catalog ag Management | W@&M | Plant |
After Scanning
v Connect after scanning if only one device is found and automatically
open the DTM in the Online window
Generic DTMs
Allow generic, profile or placeholder DTMs only for scanning and device
assignment
Scan Result
v Hide scan resut dialog after Create Network f at least a generic, profile
or placeholder DTM were automatically assigned for all devices
V¥ Recursive scan
[V Prefer FDT 1.2.1 scanning
0K Cancel

3. Marque la casilla junto a Connect after scanning if only one device is found and

automatically open the DTM in the Online window y haga clic en OK.
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Cuando haya ajustado la configuracién, se muestra el resultado del escaneado.

ﬂ Tras el escaneado, si FieldCare solo encuentra un equipo, se establece una conexion
automaética con el DTM y se conmuta a online. Cuando encuentra méas de un equipo,
se debe conectar cada DTM por separado. En funcién del DTM, hacer doble clic sobre
un equipo desconectado también iniciard la conexion. En caso contrario, se debe
utilizar la opcion Connect. La configuracién de equipos concretos no se describe en
este Manual de instrucciones. Esta informacién se encuentra en el Manual de
instrucciones del equipo en cuestion.

ﬂ Por defecto, FieldCare utiliza las interfaces FDT 1.2 para realizar un escaneado. Si esta
habilitada la opcién "Preferible escaneado FDT 1.2.1", se pueden usar como alternativa
las opciones de escaneado FDT 1.2.1.

FDT 1.2.1 ofrece ventajas en cuanto a la velocidad de escaneado con DTM Comm /
pasarela de red (gateway) propias.

5.4.3  Vista de planta

ﬂ Los cambios en la vista de red se sincronizan automaticamente con la vista de planta.
Los cambios manuales en la vista de planta no afectan a la vista de red. Por lo tanto,
es posible disefiar una planta de forma independiente a la topologia de red.

Afiadir un nuevo nivel

1. Haga clic derecho sobre un elemento.
2. Haga clic en Plant View > Add Plant Level.
= Se puede seleccionar un nuevo nivel de planta.

Plant Tag
By New Enterprise
f

New Site
1. NewArea
gk New Process Cell
& New Unit
New Area
g New Process Cell
& New Unit
New Process Cell
& New Unit
& New Unit
@ New analysis device
& New digital device
T Newlevel
1) New Pressure
New Special
New temperature device
# Newvalve
® 1151 Rev4
1U* New flow device

o=l

2 Estructura de la vista de planta

Nivel de planta Descripcion

Empresa Crear solo una entrada de este tipo en el nivel superior 0.
Sitio Crear en nivel 1.

Area

Celda de procesos

Unidad

Area Crear con el tipo "Site".

Celda de procesos

Unidad

Celda de procesos Crear con el tipo "Area".
Unidad

Unidad Crear con el tipo "Process cell".

Endress+Hauser
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Nivel de planta Descripcion

Equipo de anélisis Crear con el tipo "Unit".

Equipo digital

Presion

Especial

Equipo de caudal

Nivel

Equipo de temperatura

Vélvula

Equipo desconocido

Elemento Cambie el elemento a continuacién con Change software.
Esto ya no es posible de forma retroactiva para todos los demas tipos. En este
caso, el tipo se debe eliminar y crear uno nuevo.

Una entrada se puede enlazar légicamente con un equipo en la vista de red con la funcién Asignar.
Elimine el enlace utilizando Unassign Device.

A continuacion se pueden modificar los textos de titulo de todas las entradas.

Mediante el menu contextual se puede introducir una nota para cada entrada o se puede enlazar cada
entrada con un archivo o una URL de un sitio web.

La vista de red debe estar creada para poder crear la vista de planta. La vista de planta se
corresponde con la topologia de planta real, la vista tecnoldgica es una representaciéon
jerarquica del proceso de produccién. Todos los usuarios con el rol "Planning engineer" o
superior pueden crear nuevas vistas de planta o modificar las existentes.

Los elementos se pueden desplazar en la vista de planta. Los elementos de la vista de
planta se pueden renombrar, afiadir o eliminar.

Columna Uso

Etiqueta (tag) de la planta | Etiqueta (tag) de planta para cada posicion de planta.

Conexiones Simbolo que indica el estado online/offline.

Estado Indica el estado de diagnéstico.

Monitorizado Opcidn para habilitar la monitorizacion del equipo mediante Condition Monitoring.
Critico Opciodn para especificar si se trata de un equipo esencial.

Canal Indica con qué canal se conecta el equipo.

Direccién Indica la direccién del equipo que se asigna a esta posicion de planta.

Tipo de equipo (DTM) Indica de qué tipo de equipo se trata.

Equipo fisico Identifica el equipo fisico en un punto concreto de la red.

5.4.4 Vista de red

La vista de red es una representacion grafica de la red de equipos que pertenece al proyecto

FieldCare.
Columna Uso
Etiqueta (TAG) de la red Etiqueta (TAG) de red del equipo.
Conexiones Simbolo que indica el estado online/offline.
Canal Indica con qué canal se conecta el equipo.
Direccién Direccién de red unica del equipo.
Tipo de equipo (DTM) Indica el tipo de equipo para cada uno de los diferentes equipos.
Equipo fisico Identifica el equipo fisico en un punto concreto de la red.
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5.5 Funciones generales

Vista de planta/red

= Ajustar utilizando el Menu contextual - Vista de planta personalizada
= Cuadro de dialogo del indicador

= Mostrar/ocultar columnas

= Ajustar el orden de las columnas

Funcién de lista

= Ajustar para que las listas se ordenen segun el titulo de columna
= Cambiar el ancho de columna

= Cambiar el orden de las columnas utilizando "Copy"y "Paste"

5.6 Comprobacion de la red

La topologia de red en FieldCare puede compararse con la red fisica real. Esta opcion es
especialmente util si el equipo se afiade a una red existente. Los proyectos se pueden
preparar offline y cargarlos méas tarde mediante FieldCare. De esta forma es posible
verificar la topologia efectiva de la red y la topologia fisica para realizar cualquier cambio
que sea necesario.

Antes de comprobar la red, tenga en cuenta que solo las redes verificadas se
comprueban para buscar equipos de comunicacién que dispongan de al menos un
DTM. De lo contrario, el elemento de menu Verify Network esta deshabilitado.

Comprobacién de la red
1. Enlavista de red, seleccione un equipo con al menos un DTM.

2. Haga clic en Verify network?s en la barra de herramientas.
L~ Se abre el cuadro de didlogo "Communication channel".

3. Seleccione el canal deseado y haga clic en OK.

~ FieldCare escanea el canal deseado.
Cuando se haya verificado la red, se abre el cuadro de didlogo "Scanning Result".
Se visualiza la Lista activa y la columna Status indica cémo encajan los equipos de
la topologia disefiada anteriormente en la topologia real.
Existen cinco estados diferentes en total:
Los tipos de equipo y los nimeros de serie son idénticos.
Los tipos de equipo son idénticos.
Los tipos de equipo son diferentes.
Se ha encontrado un nuevo equipo.
Equipo inesperado en el proyecto.

4. Los cambios se pueden realizar en el menu contextual del equipo en cuestion. Leer/
introducir datos de equipo o remplazar el tipo de equipo.
Haga clic en OK para confirmar los cambios.
= Se han guardado los cambios.

Endress+Hauser
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6 Integracion en el sistema

6.1 Configuracién de una direccion IP

ﬂ = Se requieren derechos de administrador
» La descripcion es aplicable para Windows 7

Todos los equipos de Endress+Hauser con una interfase Ethernet se suministran con una
direccion IP predeterminada, p. €j. la direccion IP del Fieldgate FXA720 es 192.168.253.1.
Para que el ordenador host pueda comunicarse con el servidor web Fieldgate FXA720, se le
debe asignar una direccién IP en el mismo dominio de la direccién, p. ej. 192.168.253.99.
Para més informacion, péngase en contacto con su administrador de red.

Configurar la direccion IP del ordenador

1. Haga clic en Inicio - Panel de control > Redes e Internet > Centro de redes y
recursos compartidos.

L~ Se abre el cuadro de didlogo "Conexiones de red".
2. Haga clic en Administrar conexiones de red.
Haga clic derecho en las conexiones que se deben cambiar.

4. En caso necesario:
Introduzca la contrasefia de Administrador o confirmacion.

5. Haga clic en la pestafia Redes.

6. Haga clic en Protocolo de Internet version 4 (TCP/IPv4) en la entrada "Esta
conexion usa los siguientes elementos".

Haga clic en Propiedades.

8. Apunte los valores originales de la direccién IP y la méscara subred del ordenador
para poder restaurarlos si fuera necesario al final de la operacién. Los ordenadores
utilizados en una red de empresa obtendran su direccién automaticamente.

Haga clic en Utilizar la siguiente direccién IP.

9. Introduzca la direccion IP, la mascara de subred y el gateway predeterminado
para "TCP/IPv4".
L~ Se acepta la configuracion de la direccién IP.

10. Haga clic sobre Aceptar.
Y~ El procedimiento se ha completado.

6.2 Firewall de Windows

Si se utilizan firewalls en los ordenadores que alojan los servidores y clientes, se debe
programar el acceso mutuo. Dado que la configuracién del firewall es a menudo una
cuestion de politica de seguridad informaética de la empresa, debe consultar al
administrador del sistema antes de continuar. Ademas, se necesitan derechos de
administrador para realizar esta tarea.

Los puertos disponibles para el Fieldgate SFG500 se listan en la tabla siguiente:

Numero de puerto ID

TCP 60010 TCP_PCPS2_SFG500_PORT
UDP 60015 UDP_IDENTIFY_PORT

UDP 60020 UDP_ANNUNC_PORT

23



Integracion en el sistema FieldCare SFE500

Gestion del firewall de Windows
1. Pulse Inicio - Panel de control - Firewall de Windows.

2. En el panel izquierdo, haga clic en Permitir una aplicacion o caracteristica a través
de Firewall de Windows.

3. En caso necesario:
Introduzca la contraseiia de administrador.

4. Haga clic en la casilla junto al programa que desea permitir y haga clic en Aceptar.
En el panel izquierdo, haga clic en Configuracién avanzada.

6. En caso necesario:
Introduzca la contraseifia de administrador.

7. En el cuadro de didlogo "Firewall de Windows con seguridad avanzada', haga clic en
Reglas de entrada.

En el panel izquierdo, haga clic en Nueva regla.
Siga las instrucciones del Asistente para nueva regla de entrada.

10. Vaya a la pestaiia Excepciones.

L= Se abren dos niveles principales. Se pueden afiadir excepciones a estos niveles.
"Afiadir programa" especifica qué aplicaciones pueden responder a peticiones no
solicitadas.

"Afiadir puerto" especifica que el firewall debe permitir el trafico TCP en los
puertos utilizados por los servidores.

11. En la pestafia "General', marque la casilla Conectado (recomendado).

El firewall esta ahora activo.
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7 Configuracion

Los datos relacionados con el proyecto se almacenan en una base de datos o en archivos,
en funcién del modo de almacenamiento del proyecto.

7.1 Establecimiento del idioma de configuracion

1. Abra FieldCare.

2. Haga clic en Extras - Options.
L~ Se abre el cuadro de didlogo "Options".

Options X
Display |P10|ecl| DTM Catalog[ Scanning| Tag Managementl WM | Plantl
Menu/ Toolbars

[~ Personalized menus ¥ Toolbar Tooltips

Menu Animation

IS!»dlng Menus LI
Appearance

[~ Open DTM windows outside frame application

[V Open CM windows outside frame application

Language

[US Engish =l

FieldCare Usage

[~ Touch Mode

| Cancel

3. Seleccione el idioma requerido en la pestafia 'Display" y haga clic en OK.
-~ Elidioma se quarda y esté disponible la préxima vez que se inicia el programa.

7.2 Creaci6n de un proyecto

ﬂ Los primeros pasos para la creacion de un proyecto son siempre idénticos. El cuadro
de didlogo FieldCare aparece de manera predeterminada; se puede desactivar en

Extras - Options - Project. El cuadro de dialogo FieldCare se deja de mostrar si esta

marcada la casilla None.

Options X

Display DTM Catalog[ Scanning| Tag Managementl WaEM | Plantl

Start-Up
" Prompt for project at start-up
" Open Connection Wizard
& None

0K Cancel
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Creacion de un proyecto

1. Abra FieldCare.

2.

7.3

L= Se abre el cuadro de dialogo 'FieldCare".

FieldCare

New | Existing | Recent|

X

T
Connection
Wizard

o og

PCP Interface 1SS Interface

e

National Inst 10-Link

HART

MultiDrop

(e

IPC Interface

VAT gE%oe

Point-to-Point SOFTING

R

CDI FXa291 CDI USB

Creates an emply project

Open Cancel

Guardar un proyecto

Guardar un proyecto

1. Seleccione File - Save As.

2.

L= Se abre el cuadro de didlogo Save Project As.

Save Project As

X

Evisting |
Lookin:  [13 Projekte ~|
. FieldCare B
| FieldCare Projekt
Projectname:  [FeldCare BA
ces

Introduzca un nombre de proyecto y haga clic en Save.
- Se guarda el proyecto.

En la pestafia "New", seleccione el elemento Create Project y haga clic en Open.
& FieldCare abre un nuevo proyecto con un PC host.

Los proyectos de FieldCare se guardan en una base de datos pero no estan accesibles
como archivos en el disco duro. Es posible acceder a estos archivos utilizando
FieldCare en el modo archivo. Todos los proyectos se guardan de la misma forma.
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7.4 Abrir un proyecto guardado

Abrir un proyecto guardado

1. En el cuadro de didlogo FieldCare, haga clic en la pestafia Existing.

L~ Se abre el cuadro de didlogo "Open Project". Los dltimos proyectos abiertos se
muestran.

Open Project A X

Evisting | Recent|

Lookin: [ Projekte K|

i FieldCare BA
4 FieldCare Projekt

Project name: fi

2. Seleccione Project y haga clic en Open.
= Se muestra el proyecto.

ﬂ Si el proyecto no aparece en la pantalla, haga clic en View - Network.

7.5 Exportar e importar CSV

La informacion estructural de la planta y la vista de red (topologia de planta/red) se puede
exportar en un archivo CSV e importar de un archivo CSV a un proyecto de FieldCare.
Importar archivo CSV

1. Crearun proyecto. > B 25

2. Haga clic en File - Import/Export - Import CSV file.
L~ Se abre el cuadro de didlogo 'Import CSV file".

3. Seleccione un archivo y haga clic en Open.
Y~ Los datos del archivo CSV se importan en la vista de planta y/o la vista de red.
Exportar archivo CSV
1. Seleccione un proyecto.

2. Haga clic en File - Import/Export - Export CSV file.
L~ Se abre el cuadro de didlogo "Exported topology".

Haga clic en Export.

4. Seleccione una ubicacién de almacenamiento y un nombre y haga clic en Save.
L~ Lavista de red se exporta en un archivo CSV.

7.6 Informacion del DTM

El cuadro de didlogo Information contiene un resumen de toda la informacién de DTM
relevante.
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Visualizacion de la informacion de DTM
1. Haga clic en Device catalog en la barra de mend.

2. Haga clic en Display.
L= Se abre el catalogo del equipo.

Haga clic con el boton derecho del ratén en un DTM.

4. Haga clic en DTM Information.
L= Se abre el cuadro de didlogo 'Information".

2 Information o X

~

DTM Information

Name CDI Communication DTM
Version 9.11.0800

Vendor Endress+Hauser

Date 2016-11-08

N
Supported Devices:

Name CDI Communication FXA291

Version 2.09.00

Vendor Endress+Hauser

Date 2016-11-08 v

Options
v Show all device types of the DTV
[ Show extended information

Opciones posibles en el cuadro de didlogo "Information"
= Muestra informacion basica de todos los tipos de equipo compatibles con el DTM
= Muestra informacién de DTM:

= D del fabricante

= ID de tipo de equipo

= D de tipo de subequipo

= Informacion del tipo de equipo

7.7 Visualizacién del catalogo del equipo

El cuadro de didlogo Device catalog contiene la lista de todos los DTM y paquetes FDI que
estan presentes en ese momento en el sistema de configuracion del equipo. Los DTM se
pueden agrupar por categoria, fabricante o protocolo.

1. Haga clic en Device catalog en la barra de menu.

2. Haga clic en Display.
L~ Se abre el catédlogo del equipo.

7.8 Actualizacion del catalogo del equipo

Informacién detallada en Actualizacién del catalogo del equipo: Introduccion
> B7
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8 Diagnéstico y localizacién y resolucion de
fallos

8.1 Localizacion y resolucion de fallos en general

Problema Localizacién y resolucion de fallos

No se inicia el servidor Inicie manualmente el servidor SQL:

SQL de FieldCare. = Inicie Windows y escriba services.msc en el campo de busqueda.
= Seleccione Servidor SQL (SQLFIELDCARE).

= Haga clic en Inicio.

Faltan las macros de Importe las macros:

escaneado. = Acceda a la carpeta "...\Endress+Hauser\FieldCare\db" e importe el archivo
ImportScanningMacros.cmd.

= A continuacién reinicie FieldCare.

Entradas de menu Reinicie la disposicion:
duplicadas o faltan s Cierre FieldCare.
algunas ventanas. = Acceda a la carpeta"...\Endress+Hauser\FieldCare\Profiles"y elimine el archivo

profile.xml.

Catalogo del equipo Reinicie el catalogo del equipo FieldCare:
defectuoso. = Cierre FieldCare.
® Acceda a la carpeta"...\Endress+Hauser\FieldCare\Frame"y elimine el archivo
FRMRepository.xml.

= Reinicie FieldCare y actualice el catdlogo del equipo.

ﬂ Si los problemas persisten, péngase en contacto con su centro de ventas Endress
+Hauser: www.addresses.endress.com
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9 Actualizaciones del software
Informacién detallada sobre "Actualizar el software": Primeros pasos - 7
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