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1. Einfiihrung

Vielen Dank, dass Sie sich fiir W@M Enterprise
entschieden haben! Mit W@M Enterprise haben

Sie eine leistungsstarke und benutzerfreundliche
Asset Management Software erworben, mit der sich
Feldinstrumente und -gerdte wie z. B. Pumpen,
Ventile, Motoren oder Warmetauscher verwalten
lassen.

W@M Enterprise basiert auf einem innovativen
Konzept, das die lokal installierte Software mit den
Backend-Datenbanken des Lieferanten verkniipft,
um dem Endanwender so kontinuierlich die neuesten
Informationen bereitzustellen. Wir sind davon
iberzeugt, dass W@M Enterprise [hnen dabei helfen
wird, Zeit und Kosten fiir die Verwaltung Ihrer
installierten Basis deutlich zu reduzieren.

2. Systemanforderungen

W@M Enterprise ist eine lokale Client/Server-
Installation. Die Software kann fiir den Daten-
Download mit den Endress+Hauser Servern verbunden
werden. W@M Enterprise nimmt in diesem Fall eine
Replikation mit dem W@M Portal vor: Neu erworbene
Instrumente und Ereighisse werden durch einen
einfachen Tastendruck hinzugefiigt.

2.1. Hardware-Voraussetzungen

W@M Enterprise ist eine lokale Client/Server-
Installation, flir die die folgenden Hardware-
Voraussetzungen erfiillt sein miissen, damit die
Software unter angepassten Bedingungen 1duft.

m CPU: Dual-Core 2 GHz

» RAM: min. 8 GB RAM

m Festplattenplatz: 5 GB

m Bildschirmauflosung: Full HD 1024 x 768 Pixel

2.2 Software-Voraussetzungen

Bei der W@M Enterprise Client- und/oder
Server-Installation handelt es sich um Web
Service-Anwendungen, fiir die folgende Software-
Voraussetzungen erfiillt sein miissen.

Betriebssystem:
Windows 2008 R2, Windows 2012 R2 64-Bit,
Windows 7 64-Bit, Windows 8.1 Enterprise 64-Bit

Web-Browser:
Internet Explorer 11 und friiher, Firefox 27 und friiher

HINWEIS:  Andere Browser arbeiten
moglicherweise auch, allerdings
ohne Gewihr oder Support.

HINWEIS:

Sie in Kapitel 3.

Geschwindigkeit der Internetverbindung: min. 1 Mbps

HINWEIS:  Je nach GréBe der Anhénge, die
der Benutzer synchronisieren
mochte, verbessert sich durch eine
schnellere Datenverbindung die

Benutzererfahrung entsprechend.

Proxy-Einstellungen:

Wenn [hr Netzwerk einen Proxy fiir die Verbindung
zum Internet erfordert, miissen Sie sich vergewissern,
dass Sie den Proxy bei der W@M Enterprise-
Installation oder spéter {iber die W@M Enterprise-
Diagnose in der Administration der Anwendung
konfigurieren.

Firewall-Einstellungen:

Als Service installiert: process tomcat6.exe muss
{iber Port 80 eine Verbindung zu https://portal.
endress.com

und zu http://www.endress.com herstellen kénnen.
Nicht als Service installiert: process java.exe muss
{iber Port 80 eine Verbindung zu https://portal.
endress.com

und zu http://www.endress.com herstellen kénnen.

Bitte vergewissern Sie sich, dass diese Verbindungen
weder durch eine auf dem Server installierte Desktop-
Firewall (z. B. Windows Firewall) noch durch eine in
Ihrem Netzwerk installierte externe Firewall blockiert
werden.

Der W@M Enterprise Server muss fiir den Client

iiber den Port erreichbar sein, den Sie wihrend des
Installationsprozesses definiert haben (standardmaRig:
8080) — bitte stellen Sie sicher, dass die Server-
Firewall Requests auf diesem Port akzeptiert.

Néhere Informationen zur Installation und Konfiguration von W@M Enterprise finden



3. Installation und Konfiguration

3.1. W@M Enterprise installieren

W@M Enterprise von Endress+Hauser wird mit einem
DVD Installer und einem Installationshandbuch
geliefert. Sie finden alle zur Installation bendtigten
Informationen im Installationshandbuch zu W@M
Enterprise.

3.2. Proxy-Einstellungen verwalten

Diese Einstellungen miissen Sie konfigurieren, wenn
Sie W@M Enterprise in einem Netzwerk einsetzen,
das einen Proxy-Server fiir den Zugang zum Internet
erfordert. Andernfalls lassen Sie diese Felder einfach
leer. Wenn Sie sich nicht sicher sind, ob Sie einen
Proxy einsetzen, kdnnen Sie dies in lhrem Internet
Explorer/Browser {iber "Extras" > "Internetoptionen”
> "Verbindungen" > "LAN-Einstellungen" tiberpriifen.

1. Klicken Sie im Fenster "Administration" auf
"W@M Enterprise Diagnose".

2. Klicken Sie unter "Proxyeinstellungen" auf
die Schaltfldche "Bearbeiten".

3. Nehmen Sie Thre Proxy-Einstellungen vor.

4. Klicken Sie auf die Schaltfliche "Speichern".

Bei den Informationen, die Thnen unter "Lizenz
Informationen" angezeigt werden, handelt es sich um
die Details der Lizenz, die Sie fiir W@M Enterprise
bestellt haben. In unserem Beispiel sehen Sie eine
Lizenz fiir 5 Benutzer, die am 31.12.2099 ablduft und
bis zu 5.000 Gerdte unterstiitzt. AuBerdem sehen Sie
hier, welche Anwendungen [hnen unter der aktuellen
Lizenz zur Verfiigung stehen.

Néhere Informationen zum Verbindungsstatus finden
Sie auf der Registerkarte "Online Check".

Der Verbindungsstatus wird auch rechts unten in der
Anzeige "Start" angezeigt.

Wenn Sie auf das Steckersymbol im oberen Bereich
der Anzeige klicken, kénnen Sie {iberpriifen, ob die
Einstellungen in Ordnung sind und W@M Enterprise
iiber eine Internetverbindung verfiigt.

: ﬂ wﬁ . 4 - Endress+Hauser [%]

jome | Engineering | _Procurement t Assistant | Insialled Base Assistant About W@M | Contact | Admin | Help | Logoff
Mr John Doe | Change password | Get SSO Token

'W@M Enterprise diagnostics A

SECIEEITN Database backup  System Check _ Sessions Log Files

‘Check for Updates

Proxy Settings

I Host proxy infoserve endress.com | Port )
I Non Proxy Hosts localnost

| Preemptive Auth.

| Global Proy User | Password
Email Settings

74

[ Mailserver [Port

| Authentication User | Password

.|

License Information

| iensekey E .

| Licensed users 5
| Allowed Applicat

.|

E=H-Portal, IBA WAL, WamEnterprise, WamPortl,
| Expiring date 3112000

I Licensed tags 5000

Installation ID

| nstallation 1D ~519185691660526375

[~ Linkto the Endress+Hauser Shipment Tracking
5 Shipment Tracking

System information

System Status

Internet connection status of Wi@M Enterprise

Web Senvice connection failed! (018 3)
Run check and contact your local Endress+Hauser partner.

Wi@M Enterprise updates
Installed version v04.03.00 | Check for Updates |
|orfine




3.3. Einstellungen des Installed Base Assistant

3.3.1. Installierte Basis fiir Enterprise/
Enterprise-Synchronisierung aktivieren
Jede installierte Basis kann als Master fiir eine
Synchronisierung zwischen zwei W@M Enterprise-
Installationen aktiviert werden. Um diese Funktion
zu aktivieren, miissen Sie als Administrator
angemeldet sein und auf den Link "Administration"
rechts oben klicken, um die Administration der
installierten Basis aufzurufen. Nachdem Sie den
gewlinschten Vertrag markiert haben, kénnen Sie
iiber die Registerkarte "Konfiguration" auf weitere
Konfigurationseinstellungen zugreifen.

HINWEIS:

B

Home | Enginzering

Name &

= Ovenizw,

= Impert WM docament
dowrlozd

 Mass atzcimentimoort
 gynchvonisaior monior
 Update saarch indsx
#Gleba confguraton
 Installzd base zss stent

< (EH|
‘ 7 o

la , .f Endress+Hauser
Procurement Assistant | nstalled Base Assistart aboutw@y | Comtact | Admin | Help | Logoft
Kevin RuefT| Change password | Gat S50 Token
—

ContractAr. = Tipe s

Demc Fecory 1000000319 Professicna m_

EEE o=l
Detals _importdeies_ Pamissions Womaten
7]

|Base URL for device connection
| Show devices intree:
| Max number of devics nodes

Afer search, oad derics detats diecty,wiost
iree (esterloading tmes)

[Documentlanguage preferred Notdefined

|Last synchronization a8

| Installed base is locked

Weshalb W@M Enterprise mit einem anderen W@M Enterprise synchronisieren?

Es besteht die Moglichkeit, eine flexible Losung fiir das Plant Asset Management zu erstellen, indem Sie einen
lokalen W@M Enterprise Server mit einer Vielzahl von mobilen W@M Enterprise Clients auf Notebooks einrichten.
Die Clients kénnen im Feld unabhéngig voneinander verwendet werden (z. B. in Kombination mit FieldCare fiir die
Gerédtekonfiguration) und synchronisieren ihre Daten regelm@Rig iiber das Intranet mit dem zentralen Server.

3.3.2. Zwischen Offline- und Online-
Ersatzteilsuche wechseln
Die Ersatzteilsuche verwendet eine lokale Datenbank,
um die Informationen zu den Ersatzteilen zu speichern
und zu laden. Diese Einstellung 14sst sich so abdndern,
dass W@M Enterprise die Ersatzteilinformationen
immer iiber das Internet direkt bei Endress+Hauser
abfragt. Auf diese Weise sind jederzeit aktuelle Listen
gewihrleistet. Um diese Anderung vorzunehmen,
miissen Sie {iber "Benutzerverwaltung 6ffnen" im
Hauptprogramm des Installed Base Assistant einen
Schliissel hinzufiigen oder bearbeiten.

Schliissel: sparepartfinder
Einstellung: online



3.4. Neue installierte Basis erstellen

Melden Sie sich als Administrator an, und wechseln
Sie {iber den Link "Administrator" in der rechten
oberen Ecke zur Administration. Klicken Sie auf
"Verwaltung des Installed Base Assistant", um zu
folgender Anzeige zu gelangen:

o~
<

Gehen Sie wie folgt vor, um eine neue installierte F ﬂ \'@f z . Endress+Hauser (2]
Basis zu erstellen: P ,;:“L

i
. . . . — " Home | Engineering | Procurement t Assistant | installed Base Assistant outw@w | Contac e og0
1. Klicken Sie auf die Schaltfldche fiir "Neu". @M Adrminisirsor | Change possword | Get 350 Token
- |
D E, m i Wame = Contractir = wpes
< :

W@ Portal Demo 1000003715 professiona!

My favorites links

2. Fiillen Sie die Datenfelder aus: : ot

a. Vertragsnummer: Hier kdnnen Sie die W@M
Portal-Vertragsnummer eingeben, wenn Sie diese
installierte Basis mit einem bestehenden Konto
eines W@M Portals replizieren mochten (siehe
hierzu den HINWEIS). Andernfalls kénnen Sie

ot [~=[=]

(EEE imoortdevices  permisions_configuraion_informatien

hier eine beliebige Nummer eingeben. o@D
b. Name: Name der Datenbank (z. B. Lot s gt
Schokoladenfabrik) (N
¢. Datum des letzten Audits: Hierbei handelt es sich | b=z

um das Datum, an dem Ihre installierte Basis
zuletzt einem Audit unterzogen wurde (= Alter der
von [hnen importierten Daten)
d. Beschreibung: Kurzbeschreibung der Datenbank
e. Adressangaben: Tragen Sie StraBe, Hausnummer,
PLZ sowie die Stadt ein, und wiahlen Sie das Land
aus.

Wenn iiber das W@M Portal ein Export der
installierten Basis im XML-Format zur Verfiigung
steht, dann kann er direkt importiert werden, um die
Felder auf diese Weise automatisch auszufiillen, statt
die Daten manuell eingeben zu miissen. Dadurch
werden auch alle anderen Daten wie Instrumente,
Standorte, Anwendungen etc. eingetragen.

3. Klicken Sie auf die Schaltfldche "Speichern", um die
Daten zu speichern.

S ES

Damit haben Sie nun erfolgreich eine neue installierte
Basis hinzugefiigt. Sie erscheint nun in der Liste
oberhalb der Felder, die Sie gerade ausgefiillt haben.

HINWEIS:
Wenn Sie eine installierte Basis von W@M Enterprise mit einer installierten Basis von einem W@M Portal replizieren moéchten,
dann MUSS diese Vertragsnummer mit der Vertragsnummer des W@M Portals UBEREINSTIMMEN. Die folgenden beiden
Bedingungen miissen erfiillt sein, damit Sie neue Instrumente automatisch in eine installierte Basis in W@M Enterprise
herunterladen kénnen:

1. Die Vertragsnummer muss mit einer Vertragsnummer eines W@M Portals {ibereinstimmen.

2. Der Benutzername fiir W@M Enterprise muss mit dem Benutzernamen des W@M Portal-Benutzers

{ibereinstimmen.

Nur wenn diese Bedingungen erfiillt sind, kann W@M Enterprise eine Verbindung zum W@M Portal herstellen und neue
Instrumente herunterladen.

Néhere Informationen hierzu finden Sie in Kapitel 9.



3.5. Gerite und Standorthierarchien in den Installed Base Assistant importieren

Nachdem Sie eine installierte Basis erstellt haben,

miissen Sie Gerdte in diese Basis importieren, damit

Sie mit der Arbeit beginnen kénnen. Hierzu stehen

Ihnen mehrere Moglichkeiten zur Verfiigung:

1. Import einer Instrumentendatei, die Sie von
Endress+Hauser erhalten haben (XML-Format)

2. Import von Geridten mithilfe einer Excel-Vorlage

Import einer Geriteliste - schrittweise

Anleitung:

1. Klicken Sie im Fenster "Administration" auf
"Verwaltung des Installed Base Assistant".

2. Klicken Sie in der Liste auf die installierte Basis,
in die Sie Gerdte importieren mochten.

3. Klicken Sie im unteren Teil der Anzeige auf die
Registerkarte "Gerdte importieren".

4. Durchsuchen Sie Ihre lokale Festplatte nach der
gewiinschten Datei.

5. Klicken Sie auf "Upload", um den Importvorgang zu
starten.

Abhédngig von der Anzahl der Geréte in Threr
Importdatei kann der Importvorgang bis zu 5 Minuten
in Anspruch nehmen. Es kann vorkommen, dass [hr
Browser einen Timeout-Fehler meldet. Melden Sie sich
in diesem Fall einfach ab und dann wieder an.

Der Geritetyp der Instrumente kann nicht {iber einen
Excel-Import bearbeitet werden.

HINWEIS:

Ny

R L
4 &

Home | Engineering | ProcurementAssistant | Installed Base Assistant

£ N

AboutW@W | Contact | Admin | Help | Logoff

Endress+Hauser (2]

Version: 04.03.00-SNAPSHOT

W@M Administrator | Change password | Get S50 Token

Manage Instaled Base allinstatied pases

+ Overview Name = Contract ir & type s
 Import W@ document

download

+ Ifuli attachment import

*: nstalled Base Assistant

# Update Search Index

W@H Portal Dema 1000003715 professional

EEE[ =R

__detais {EFEEERY permissions _configuration _information

| import file Bronse... | Submt XMLXLS)
Updste existing devices n IBA wth data from fle

] mport only Device Information, no Enviroment paramiers lke Locations (for xis)

| import locations Brose... | Submt

My favorites links.
Scheduled activities

Nur wenn das Feld "Gerdtedaten der Installierten Basis mit dieser Datei ergdnzen/aktualisieren" ausgewdhlt ist

(Hakchen gesetzt), aktualisiert W@M Enterprise die in der installierten Basis bereits vorhandenen Geréte mit den

neuen Parametern aus der Importdatei.

Sie kénnen eine Textdatei im Format *.txt importieren,
um die vollstdndige hierarchische Baumstruktur flir
eine installierte Basis zu erstellen.

In der Datei miissen die Standorte durch "I" getrennt
sein.

Beispiel:

Anlage 1IStockwerk 2[Kesselraum

Anlage 1IStockwerk 2[VerpackungsstralRe

Zum Importieren der Datei klicken Sie auf die
Schaltfliche "Durchsuchen", wéhlen die Datei aus und
bestétigen den Vorgang durch Klicken auf "Senden".

HINWEIS:

24
. : Ed]
( s Endress+Hauser
o~

i < P Version: 0403 0.5 SHOT
Home | Engineering | ProcurementAssistant | Installed Base Assistant AboutW@M | Contact | Admin | Help | Logoff

W@M Administrator | Change password | Get SO Token
]
t Qverview Name & Contract ir type s
- mport W@ document | Gereraiinks |
aownioad
ouinlos WM Portal Dema 1000003715 professional

£ Mut attachment import
+: nstalled Base Assistant
1 Update Search Index

EEE o]

_ceie (IS pemasins confgursion _ifornaton
limport fic onLALS)
Update existing devices in IBA with data from fle
B Import only Device Information, no Enviroment paramters like Locations (for xis)

[Fimport ocations: (Bronse.. )| Subr ||

My favorites links.

Bitte vergewissern Sie sich, dass die TXT-Datei immer in ANSI-Kodierung gespeichert wird. Wenn Sie TXT-Dateien

mit einer anderen als einer Standardkodierung verwenden, kann dadurch der Installed Base Assistant beschaddigt

werden!



3.6. Massenimport von Anhédngen

Wenn Sie mehrere Gerdteanhdnge in einem Schritt
importieren mdchten, kénnen Sie dazu die Vorlage fiir
den "Mehrfachimport fiir Anhénge" verwenden. Sie
erstellen diese Vorlage, indem Sie eine installierte Basis
mit der Exportdatenoption "Fiir Massenimport von
Anhédngen" exportieren.

Mithilfe der daraus resultierenden Excel-Datei kdnnen
Sie eine Beschreibung, Kategorie, Version und Sprache
fiir die Anhénge zu einem Gerdt, Standort, Messkreis,
Bus und einer allgemeinen Ebene der installierten Basis
eingeben. Wichtig ist, dass in der Spalte "Dateiname" der
exakte Dateiname des Anhangs erscheint.

B2
Home | Engineering | P

Multi attachment import

1. Upload Excel file
| contractnr

rrrrrrrrrr tAssistant | _Installed Base Assistant

import file

uploac

HINWEIS: Mdglicherweise miissen Sie sich an [hren IT Administrator wenden, um die Dateien in diesen Ordner kopieren zu konnen.

3.7. Neue Benutzer hinzufiigen

Sie kénnen direkt aus der Anzeige "Start" heraus

den "User Creation Wizard" starten, um neue W@M
Enterprise-Benutzer anzulegen. Klicken Sie einfach auf
den entsprechenden Link, um die Maske aufzurufen:

Geben Sie die erforderlichen Daten ein. Geben Sie
ggf. - und sofern moglich - auch die Anmeldedaten des
Benutzers fiir das W@M Portal ein.

Uber die Dropdown-Liste am unteren Bildschirmrand
kdnnen Sie auswédhlen, ob es sich bei dem neuen Benut-
zer um einen Administrator oder einen herkémmlichen
Benutzer handelt. Wenn Sie "Anpassen" auswéhlen,
konnen Sie die Rollen des Benutzers manuell festlegen.
In der néchsten Anzeige sehen Sie die Benutzereinstel-
lungen noch einmal in einer Ubersicht. Bestitigen Sie
sie, indem Sie auf "Fertig" klicken.

Wenn Sie die Rollen eines bereits vorhandenen Benut-
zers bearbeiten mdchten, dann kénnen Sie dies ganz
einfach {iber den Link "Benutzerverwaltung 6ffnen" in
der Anzeige "Administration" vornehmen. Navigieren

Folgende Rollen stehen zur Verfiigung:

T

Mh“ Version: 04.03.00-SNAPSHOT

AboutW@M | Contact | Admin | Help | Logoff
W@M Administrator | Change password | Get SSO Token

Im Bereich "Administration" des Installed Base Assis-
tant kdnnen Sie die Vertragsnummer eingeben und die
gewiinschte Upload-Datei unter "Mehrfachimport fiir
Anhénge" auswihlen. Nach dem Upload informiert
Sie das System dartiber, welche Verkniipfungen fiir die
Anhénge erzeugt wurden. Nun miissen Sie nur noch
die eigentlichen Dateien ins System kopieren. Hierzu
konnen Sie einen Datei-Explorer verwenden, um zu
der Festplatte zu navigieren, auf der W@M Enterprise
installiert ist. Nachdem Sie zum Installationsverzeich-
nis navigiert sind, lautet der Pfad nodeO1\webapps\
webdav. Hier muss ein neuer Ordner angelegt werden,

Endresss Hauser dessen Name aus der W@M-
Vertragsnummer besteht (z. B.:
1000003715). Kopieren Sie die
' Dateien anschlielend in diesen
ez Ordner. Damit stehen die Dateien
nun im Installed Base Assistant
T 7 Verfligung.

Step 1 out of 3: Create new user

I First Name

| Last Name

| Email

|user name

I Password

I Repeat
IPortaI user ID
I Password

| Repeat

I Role selection Please Select

Next | Cancel

Sie bis zu "Benutzer", und wihlen Sie den gew{insch-
ten Benutzer aus. Nun kénnen Sie im unteren Teil der
Anzeige zur Registerkarte "Rolle" wechseln und Rollen
hinzufiigen oder entfernen.

Toolset-admin: Der Benutzer kann die Funktion "Administration" von
W@M Enterprise aufrufen.

M-Portal-User: Mapping-Benutzer; erforderlich fiir Download

und Synchronisierung,

Role-WAI-Local-User: Erforderlich fiir die lokale Tool-Integration.
ROLE_WAI_PORTAL_USER — Erforderlich fiir die Verbindung zu
W@M Portal

Iba-user: Der Benutzer kann den Installed Base Assistant verwenden.
Toolset-role: Der Benutzer kann sich bei W@M Enterprise anmelden.
Sparepartfinder-role: Der Benutzer kann die Ersatzteilsuche verwen-
den.

Scheduler-user: Der Benutzer kann den Aktivitdtenpla-
ner verwenden.

Scheduler-admin: Der Benutzer hat Administratorrechte
fiir den Aktivitdtenplaner.

Engineering-role: Der Benutzer kann die Seite
"Engineering" anzeigen.

Procurement-role: Der Benutzer kann die Seite
"Beschaffung" anzeigen.

User-creation: Der Benutzer kann den

"User Creation Wizard" anzeigen.

User-admin: Der Benutzer kann die Funktion "Administ-
ration" unter "Benutzerverwaltung 6ffnen" nutzen.
[ba-admin: Der Benutzer kann die Funktion "Administra-
tion" des Installed Base Assistant aufrufen.
iba-createevent: Der Benutzer kann auf der Logbuch-
Seite Ereignisse erzeugen.

Das Loschen eines Benutzers hat keinen Einfluss auf die erzeugte
Rollengruppe. Benutzer kénnen in der Anzeige "Administration” {iber
den Link "Benutzerverwaltung 6ffnen" geldscht werden.



3.8. Benutzerrechte und Zugriffsstufen fiir eine installierte Basis verwalten

Benutzer miissen einer installierten Basis zugewiesen
werden, damit sie die darin enthaltenen Daten anzeigen
oder bearbeiten kénnen. Gehen Sie wie folgt vor, um
einen Benutzer zu einer installierten Basis hinzuzufiigen
bzw. einen bestehenden Benutzer zu bearbeiten (es kon-
nen nur bereits angelegte Benutzer hinzugefiigt werden):
1. Klicken Sie in der Anzeige "Administration" auf
"Verwaltung des Installed Base Assistant".

2. Klicken Sie in der Liste auf die installierte Basis,
in der Sie Benutzerrechte &ndern/hinzufiigen méchten.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte "Berechtigungen".

4. Nun kénnen Sie entweder die Benutzerrechte fiir
vorhandene
Benutzer bearbeiten oder einen neuen Benutzer zur
installierten Basis hinzufligen

5. Klicken Sie auf die Schaltfléche fiir "Neu", um einen
neuen Benutzer hinzuzufiigen.

6. Wihlen Sie auf der rechten Seite der Anzeige in der
Dropdown-Liste "Benutzerauswahl" den Benutzer aus,
oder geben Sie den Benutzernamen manuell im Feld
"Benutzerangaben" ein.

7. Legen Sie im Dropdown-Menti "Berechtigung" die
Zugriffsstufe fiir diesen Benutzer fest. Mogliche Ein-
stellungen sind:

"Read", "Update", "Loschen" und "Sync" (Erlduterungen
zu den einzelnen Zugriffsstufen finden Sie im nachfol-
genden Absatz).

8. Klicken Sie auf die Schaltflache "Speichern", und wieder-

holen Sie Schritt 5, um neue Benutzer hinzuzufiigen.

In W@M Enterprise stehen Thnen verschiedene

Benutzerberechtigungen zur Verfiigung:

- Read: Der Benutzer hat nur Lesezugriff auf die
Datenbank.

- Update: Der Benutzer ist berechtigt,
Betriebsmitteldaten zu bearbeiten und/oder zu
erzeugen, allerdings kann er keine Daten 16schen.

- Loschen: Der Benutzer kann Betriebsmitteldaten
bearbeiten und/oder erzeugen sowie 16schen.

details import devices W configuration information
Q| @

IUserInput

IPermission update

User= Permission =

details import devices configuration information
=) ®

| user selection [joosonias
|User|nput

|Permission update

User= Permission =

- Sync: Der Benutzer kann die

Synchronisierungsfunktionalitdt der

Software verwenden. (Bitte beachten Sie,

dass diese Berechtigung mit allen anderen
Benutzerberechtigungen kombiniert werden kann.
Auf diese Weise haben Sie auch die Moglichkeit,
Benutzerprofile ganz an den jeweiligen Bedarf der
Benutzer anzupassen.)

3.9. W@M Dokumenten-Download in W@M Enterprise importieren

Fiir W@M Enterprise ist eine Internet-Verbindung
erforderlich, um Dokumentanhénge zu Instrumenten
zu offnen, die automatisch angezeigt werden. So

z. B. Kalibrierungszertifikate, Betriebsanleitungen
etc. Wenn Sie einen W@M Dokumenten-Download
importieren, werden diese Anhédnge lokal
gespeichert. Auf diese Weise ist keine Online-
Verbindung erforderlich, um die Anhdnge zu 6ffnen
(alternativ zur Verwendung der online-basierten
Synchronisierungsfunktion).

Eine Voraussetzung ist, dass die installierte Basis und
der W@M Dokumenten-Download absolut identische
Daten enthalten. Dies ldsst sich sicherstellen, indem
Sie einen XML-Import einer installierten Basis und
einen W@M Dokument-Download desselben Datums
und Zeitbereichs verwenden. Bitte wenden Sie sich an
Ihren Endress+Hauser Vertreter, wenn Sie Hilfe beim
W@M Dokumenten-Download benotigen.

Zum Importieren des W@M Dokumenten-Downloads
klicken Sie bitte auf "Administration" und wechseln
zu "Verwaltung des Installed Base Assistant". Auf

der rechten Seite sehen Sie den Link "Import W@M

Dokumenten Download". Nachdem Sie das Eingabefeld
verwendet haben, um die Datei attachmentimport.xml
(die im ZIP-Archiv "Dokumenten Download"
enthalten ist) auszuwédhlen und hochzuladen, miissen
Sie den Anweisungen im Bildschirm folgen, um die
Anhidnge in einen lokalen Ordner zu verschieben.

Je nach Browser-Version und Betriebssystem konnen
Sie wie folgt vorgehen:

Verwenden Sie einen Datei-Explorer, um auf der
Festplatte des Systems zu navigieren, auf dem

W@M Enterprise installiert ist. Nachdem Sie zum
Installationsverzeichnis navigiert sind, lautet der

Pfad nodeO1\webapps\webdav. Hier muss ein neuer
Ordner angelegt werden, dessen Name aus der W@M-
Vertragsnummer besteht (z. B.: 1000003715). Kopieren
Sie die Dateien anschlieBend in diesen Ordner. Damit
stehen die Dateien nun im Installed Base Assistant zur
Verfiigung.

Nach diesen einfachen Schritten stehen alle Anhénge
der installierten Basis auch ohne aktive Internet-
Verbindung zur Verfiigung.



3.10. Lizenzinformationen iiberpriifen

Sie kdnnen Thren Lizenzschliissel verifizieren
oder dndern (wenn Sie z. B. eine neue Lizenz bei
Endress+Hauser erworben haben).

1. Klicken Sie in der Anzeige "Administration” auf
"W@M Enterprise Diagnose".

2. Im Bereich "Lizenz Information" kénnen Sie die
Daten der aktuellen Lizenz {iberpriifen.

3. WARNUNG: Wenn Sie auf die Schaltfldche
"Bearbeiten" klicken, kann die Lizenz sowohl
aktualisiert als auch geldscht werden.

3.11. Datenbank-Backup anlegen

Zum Schutz Ihrer Daten kann die gesamte Datenbank

gesichert werden. Dies ldsst sich mit einem einzelnen

Klick durchfiihren. Es empfiehlt sich, die Backup-

Datei nach der Datensicherung an einen anderen

Speicherort zu verschieben.

1. Klicken Sie in der Anzeige "Administration" auf
"W@M Enterprise Diagnose".

2. Klicken Sie auf der Registerkarte "Datenbank
Backup" auf "Datenbank Backup erstellen".

3. Das Backup wird erstellt (dieser Vorgang kann
einige Minuten in Anspruch nehmen) und
erscheint dann in der Backup-Liste mit einem
Datumsstempel.

Das so erzeugte Datenbank-Backup enthélt nur die
Informationen zur installierten Basis, keine Anhédnge.
Bitte sichern Sie die Anhdnge bei Bedarf separat.

Sie finden sie unter /WamEnterprise/node01/
webapps/webdav/"contract no.”/ .

3.12. Datenbank-Backup importieren

Gehen Sie wie folgt vor, um ein Backup der W@M

Enterprise-Datenbank zu verwenden, das Sie wie in

Schritt 3.10 dieses Handbuchs beschrieben angelegt

haben:

1. Fahren Sie den W@M Enterprise Server herunter.

2. Offnen Sie den Datei-Explorer von Windows.

3. Navigieren Sie zu dem Speicherort, an dem die
Backup-Datei abgelegt ist (standardm&Rig \

WamEnterprise\data\dbbackup\), und wechseln Sie

in den Ordner des gewiinschten Ordners.

License Information

&

| License key
| Licensed users
| anowed

10

| Expiring date
| Licensed tags

System status Database backup System Check

Filename =

User] , T
12/31/99
100000

, E+H-Portal, IBA, WA, WamEnterprise, WamPortal,

P& Sessions

Log Files

Date =

(=[=]=]|

[ofo[=[=]=]

ICreate DB backup

[FCreate DB backup

4. Kopieren Sie den Ordner "wam", den Sie darin

finden.

5. Benennen Sie den Ordner \WamEnterprise\data\
database\wam\ von "wam" in "wam_old" o. 4. um.

6. Fligen Sie den kopierten Ordner unter \
WamEnterprise\data\database\ ein, um den
Ordner, den Sie gerade umbenannt haben, zu

ersetzen.

7. Starten Sie den W@M Enterprise Server neu.

3.13. Standardkontaktdaten und Links fiir alle Benutzer einrichten

1. Klicken Sie in der Anzeige "Administration" auf
"Start contact and fixed links".

2. Klicken Sie auf die Schaltfldche "Bearbeiten".

3. Fiillen Sie alle erforderlichen Felder aus.

4. Klicken Sie auf die Schaltfldche "Speichern".

Die Links, die Sie in diese Felder eingeben, werden
allen Benutzern in der Spalte rechts in der Anzeige
ausgegeben.

Ed

Home | Engineerin ]

Contact Data

| Procuremen tAssistant | Instalied Base Assistant

z

| contact person
W@M Administrator

General links

| Appiication [ prone |eman
Agminstator admin@domain. com

Juink 1 it
|Link2 hitp/

|ame

| Name

About @M | Contact | Adh
W@M Administrator | Chan

Endress+Hauser (=]

Version: D4.03.00-SNAPSHOT
| Help | Logoff

ge password | Get SSO Token

My favorites finks.
Seheduled activities.



3.14. Ersatzteilsuche aktualisieren

Die Ersatzteilsuche kann im Bereich "Administration"
in der W@M Enterprise-Diagnose iiber die
Schaltfldche "Nach Updates suchen" aktualisiert
werden. Sie bendtigen eine Internet-Verbindung, um
priifen zu kénnen, ob Updates vorliegen.

3.15. Link fiir Single-Sign-On erzeugen

Sie konnen in W@M Enterprise ganz bequem einen
Link fiir eine Einmalanmeldung (Single-Sign-On)
erzeugen. Klicken Sie einfach in der Anzeige "Start"
in der rechten oberen Ecke auf den Link "SSO Token
erzeugen". Der angezeigte Link kann nun z. B. im
Intranet implementiert werden, damit die Benutzer
direkt zu W@M Enterprise springen kénnen.

Uber diesen Link kénnen Sie QR-Codes, Strichcodes
und andere Kommunikationsmatrixcodes erzeugen.

| @ woM Enterprise ]

50 Token

With the 30 token you can create direct links to the W@M Enterprise.

Just use following ink

eparts  Logbook  More productinfo

o

) Steigleitung Wasser | | | Tempiate Instrument
© B oo Ioraesy  Corowees

)

+ @) new registered

| Date of manufacture | criticality o

| sottware version |Risk of maintainabiity @

| Equipment remarks

Device location information
Product status -, , Order stop

HINWEIS: Bitte beachten Sie die Benutzerrechte des Benutzers, der das Token fiir den Single-Sign-On erzeugt!



3.16. Datei fiir spateren Import als Excel-Datei
exportieren

W@M Enterprise kann Daten in eine standardisierten
Excel-Datei exportieren und auch daraus importieren,
wenn dabei bestimmte Formatierungsregeln
eingehalten werden. Durch die Umstellung von W@M
Enterprise 3 auf W@M Enterprise 4 steht nun fiir den
Excel-Export eine hthere Anzahl von Feldern zur
Verfiigung. Die Importfunktion ist abwérts kompatibel
und kann mit auch dlteren Importdateien arbeiten.

Es ist entscheidend, dass der Header der Datei - durch
einen blauen und grauen Hintergrund gekennzeichnet
- nicht verdndert wird.

Vor jeder Zeile muss eine eindeutige Nummer

stehen, um sie als fiir den Import relevante Zeile zu
identifizieren. Bitte nummerieren Sie keine leeren
Zeilen, da diese als Betriebsmittel mit dem Eintrag
"null" in jedem obligatorischen Feld importiert werden.

Es ist mdglich, die Vorlage zu exportieren, die

Daten zu bearbeiten und die Vorlage dann wieder

zu importieren. Das System aktualisiert dann die
Datenbank mit den neuen Informationen. Allerdings
konnen der Hersteller, die Seriennummer oder der
Bestellcode nicht auf diese Weise geédndert werden.
Wenn Sie es dennoch versuchen, dann erzeugen Sie
dadurch duplizierte Eintrdge in der Datenbank, da die
Gerite nicht als bereits vorhandene Gerdte erkannt,
sondern als neue Eingabe aufgefasst werden.

HINWEIS

Es besteht die Moglichkeit, ein Excel-Sheet
wieder zuriickzuimportieren, nachdem Sie es
bearbeitet oder neue Gerdte hinzugefiigt haben.
Hierbei muss allerdings vorsichtig vorgegangen
werden, da dieser Vorgang zu Anderungen an der
installierten Basis fiihrt. Endress+Hauser kann Sie
nicht davor schiitzen, dass es im Excel-Dokument
zu Tippfehlern kommt. Der Benutzer ist daher
allein dafiir verantwortlich, das Dokument auf
mogliche Fehler zu {iberpriifen und alles zu
unternehmen, um Fehler zu vermeiden, bevor

er das Dokument wieder zuriickimportiert.

Aus diesem Grund wird dringend empfohlen,

in regelm@Bigen Abstdnden Backup-Kopien der
installierten Basis anzulegen, bevor Sie Dateien
importieren.

rch

Demo Factory

fe Y] A [ General inks |
] e
arch
—
— = —_—

[ ™ Rl ibaexport_1000000019[1] xls [Compatibility Mode] - Microsoft Excel W
irect device access Encress-Hauser | Home  Inset  Pagelayout  Formulas  Data  Review  View  AddIns
alyze 5 -

- ey = ¥ ocut o
35t updated devices D B= é) (1) = A Arial [0 -jA&w Text
zarch events NewE+H E-HColor Tools Info | Faste B I U- - &~ A o
Workbook  Pal - - e -

port
wort

tabase Synchronization
jnchronization

Jf Format Painter
Clipboard 5

Hz0017
1234

DB43-CAIZOMA00YT | EndresseH auser| Wasle waler area
] PMC41300X Endress+Hau: Sublocation
TAGO3 FTL20-0010 PEA Import

3 TAG02 FTL20-0020 PEA Import

i) 1564 Endress+Haus Sublocation

5 22458 Endress+HausKugelsteigleiter
13 '; TAGO1 "12345 FTL20-0010 Endress+Haus new registered

]

5

tank T10514 | Waste water plant 1

Test2
Test1

Test1
Tag 1 100010200 73F 1H-SE4AAT2AAG Endress+Haustests

TAGOS %6432 FTL20-002 Endress+Hausnew registered
TEST 1234 AB-AAB new registered

Test2.1

Das Excel-

Exportdokument exportiert folgende

Informationen der installierten Basis:

Gerite:

TAG, Loop, Seriennummer, Bestellcode, Hersteller,
Standort, Genauer Standort, Applikation,
Prozessmedium, Gerdtetyp, Gerdtespezifisch,
Anmerkungen, Herstellungsdatum device.
manufacturingdate.year, Anmerkungen, Messaufgabe,
Messbereich, Umgebungsbedingungen, Kritikalitét,
Instandsetzungsrisiko, Spezielle Anforderungen,

Ersatzteile

mpfehlung, Software Version, Busadresse,

Wartungsaktivitdten, Gerdteumfeld, Analysefilter,
Label 1, Label 2, Label 3, Label 4, Label 5, Label

6, Label 7,

Label 8, Label 9, Label 10, Anhédnge,

Sicherheitsrelevant, Umgebungsrelevant,
Qualitdtsrelevant, Vorlage, Bestellnummer,
Arbeitsbereich, Betriebsart, Bauform, Label 6, Label

7, Label 8,

Label 9, Label 10, Label 6, Label 7, Label 8,

Label 9, Label 10, Label 6, Label 7, Label 8, Label 9,
Label 10, Label 6, Label 7, Label 8, Label 9, Label 10,

Bus.

Standorte:

Name, Beschreibung, Label 1, Label 2,

Label 3, Label 4, Label 5.

Applikationen: Name, Beschreibung, Prozessmedium,
Prozesskritikalitét, Label 1, Label 2, Label 3, Label 4,

Label 5.

Loops: Applikation Name, Name, Beschreibung,
Kritikalitdt, Label 1, Label 2, Label 3, Label 4, Label 5.

Busse: Name, Beschreibung, Label 1, Label 2, Label 3,
Label 4, Label 5.



4. Zugriff

4.1. Adresse von W@M Enterprise

Nach der erfolgreichen Installation von W@M
Enterprise sollten Sie in Threm Startmenii einen
Mentieintrag sehen, der den direkten Zugriff auf
W@M Enterprise erlaubt. Wenn Sie auf diesen
Mentieintrag klicken, wird der lokale W@M Enterprise
Server gestartet, was - je nach Rechenleistung des
Computers - bis zu 1 Minute in Anspruch nehmen
kann. Nach dem Starten des Servers dffnet sich

der Microsoft Internet Explorer und zeigt den
Anmeldebildschirm von W@M Enterprise. Wenn sich
der Internet Explorer nicht automatisch 6ffnet, konnen
Sie manuell eine Verbindung zum W@M Enterprise
Server herstellen, indem Sie die folgende Adresse in
die Adresszeile eingeben:

http://localhost:8080/ WamEnterprise

(Wurde widhrend des Installationsvorgangs ein
anderer Port ausgewdhlt, muss die Angabe "8080"
entsprechend gedndert werden.)

4.2. Anmelden

Im Anmeldebildschirm werden Sie aufgefordert, den
Benutzernamen und das Passwort einzugeben, das Sie
wéhrend des Setups festgelegt (Standalone-Version)
oder von Threm Systemadministrator erhalten haben
(Client/Server-Version).

Sollten Sie Ihre Anmeldedaten vergessen haben,
klicken Sie bitte auf den Link "Hilfe", um einen
geheimen Code zu erzeugen, den Sie dann per E-Mail
an [hren Ansprechpartner bei Endress+Hauser senden
koénnen, um ein neues Passwort zu erhalten.

HINWEIS: Wenn die Sitzung nach [hrer Anmeldung 30 Minuten oder langer inaktiv ist, werden Sie abgemeldet (Timeout).

Wenn Sie versuchen, auf ein W@M Enterprise
Professional-System zuzugreifen, das auf einem
Server in Threm Netzwerk lduft, dann sollte es

bereits in Betrieb sein (wenn es als Service installiert
wurde, startet es immer zusammen mit dem Server;
andernfalls missen die IT-Mitarbeiter die Anwendung
ausfiihren). Offnen Sie Ihren Web-Browser, und geben
Sie die Adresse in folgendem Format ein:

http://IP des Servers:Port/WamEnterprise/

Wenn die Server-Adresse z. B. 192.168.0.1 lautet
und der Port "8080" ist, dann wiirde die vollstdndige
Adresse wie folgt lauten:

http://192.168.0.1:8080/ WamEnterprise/

Please logon to the Endress+Hauser
W@M Enterprise

| userip *

| Password *

Log on

Having trouble logging in? Get Support




5. Anzeige "Start"

;r

Home

| Engineering | Procurement Assistant |

Endress+Hauser W@M Enterprise

Manage your installed base

e % €

Application for scheduling tasks for a user.
Task Scheduler

Application to search spare parts for E+H products.
Spare Parts

Installed Base Assistant
Installed Base Assistant

Link to the Endress+Hauser Download Area
Download Area

Preferences

>4

.¢|

™~ ©

5.1.

Uber die Startleiste links oben in der Anzeige "Start"

Wi@M Enterprise administration
W@M Enterprise administration

W@M Enterprise help

| W@M Enterprise help

W@M Enterprise contact
W@M Enterprise Contact

Creation of users

User Creation Wizard

Installed Base Assistant

Engineering & Procurement

=]

@)

Applicator Selection supports the selection of the right product
for your use case.

Applicator Selection module

Applicater Sizing supports the selection of the right product for
YOUur use case.

Applicator Sizing module

Applicater Industry Applications supports the instrumentation of
typical industry applications.

Applicator Industry Applications

Link to the Endress+Hauser Online Shop

Online Shop

Link to the Endress+Hauser Shipment Tracking
Shipment Tracking

System Information

System Status
Internet connection status of W@M Enterprise

Web Service connection failed!

00

Run check and contact your local Endress+Hauser partner.

W@M Enterprise updates

Installed version w04.03.00-

Nach Updates suchen

SNAPSHOT

Bereich "Verwalten Sie Ihre Installierte Basis"

haben Sie direkten Zugriff auf die am haufigsten
verwendeten Funktionen. Hieriiber kdnnen Sie die

Informationen abrufen, die wihrend des Betriebs eines

Gerites erforderlich sind.

Zudem steht [hnen ein direkter Link zur Verfiigung,
iber den Sie zum Aktivitdtenplaner gelangen, wo Sie
Aktivitdten rund um Instandhaltung, Reparatur und

About W@M Contact

wa@m A

Endress+Hauser (=]

Version: 04.03 00-SNAPSHOT
| Admin | Help | Logoff

| Change pa | Get S50 Token

General links

My favorites links

Scheduled activities

Uber den Link "Ersatzteile" kénnen Sie Listen mit
passenden Ersatzteilen fiir [hre Endress+Hauser-
Instrumente abrufen und ebenso anhand der

einem Ersatzteil suchen.

Materialnummer nach den kompatiblen Gerdten zu

Der Installed Base Assistant ist das Herz von W@M
Enterprise und bieten Thnen Zugriff auf die Datenbank,
die alle Betriebsmittel der installierten Basis enthilt.

Kalibrierung der verwalteten Betriebsmittel erzeugen
und aktualisieren kénnen.

Uber "Download Area 6ffnen" kénnen Sie weitere
Informationen, Dokumente und Software {iber das

Internet abrufen.



5.2. Bereich "Engineering/Beschaffung"

Der Bereich "Engineering/Beschaffung" bietet
Engineering- und Beschaffungsfunktionen. Hier haben
Sie Zugang zu allen Informationen, die erforderlich
sind, um aus dem Endress+Hauser Portfolio das fiir
Ihre Messaufgabe optimal geeignete Instrument
auszuwdhlen.

Uber den Link "Applicator Selection starten" werden
[hnen die f{ir [hre Prozessparameter (z. B. Temperatur,
Druck, Durchflussrate etc.) vorgeschlagenen Geréte
angezeigt. Je mehr Parameter Sie eingeben, umso
genauer die angezeigte Auswahl.

Um Sie bei der GréBenauslegung von Durchflussmess-
gerdten, Radiometriemessstellen, Energieiiberwachung
und Druckmittlermessumformern zu unterstiitzen,
bietet Applicator mehrere Module. Als Ergebnis der

5.3. Bereich "Einstellungen"

Uber den Bereich "Einstellungen” haben Sie direkten
Zugriff auf die Administration von W@M Enterprise -
genau wie {iber den Link "Administration" oben rechts.

GroRenauslegung erhalten Sie bereits einen teilweisen
Bestellcode, der Ihnen nun hilft, das fiir [hre
Anwendung mafRgeschneiderte Produkt zu finden.

Unter dem Link "Applicator Industry Applications"
finden Sie Beispielprozesse aus bestimmten Branchen,
in denen Endress+Hauser Geréte zum Einsatz
kommen - ein guter Ausgangspunkt, um veraltete oder
kaputte Instrumente zu ersetzen.

Endress+Hauser bietet in ausgewdhlten Ldndern auch
die Moglichkeit, Bestellungen {iber den Online Shop
aufzugeben. Hier steht Thnen ein direkter Link zur
Verfiigung, um iiber das Internet zum Online Shop zu
gelangen.

Endress+Hauser (7]

| Contact | Admin | Help | Logoff
Kevin Rueff| Change password | Get SS0 Token

General links

My favorites links
Scheduled activities

About WM

Dieses Hilfe-Dokument zu W@M Enterprise kdnnen
Sie auch direkt hier im Tool aufrufen.

ports the selection of the right product for

Unter "Kontakte 6ffnen", werden alle Informationen
angezeigt, die Sie benétigen, um den lokalen
Administrator zu kontaktieren. Dies kann manuell
iiber die Verwaltung von W@M Enterprise
eingerichtet werden.

odule

rts the selection ofthe right product for

Wenn der angemeldete Benutzer Zugriff auf das Modul N

"Benutzerverwaltung 6ffnen" hat, dann steht [hnen
iiber einen Link direkt die Wizard-Funktion zum
Erzeugen von Benutzern zur Verfiigung.

cations supports the instrumentation of
ons.

Hications

: " s sAn!"
5'4' BerelCh SYStemlnformatlon .| Linktothe Endress+Hauser Online Shop

. . . 52 | online Shop
Unter "Systeminformation" sehen Sie den Status von

W@M Enterprise. Hier wird Thnen angezeigt, ob =
die Verbindung zum W@M Portal {iber das Internet ¥
aufgebaut wurde und ob die Web Services zur = =

Verfiigung stehen (z. B. fiir den Download-Bereich
System Status

Verwendet)' Internet connection status of W@M Enterprise
Web Service connection failed!
Run check and contact your local Endress+Hauser partner.

Linkto the Endress+Hauser Shipment Tracking
Shipment Tracking

[ole]o)
AuBerdem konnen Sie hier {iber die Schaltflache "Nach
Updates suchen" direkt nach Updates suchen, wenn
Sie tiber Administratorrechte verfiigen.

W@M Enterprise updates

Check for Updates

Installed version v04.03.00-
SNAPSHOT




6. Engineering

6.1. Mit Applicator passende Instrumente fiir einen Prozess auswéahlen

Endress+Hauser Applicator ist die bewdhrte und
umfassend getestete Software, mit der Sie das
richtige Instrument fiir Inre Anwendung erstellen
und auswdhlen. Nachdem Sie Ihre spezifischen

Anwendungsparameter eingegeben haben, stellt [hnen

ein mentigefiihrter Dialog eine Reihe von Produkten
und Losungen bereit, die sich fiir [hre Anwendung

eignen. Neben seiner Funktion als Auswahlhilfe bietet

Applicator auch eine umfassendere Dokumentation.

Die geeigneten Produkte werden rechts in der Anzeige

aufgefiihrt. Wenn Sie auf "Produkt zeigen" klicken,

werden diese Produkte aufgelistet und kénnen in einer
tabellarischen Ansicht miteinander verglichen werden.
Wenn Sie Zugriff auf den Endress+Hauser Online Shop

haben, konnen Sie direkt zum Online Shop springen
und mit der Konfiguration des Produktes beginnen,
um es direkt tiber das Internet zu bestellen.

g 7 o ~——y

MyApplicstor | Contact | Terms of use | Bug report | About | Help

(€) » Applicator » Selection » Flow - Liquids

1 Selection 2 Sizing 3 __ Configuration Cheose Applicator Tool -

Selection by application requirements

| Industry ‘Ssnsuv Trans mitter Show principles & products

10 Products

Info board

Industs
Y Principles results
() Industry branch Polable water =] T
Electromagnetic | 8
Safety Coros 0
Ex-certificati [Vortex L]
O smrzm 5 Ultrasonicfiow | 2
(1) Ingress protection class @[ 1Ps7 NEWA4Y) [~] o
Open channel o
@ st o el o
(1) Device diagnostics B Compare principles
P e s
() Pressure safety aspects [~ e
(1) Design approvals = Process density noms
o 1000 1g/m2
Application Industry branch:
Potable water
(1) Harsh environment B Ingress protection class:
IPET (NEMA 4y)
HECTRE TR [=] Drinking water approvals:
Cleaning in process [=] SoE)
10 products currently match
Regulation your search criteria
Add more requirements for a
Custody transfer approval ] more precise selecion
Warine approvals [+] Print Pre-specifications sheet
Drinking water approvals O [wras Bs6e20 =] Send request for assistance.
Specials
NAMUR NE132 face-to-face length Jal
=

6.2. Passende Instrumente nach Branchen auswahlen

Das Modul "Applicator Industry Applications"
enthdlt Beispiele fiir branchenorientierte Losungen.
Branchenspezifische Abbildungen und ein auf

die Anwendung ausgerichteter Navigationsbaum
vereinfachen die Produktsuche im Applicator-Modul
"Applicator Industry Applications". Wenn Sie durch
die Baumstruktur der einzelnen Anwendungen oder
die Anwendungsliste navigieren, kénnen Sie schnell
und einfach das "Messpunkte Datenblatt" aufrufen.
Das "Messpunkte Datenblatt" bietet eine Ubersicht
iiber die fiir eine Messstelle ausgewdhlten Produkte.
Diese Ubersicht enthilt die mdglichen Produkte, den
teilweisen Bestellcode und eine kurze technische
Produktbeschreibung. Produktinformationen,
Zertifikate, Dokumentation, eine Ubersicht {iber

das Messprinzip, Produktdetails und Technische
Informationen sind bei Endress+Hauser erhltlich.

4 7 A7 T

MyApplicator | Contact | Terms of use | Bug report | About | Helg

(€) » Applicator » Selection » Lime

1 Selection 2 Sizing 3 Configuration Choose Applicator Tool -

Selection byindustry applications

|

| .

A‘ Raw material handling | M Raw material processing
I
|
[ N P
I -

o | =
| =
,ﬂ ‘ ‘

| b E——
| | e—\
|
|
|
| - =

gﬁummg process H Final processing and dispateh =

l

N o R
D e e ! i

6.3. GroRenauslegung von Instrumenten fiir Ihren Prozess

6.3.1. Modul "Bemessung Flow"
"Bemessung Flow" ist das Applicator-Modul

zur Dimensionierung von Endress+Hauser
Durchflussmessgerédten. Vor der Verwendung des
Moduls "Bemessung Flow" sollten Sie mithilfe

des Moduls "Produktauswahl" (siehe Kapitel 6.1)
feststellen, welche Serie von Durchflussmessgerdten
ausgewdhlt werden kann. Das Modul "Bemessung
Flow" unterstiitzt den Engineering-Prozess
mithilfe von mehreren Anzeigen, indem es
niitzliche und erforderliche Funktionen bietet, um

die optimale GroBe des Durchflussmessgerdtes

zu bestimmen, die Eigenschaften des Mediums

unter Prozessbedingungen zu berechnen und das
Messgerdt sowie den Prozessanschluss anhand der
Anforderungen der Anwendung zu iiberpriifen.

Die Eigenschaften des Mediums werden von der
"Applicator Fluid and Gas Engine" berechnet und
zwar abhéngig vom ausgewdhlten Medium und den
Prozessbedingungen (Durchfluss, Temperatur, Druck).



6.3.2. Modul "Bemessung Gamma"

Die GroBenauslegung einer radiometrischen Messstelle
verlangt keine spezifischen Fihigkeiten. Allerdings
werden die MaBe des Tanks oder des Rohrs benétigt,
inklusive der jeweiligen Wandstdrken und der
Dichtewerte. Ebenso ist der Messbereich erforderlich.
Wenn Sie das Modul "Bemessung Gamma"
verwenden, werden Thnen Radiometrieldsungen fiir
Fiillstand-, Grenzstand- und Dichteanwendungen

6.3.3. Modul "Bemessung Energy"
"Bemessung Energy" ist das Applicator-Modul

zur Dimensionierung von Energiemessstellen

mit Komponenten aus dem Produktportfolio

von Endress+Hauser. Es unterstiitzt Sie bei der
Bestimmung der erforderlichen Produkte. Eine
Energiemessstelle umfasst Sensoren zur Messung
von Durchfluss, Temperatur und Druck sowie einen
Computer zur Berechnung der thermodynamischen
Eigenschaften. Die Kernfunktionalitdt des Tools ist

6.3.4. Modul "Bemessung Diaphragm Seal"
Das Applicator-Modul "Bemessung Diaphragm

Seal" unterstiitzt Sie bei der GroRenauslegung von
Druckmessgerdten unter Beriicksichtigung wichtiger
Anwendungsparameter. Es beriicksichtigt nicht nur
die Lange von Kapillaren oder das Medium, mit dem

6.3.5. Modul "Bemessung Electronic dp"
"Bemessung Electronic dp" ist das Applicator-

Modul zur Dimensionierung des elektronischen
Differenzdrucksystems. Zuerst muss das elektronische
System ausgewéhlt werden: ein einzelnes Gerdt

6.3.6. Modul "Bemessung Thermowell"

Das Modul "Bemessung Thermowell" berechnet die
Fdahigkeit eines Thermometers, Beanspruchungen
unter vorgegebenen Prozessbedingungen
standzuhalten. Wenn das Schutzrohr beschadigt

ist, kann das Prozessmedium bei hohem Druck und
hohen Temperaturen austreten (Leckagen) und so zu
Personen- oder Umweltschdden und zu finanziellen
Verlusten fiihren. Eine Berechnung des Schutzrohrs

angezeigt. Unter Berticksichtigung der Geometrie
werden Aktivitdts- und Steuerungsbereich der
Messstelle werden ausgegeben. Nach Eingabe Threr
Prozessparameter berechnet die Anwendung die
optimale Losung und fiihrt die entsprechenden
Gerite und Komponenten zusammen mit den
Bestellnummern in einer Materialliste auf.

die Berechnung des Masse- und Energiedurchflusses,
inklusive der Messgenauigkeit, die ein wichtiger

- und manchmal sogar der entscheidende - Faktor
fiir die Qualitdt einer Messung ist. Zu Berechnung
der Gesamtgenauigkeit (Unsicherheit) der

Messstelle werden die Unsicherheiten der einzelnen
Komponenten (Sensoren, Rechner) bestimmit,
gewichtet und gem&R ISO-Richtlinien (International
Organization for Standardization) kombiniert.

sie gefiillt sind, sondern auch, aus welchem Material
der Druckmittlermessumformer gefertigt ist. Anhand
dieser Informationen berechnet es die erwartete
Genauigkeit, Offsets und Ansprechzeiten.

mit zwei Kabeln zum Prozessanschluss oder zwei
Gerdten. Anhand von Fiillstand, Fliissigkeitsdruck und
Dichte des Mediums wird der Messfehler berechnet.

anhand allgemeiner Berechnungsstandards ermdglicht
eine sichere GroRenauslegung und ist oftmals auch

die Basis, auf der die Abnahme des Systems durch

die Zertifizierungsbehdorde erfolgt. Die Schnittstelle
zwischen dem Project Engineering Assistant (PEA)
und Applicator dient dazu, mehrere Schutzrohre im
Chargenbetrieb gleichzeitig zu berechnen, und bietet
so schnelle Ansprechzeiten im Projektgeschift.



7. Beschaffung

7.1. Endress+Hauser Online Shop

Im Online Shop konnen Sie - als registrierter

Kunde des Online Shops - nach Instrumenten
suchen und diese konfigurieren, [hren Warenkorb
als Projekt speichern, Angebote anfordern oder

sich bei zukiinftigen, wiederholten Bestellungen

auf ein fiir Sie erstelltes Angebot und Ihre
Bestellhistorie beziehen. Wenn Sie die Instrumente
konfigurieren, werden [hnen aullerdem auch die
geschétzten Produktionszeiten und Preise angezeigt.
Selbstverstdndlich berechnet der Online Shop alle

Preise gemdQR Ihren individuell mit Endress+Hauser
vereinbarten Konditionen.

Wenn Sie als Gast angemeldet sind, steht Thnen

nur eine begrenzte Auswahl an Funktionen zur
Verfligung. So kénnen Sie beispielsweise Produkte
konfigurieren, aber keine Produktlisten; ebenso
kodnnen Sie keine Angebote anfordern. Je nachdem fiir
welchen Standort Sie den Online Shop nutzen, kénnen
auch regionale Unterschiede bestehen, wenn Preise
und Produktionszeiten fiir Gdste angezeigt werden.
Wenn Sie in der Liste mit persénlichen Links auf

den Link "Online Shop" klicken, gelangen Sie zum
Online Shop. Nachdem Sie Thr Land ausgewahit
haben, werden Sie aufgefordert, sich mit [hrem
Benutzernamen und lhrem Passwort anzumelden.

Select your country

Austria | German
Belgium / Dutch
Belgium / French
international / English
Canada / English
Canada ! French
Denmark / English
France / French
Germany / German
tiaty / alian
Luxembourg / Dutch
Netherlands / Dutch
hetherlands / English
Norway / English
South Africa / English
Spain / Spanish

land / German
Switzerland / French
Switzerland / talian
United Kingdom / English
United States / Enalish

|f Endress+Hauser Online Shop is not available in your country, please contact your Endress+Hauser location.

Hinweis: Der Online Shop steht nicht in allen Léndern zur Verfiigung. Bitte wenden Sie sich an [hren Endress+Hauser Vertreter vor Ort.

8. Installed Base Assistant

8.1. Installierte Basis auswahlen und 6ffnen

Nachdem Sie den Installed Base Assistant gestartet
haben, wird die Datenbank "Auswahl der Installierten
Basis" angezeigt. Neben dem Namen und dem

Land wird zu jeder installierten Basis in der letzten
Spalte auch die Zugriffsstufe des aktuellen Benutzers
angezeigt. Die Zugriffsstufe kann {iber die Verwaltung
gedndert werden.

Auf der linken Seite der Anzeige kdnnen Sie alle
verfligharen Datenbanken nach verschiedenen
Parametern durchsuchen (TAG, Standort, Anwendung,
Messkreis oder Bus).

Wenn Sie auf der Ubersichtsseite auf eine Datenbank
klicken, wird die entsprechende installierte Basis
geladen. Wie lange der Ladevorgang dauert, hdngt von
der GroRe der Datenbank ab.

Warum sehe ich keine Datenbank?
= Sie haben keine Zugriffsrechte fiir die Datenbank;

—> der Administrator muss Ihre Berechtigung {iber die Verwaltung dndern (siehe Setup-Handbuch).

m Die Datenbank wurde nicht importiert.

Installed base assistant
Version 08.02.00-8NAPSHOT build 04

Manage your installed base

Installed base selection
Name = Permission &
Demo Factory Full permission

[Z[=T-]] jort[=T=]=]




8.2. Uberblick iiber die installierte Basis

Nachdem die Datenbank geladen wurde, wird die
Ubersichtsseite angezeigt. Die Ubersichtsseite enthilt
verschiedene Unterbereiche, die in den folgenden
Kapiteln beschrieben werden.

8.2.1. Registerkarte "Kennzahlen"

Die Registerkarte "Kennzahlen" enthilt drei Bereiche:
"Ubersicht", "Kritikalitats-Matrix" und "Produktstatus-
Ubersicht".

Bereich "Ubersicht":

Die Ubersicht zeigt die Anzahl der Gerdte/
Betriebsmittel, Messkreise, Anwendungen, Busse und
Standorte an, die in der aktuellen installierten Basis
zur Verfiigung stehen.

Bereich "Kritikalitdts-Matrix":

Die Kritikalitdts-Matrix besteht aus zwei Achsen:
"Instandsetzungsrisiko" und "Prozesskritikalitét":
Das Instandsetzungsrisiko fiir Endress+Hauser
Gerédte wird automatisch anhand der folgenden Regel
berechnet:

HOCH - Fiir Gerite, die sich seit mehr als 4 Jahren
in der Produktauslaufphase befinden; fiir Geréte mit
einer Ersatzteilverfiigharkeit von weniger als einem
Jahr; flir Gerdte mit Serviceangebot von weniger als
einem Jahr.

MITTEL - Fiir Gerite, die sich seit 2,5 bis 4 Jahren
in der Produktauslaufphase befinden; fiir Geréte mit
einer Ersatzteilverfiigbarkeit von weniger als 2 Jahren.
GERING - Fiir Gerdte mit mehr als 2 Jahren
Ersatzteilverfiigharkeit und fiir welche die
Produktauslaufphase nicht erreicht wurde, oder in
weniger als 2,5 Jahre erreicht wird.

Fiir Drittanbietergerdte und -betriebsmittel kbnnen
diese Informationen manuell eingegeben werden.

Die Prozesskritikalitét definiert sich durch die
Schwere eines Totalausfalls des betreffenden Gerédtes/
Betriebsmittels und wie hoch die Auswirkung

HINWEIS:

Key performance indicators Product Status check Device list (62) Attachments (1)
| overview | Base matrix
| Devices 82 |eritical 7 s 25 4 1 2
| Loops 5 | eritical 0
| Applications 3 |eritical 2 g g - z
|Buses o Process k] 3 o 12
| Locations 2 criticality
10 1 [ 11

Risk of maintainability

Recalculate

Current product status (only for Endress+Hauser
instruments)
Order stop -

Phase out o

»-:S'_* Available o

des Ausfalls auf den Prozess selbst ware. Diese
Informationen miissen manuell eingegeben werden.

Durch die Kritikalitdts-Matrix kénnen Sie sich einen
schnellen Uberblick iiber den allgemeinen Zustand
einer installierten Basis verschaffen. Wenn Sie

auf die einzelnen Zahlenangaben in der Matrix
klicken, werden Ihnen die entsprechenden Geréte in
einer Tabellenansicht angezeigt.

Bereich "Produktstatus-Ubersicht":

Der Bereich "Produktstatus-Ubersicht" enthélt eine
leicht verstdndliche Ubersicht {iber den Produktstatus
aller Endress+Hauser Instrumente in der installierten
Basis.

In der Kritikalitdts-Matrix werden nur solche Instrumente angezeigt, zu denen sowohl das

Instandsetzungsrisiko als auch die Prozesskritikalitdt angegeben wurden. Nachdem Sie diese Gerdtedaten
manuell in die Datenbank eingegeben haben, kénnen Sie auf die Schaltfliche "Neu berechnen" unter der Matrix
klicken, um die Aktualisierung zu starten.

8.2.2. Produktstatus priifen

Die Funktion "Produktstatus {iberpriifen" arbeitet
nur mit Endress+Hauser Instrumenten. Diese
Produktstatuspriifung analysiert alle Geréte in einer
installierten Basis und unterteilt sie in vier Gruppen:

Endress+Hauser nutzt eine schrittweise
Strategie, wenn ein Produkt das Ende seines
Lebenszyklus erreicht. Zundchst wird das Ende

der Produktlebensdauer (d. h. der Produktauslauf)
angekiindigt, wobei die Kunden {iber die Zeitrahmen
informiert werden, die noch fiir bestimmte Support
Services gelten. Nach typischerweise 1 oder 2 Jahren
kann das Produkt nicht mehr bestellt werden. Etwa
4 bis 6 Jahre spdter werden keine Ersatzteile oder
Reparaturen mehr angeboten.



Produktauslauf angekiindigt:

Fiir diese Produkte hat Endress+Hauser das Ende der
Produktlebensdauer angekiindigt. Das Datum fiir den
Bestellstopp und Nachfolgeprodukte wurden festgelegt.

Produkt kann nicht mehr bestellt werden:
Diese Produkte k&nnen nicht mehr bestellt werden;
bitte priifen Sie, welches das Nachfolgeprodukt ist.

Kein Unterhalt:
Endress+Hauser bietet f{ir diese Instrumente keine
Instandhaltung mehr an.

Keine Ersatzteile verfiigbar:
Endress+Hauser bietet f{ir diese Instrumente keine
Ersatzteile mehr an.

Klicken Sie einfach auf "Uberpriifen", um den
Produktstatus fiir eine komplette installierte Basis zu
priifen. AuBerdem konnen Sie Thre Suche eingrenzen,
indem Sie mithilfe der Felder einen Zeitrahmen
eingeben. Die Ergebnisse kénnen direkt nach PDF
oder Microsoft® Excel exportiert werden, indem Sie
oben links auf die entsprechenden Symbole klicken.

8.2.3. Gesamte zugewiesene Instrumentierung
Die Registerkarte "Zugeordnete Geridte" enthdlt eine
Tabelle aller Geréte/Betriebsmittel, die zur aktuellen
installierten Basis gehdren.

Es gibt drei Standardfilter, die auf diese Ansicht
angewendet werden kénnen:

m Kritikalitét (d. h. Kritikalitdt fiir den Prozess)
m [nstandsetzungsrisiko

m Umgebungsbedingungen

Darf{iber hinaus kénnen Sie nach "TAG/KKS',
"Bestellcode", "Hersteller" oder "Seriennummer"
suchen oder die Suche mithilfe eines Feldes fiir
frei verfassbaren Text durchfiihren, das in den
Instrumentendetails definiert werden kann.

HINWEIS: Durch Klick auf das Logo oben
rechts kann die Tabelle um zusdtzliche
Geridteinformationen erweitert werden.

8.2.4. Anhidnge

Uber die Registerkarte "Anhinge" kénnen Sie
allgemeine Dokumente oder Dateien hochladen,
die sich auf eine installierte Basis beziehen (z. B.
Zeichnungen, Standardarbeitsanweisungen oder
andere Dateitypen).

Klicken Sie einfach in der linken oberen Ecke auf die
Schaltfldche "Neuen Anhang hinzufiigen", um neue
Anhénge hinzuzufiigen.

Nachdem Sie die Details zum Anhang ausgefiillt und
eine Datei in [hrem lokalen Dateisystem ausgewdhlt
haben, klicken Sie einfach auf "Hinzufiigen", um die
Datei fiir die aktuelle installierte Basis zu speichern.

HINWEIS: Eine vollsténdige Beschreibung der
auf der Registerkarte "Anhdnge" zur Verfiigung
stehenden Funktionen finden Sie in Kapitel 8.4.7.
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8.3. Navigation

8.3.1. Unterstiitzte Navigationsarten

Durch die Navigation in der Baumstruktur lassen
sich Betriebsmittel und Geréte schnell und einfach
auffinden. Sie kénnen die Baumansicht anpassen,
um auf die von [hnen bevorzugte Art nach Gerdten/

Standort

Mithilfe dieser
Baumansicht kénnen
Sie die Geréte Ihrer
installierten Basis
nach Standorten und

Unterstandorten
in Threr Anlage
klassifizieren.
.imm Query
IView Location tree
o i i 3]
= &
8] W@l Portal Demo |
= A Building 1
= Packaging line 1
8
R 841.94.0049
= FieldXpert SFX
' L1-Fu-002
F L1-Fu-023
HL1-L-o0d
= L1-a-078
R L1-T5-033
W L1-Ts-037
H L-TT-om
2 pr-102
Geritetyp

In der Ansicht "Gerdtetyp"
konnen Sie die Gerdte nach
Geritetyp anzeigen.

.i wm Query

| View Device type tree
HDOBRIR

= m Chocolate Company Frei
+- /% 100 mm Recorders
Capacitive Level Mea
Conductivity Measure
Controllers
Coriclis Mass Flow M
Electro-Magnetic Flov
Flow Measurement M
General Flow Acces:
Hydrostatic Level Me
Microwave Level Me:
pH/ORP Measuremen
Process Pressure
Pump
RTD Thermometers
Transmitter
Ulirasenic Level Mea:
Unknown
Valve
Vibronic Limits Switc

(g e e e e e o e B B o B

Applikation
Moglicherweise

mochten Sie Ihre Gerite

nach Anwendungen
und Messkreisen
(Unteranwendungen)
ordnen. Hierzu steht
Ihnen die Baumansicht
"Applikation" zur
Verfligung.

.imm Query

| View | Application tree

YOoBEOR

=’ F:‘ %

=y W@M Portal Demo

= ?:3 Packaging line 1
- [ XF1

7040892
F L1-Fw-002
& Li-Lkoos

' 841.94.0049

H L1-Fu-023

F L5037
+ ?:3 Packaging line 2
+ Tg Tank1

Bus

Sie kdnnen die installierte
Basis nach verschiedenen
Bustypen durchsuchen, so

z. B. HART® oder PROFIBUS®.

.i mm Query

| view |Bus tree

HDEIR
B =
= E Chocolate Company Frei
+ =:= Bus 1
+- == Bus 1 Profic1
=§= Foundation Bus TC
=f= Foundation Bus TE
=§= Foundation Bus TETR
=f= Foundation Bus TETR
=Fa HART muttidrop fine 1
- =F= Profibus line 1
ﬁl FT_1_WAM
F FT_2_wam
ﬁ Kopieren nach SC
H soLv-21
=:= Profibus line 2

=§= Test

Betriebsmitteln zu suchen. Abhdngig von den
Informationen, die in Ihrem System gespeichert sind,
werden manche Ansichten moglicherweise keine
Informationen anzeigen. Folgende Ansichten sind

Anlage

Diese Baumansicht ist

eine Kombination aus den
Ansichten "Standort" und
"Applikation". Sie zeigt Thnen
die Gerédte nach Standort
und nach Anwendung

an. Abhédngig von Ihren
Aktivitdten macht diese
Ansicht es fiir Sie einfacher,
zu einer spezifischen
Gerdtegruppe zu gelangen.

.i mm Query

| view [Plant view tree

¥DOE @R

= [y W@ Portal Demo
= # Buiding 1
= “3 Packaging line 1
- XF
F 7040802
- Packaging line 1
+ "3 Packaging line
- Ta Packaging line
= ) YFi
L1-Qk-0°
FieldXpert SFX

=
H L1011
e

PT-102

'ackaging line 2
ank 4

+-
STy

Auftragsnummer Kunde

Hersteller

In dieser Baumansicht
kénnen Sie Thre
installierte Basis

nach Herstellern
durchsuchen.

.i wm Query

| view [Manufacturer treg
HOERA®R

=l chocolate Company Frei
- i Danfoss
F FE10424
ﬁ Pump_11
F smasoz
+ E eggs
+ Q Elsag-Bailey
~I- fled Emerson Process M
& cez2
& PE1429
PE1431
PE1432
+- [ied Endress+Hauser
g Foxboro
+- =g Vega

¥

Dartiber hinaus haben Sie die Mdglichkeit, in dieser
Ansicht ein Gerét anhand der Auftragsnummer des

Kunden aufzufinden. Diese Ansicht fasst alle Geridte
zusammen, die Sie unter derselben Auftragsnummer

bestellt haben.

.imm Query

| View |Customer-order-n
YORIDER

= B W@M Portal Demo

£} 04/32203240/040671
8% 04/32220155/040746
{8} 04/32265546/040982
8% 04/32376352/041586
{8} 05K0222-1645
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{8 12103
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{8} 2312200594376
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{2} 7816038

8% A Kaiser

#23 DRO0020268/ MTM/
#8% DRO0025738/Sabine
£} DRO0025739 MTM/SH
£8% DRO0025942 MTM/SH
{8 | Laible - 13101, 1
{8 Leihgerét fir 4 Woch
{8 LGGC-10754

{8} messebau

{8 Messesxponate/3
2} Messemodel

48 Miicke Robert

£ Robert Miicke
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8.3.2. Standorte hinzufiigen
Sie konnen Standorte und Unterstandorte zu einer

installierten Basis hinzufiigen. Gehen Sie wie folgt vor,

um einen Standort oder Unterstandort hinzuzufiigen:

1. Wechseln Sie zur Ansicht "Standort".

2. Wihlen Sie den vorhandenen Standort aus, fiir den
Sie einen neuen Standort/Unterstandort erzeugen
mochten.

3. Klicken Sie auf "Neuen Standort anlegen".

4. Geben Sie im Feld "Name" einen Namen ein
(obligatorisch). Zusdtzlich dazu kénnen Sie auch das
Feld "Beschreibung" ausfiillen.

5. Klicken Sie auf die Schaltfldche "Speichern".

Fiir den Standort kénnen auf der Registerkarte
"Anhédnge" Anhénge aufgefiihrt sein. Die Funktion
arbeitet zu 100 % analog zur Funktion auf Ebene der
installierten Basis.

8.3.3. Anwendungen und Messkreise
hinzufiigen

Gehen Sie wie folgt vor, um eine Anwendung, eine

Unteranwendung oder einen Messkreis hinzuzufiigen:

1. Wechseln Sie zur Ansicht "Applikation".

2. Wihlen Sie die vorhandene Anwendung aus, fiir die

Sie eine neue Anwendung/einen neuen Messkreis
erzeugen mochten. Wenn Sie die Anwendung auf
der ersten Ebene hinzufiigen moéchten, klicken Sie
auf die Anlage.
(Siehe HINWEIS)

3. Klicken Sie auf "Neuen Loop hinzufiigen" oder
"Neue Applikation anlegen".

4. Geben Sie im Feld "Name" einen Namen ein
(obligatorisch). Zusétzlich dazu kénnen Sie auch das
Feld "Beschreibung" ausfiillen.

8.3.4. Standorte, Anwendungen oder
MessKkreise 16schen

Bevor Sie einen Navigationsknoten 16schen

kdnnen, miissen Sie ihn leeren. Bitte weisen Sie

daher zuerst alle Betriebsmittel des betreffenden

Navigationsknotens anderen Knoten zu. Danach

konnen Sie den Navigationspunkt 18schen, indem Sie

im Navigationsbaum auf die kleine Schaltfldche mit

dem Papierkorbsymbol klicken.

LY 4

Home | Engineerin | Procuremen tssistant | Installed Base Assistant

D T\

Endress+Hauser [7.]

Version: 04.03.00-SHAPSHOT

AboutW@M | Contact | Admin | Help | Logoff
W@M Admin | Change password | Get S50 Token

[ view [Location tree |~ Installed Base W@ Portal Demo

Last update 00800181, Mar 8, 2012
| Open tasks Q| 2| =

Device st (NS}  Attachments

@ W@M Portal Demo
£

®
| Name.
| Description

e —
T —
e —
e —
T S —

Change ibeis

5. Legen Sie fest, wie kritisch die Anwendung/der

Messkreis im Verhdltnis zum gesamten Prozess ist.

6. Klicken Sie auf die Schaltflache "Speichern".

Ahnlich wie die installierte Basis und die Standorte
konnen auch zu den Messkreisen und Anwendungen
Anhidnge vorliegen sein. Sie finden sie auf der

entsprechenden Registerkarte.

General links
Wy favorites links.
Scheduled activities

HINWEIS:  Bitte beachten Sie: Messkreise (Loops) erfordern eine
Applikation und kénnen nicht direkt zu einer Anlage

hinzugefiigt werden.

Bestétigen Sie in dem Popup-Fenster, das sich

daraufhin &ffnet, den Léschvorgang mit "Ok". Der
Knoten wird nun geldscht. Bitte denken Sie daran,
dass es keine Moglichkeit gibt, den Loschvorgang

riickgdngig zu machen.

HINWEIS:  Bitte beachten Sie: Ein Loschvorgang kann nur von einem Benutzer mit Loschberechtigung (siehe Beschreibung auf

Seite 10) durchgefiihrt werden.

8.3.5. Installierte Basis durchsuchen

Uber die Registerkarte "Analyse" kénnen Sie die
installierte Basis verschiedenen Analysen unterziehen,
Ersatzteillisten erstellen oder Daten exportieren.
Klicken Sie auf "Analyse", um die Registerkarte fiir die
Datenbankabfrage aufzurufen.

Mit der Suchfunktion kdnnen Sie die aktuelle
Datenbank nach TAGs, Standorten, Anwendungen,
Messkreisen oder Bussen durchsuchen. Aulerdem
konnen Sie den Platzhalter "*" verwenden, um

die Suche auszudehnen. Eine Liste mit moglichen
Ergebnissen wird in der Tabelle "Suchergebnis"
angezeigt (wenn es nur ein passendes Ergebnis gibt,
wird das Betriebsmittel/Gerdt direkt angezeigt).

AR 4

Home | Engineering | Procurement Assistant | Installed Base Assistant

Order code 2

FMP40-APPZCRID21AA
CPA4TI-ATATBIA3

Search and analyze LSAH101 FTL50-AGQ2ARAGSA

Manufacturer &

Encress+Hauser
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Encress+Hauser

) "\

Endress+Hauser

Version: 043,006

AboutW@W | Contact | Admin | Help | Logoff
Mr John Doe | Change password | Get SSO Token

Serial number
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F3000805A01
EC042F01026

: Direct device access FT106 83F 3]
 Analyze TT204 TRIDAFATCAMAKAIND
B ecee TT203 TRID-ABATCASAHAOD0
i Search events B o

Endress+Hauser
Endress+Hauser
Samson
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1103533

E

+ Export PTZ10 PMCT1-ANATHIGAAAA
37304

VC108
Database Synchronization e

# Synchronization

Endress+Hauser
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I
General links

Scheduled activities



8.3.6. Installierte Basis analysieren

Sie kénnen das Analysemodul nutzen, um spezifische
Betriebsmittel-/Gerételisten zu erstellen. Uber
Dropdown-Meniis kénnen Sie eine Reihe von Kriterien
auswihlen. Diese Kriterien umfassen u. a. angepasste
Etiketten, die vom Benutzer in jeder installierten Basis
definiert werden konnen.

Klicken Sie auf "Analyse", um Ihre benutzerspezifische
Abfrage durchzufiihren. Die Tabelle "Suchergebnis"
wird angezeigt:

Diese Tabelle mit den Suchergebnissen enthdlt alle
Gerite/Betriebsmittel, die derzeit installiert sind und
den zuvor eingegebenen Suchkriterien entsprechen.
In der Filterzeile (erste Zeile) kénnen beliebige
Suchstrings eingegeben werden, um die Parameter
noch weiter zu spezifizieren.

Mithilfe der Funktionsschaltflichen am oberen

Rand kénnen die aufgelisteten Informationen weiter
verarbeitet werden. Wenn Sie auf "Alle Gerédtedaten
exportieren" und dann auf die XML-, Excel- oder PDF-
Exportschaltfldche klicken, kdnnen die Informationen
zu den ausgewdhlten Gerdten/Betriebsmitteln
exportiert werden.

8.3.7. Kumulative Ersatzteillisten erstellen
Durch Klicken auf "Ersatzteilliste fiir E+H Gerdte
erstellen" wird automatisch eine Ersatzteilliste fiir

die ausgewéhlten Endress+Hauser Gerédte erstellt.
Abhéngig davon, wie viele Instrumente Sie ausgewahlt
haben, kann das Erstellen der Ersatzteilliste mehrere
Minuten in Anspruch nehmen. Die Ersatzteilanalyse
erkennt automatisch, ob ein Ersatzteil in mehreren
Instrumenten eingesetzt werden kann, sodass es nur
einmal auf Lager gehalten zu werden braucht.

AuBerdem fiihrt die Liste empfohlene Ersatzteile
(Recommended Spare Parts, RSP) auf, die auf Lager
gehalten werden sollten, und enthdlt ggf. Montage-
und/oder Kompatibilitdtshinweise. Mithilfe der
Zeichnungsnummer ist es einfach, die korrekten Teile
in der Explosionsdarstellung zu identifizieren, die zu
allen Geridten zur Verfiigung steht. Selbstverstdndlich
konnen alle Informationen direkt nach Excel
exportiert werden.

8.3.8. Ubersicht iiber die neuesten Updates
abrufen

Uber den Link "Zuletzt gednderte Gerdte" kénnen die

neuesten an der installierten Basis vorgenommenen

Updates abgerufen werden. Wenn Sie ein Startdatum

auswihlen, listet die Applikation alle Updates auf, die

ab diesem Datum vorgenommen wurden.
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8.3.9. Gesamte installierte Basis nach
Ereignissen durchsuchen
Die Registerkarte "Analyse" enthidlt auch den Link
"Search Events" - iber diese Funktion sehen Sie
die letzten MalBnahmen, die an Thren Gerdten
vorgenommen wurden, so z. B. Kalibrierung,
Reparaturen, Instandhaltung etc. Suchen Sie einfach
anhand des Datums. Wenn Sie das Kontrollkéstchen
"Anhdnge von Ereignissen anzeigen" aktivieren
(Hdkchen setzen), werden auferdem auch alle
Anhidnge angezeigt, die zu diesem Ereignis
hinzugefiigt wurden:

8.3.10. Installierte Basis exportieren

Jeder Benutzer (selbst ohne Administratorrechte) kann

die vollstdndige Datenbank exportieren. Nachdem

Sie ausgewdhlt haben, was exportiert werden soll
("Geréte" oder "Vollstandige Installierte Basis"), stehen
Ihnen drei Exportformate zur Verfiigung: Excel,

PDF oder XML. Wenn Sie die Leiste "Geréte filtern"
maximieren, kénnen Sie auBerdem auch Teilexporte
durchfiihren und definierte Gruppen von Standorten
oder Gerdten exportieren.

Zu jeder in der Software vorhandenen Gerdteliste kann

auch eine Excel-Exportdatei erstellt werden.

Hinweis:

e ; ——
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Es werden nur die Struktur der installierten Basis (Standorte, Anwendungen etc.) und die Gerétedetails exportiert,

Anhidnge und Abbildungen dagegen nicht. Wenn Sie ein Backup dieser Dateien anlegen mochten, wenden Sie sich
bitte an Thren W@M Enterprise Support-Kontakt bei Endress+Hauser.



8.3.11. Massenexport der Dokumentation

Mit der W@M-Funktion zum Herunterladen von
Dokumenten, die im "Analyse"-Modul zur Verfiigung
steht, kdnnen Sie die gesamte Dokumentation (oder
eine Auswahl an Dokumenten) herunterladen. Diese
Funktionalitdt zeigt Ihnen die gesamte Dokumentation
an, die fiir die installierte Basis zur Verfiigung steht.

Wihlen Sie zuerst die bendtigte Dokumentation aus,
indem Sie die entsprechenden Kategorien auswahlen:

Bldttern Sie, nachdem Sie die Dokumentation
festgelegt haben, bis zum unteren Seitenrand, und
wdhlen Sie "Dokumenten Download starten".

Die Dokumentation wird per E-Mail versendet.
Vergewissern Sie sich daher, dass Sie die korrekte
E-Mail-Adresse (Feld "E-Mail") und Sprache (Feld
"Sprache") eingeben.

Einige Zeit spdter - abhdngig von der GroBe des
Dokumenten-Downloads - wird eine E-Mail an die
angegebene E-Mail-Adresse versendet, die ungefahr
wie hier abgebildet aussieht:

Sie konnen nun die gesamte Dokumentation durch
Klicken auf den Link herunterladen. Nachdem

die Datei heruntergeladen wurde, steht ein Zip-
Verzeichnis mit dem folgenden Inhalt zur Verfiigung,

Diese Datei enthélt im Ordner "Anhénge" die gesamte
Dokumentation. Es ist jedoch auch moglich, diese
Dokumentation in einer Standort-Baumansicht
anzuzeigen, genau wie in der Ansicht "Standort" im
Installed Base Assistant. Klicken Sie zum Starten auf
die "autorun.exe".

Nun kénnen Sie alle Dokumente nach ihrem Standort
in der installierten Basis suchen und 6ffnen, dhnlich
wie bei der Verwendung des Installed Base Assistant
in W@M Enterprise.
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8.4. Betriebsmittelfunktionen

8.4.1. Gerite hinzufiigen

Gerdte konnen ganz einfach {iber den Installed Base
Assistant hinzugefiigt werden - und zwar unabhingig
vom Lieferanten.

Hinweis: Gerdte kdnnen nur in der Standortansicht hinzugefiigt werden.

Nachdem Sie auf einen Standortknoten geklickt haben,
wird die Schaltflédche "Neues Gerét" aktiv. Wenn Sie
auf diese Schaltfldche klicken, 6ffnet sich die Maske
zur Eingabe der Gerdtedaten. Die Felder kdnnen ganz
einfach manuell ausgefiillt werden. Stellen Sie sicher,
dass Sie das Feld "Bestellnummer" ausfiillen, wenn das
Gerdt im Navigationsbaum "Auftragsnummer Kunde"
aufgefiihrt werden soll.

Im Feld "Vorlage" konnen Sie entscheiden, ob
Sie ein Messgerét, eine Pumpe, ein Ventil, einen
Antriebsmotor oder ein anderes Betriebsmittel
erzeugen mochten. Die verschiedenen

8.4.2. Gerite zu Standorten, Anwendungen und
Messkreisen hinzufiigen

Nachdem Sie zusdtzlich zu den Geréten die

verschiedenen Standorte, Anwendungen oder

Messkreise angelegt haben, mochten Sie ihnen

moglicherweise Instrumente zuordnen. Mithilfe

der Funktion "Gerite hinzufiigen" kénnen Sie

Gerdte spielend einfach zu anderen Standorten oder

Anwendungen verschieben:

1. Wéhlen Sie die Standort- oder Anwendungsansicht.

2. Suchen Sie nach der Anwendung oder dem
Standort, der/dem Sie Gerdte zuweisen mdchten.

3. Klicken Sie auf die Schaltfldche "Gerite
hinzufigen".

4. Widhlen Sie nun die Gerdte aus, die Sie zum
Standort/zur Anwendung hinzufiigen mochten
(Hékchen setzen). Sie kdnnen Suchfilter verwenden,
um die Gerite zu filtern (z. B. nach TAG).

5. Klicken Sie nun auf "Ausgewdhlte Gerite
verschieben".

Sie kdnnen einzelne Gerdte/Betriebsmittel auch mit

Kopieren/Ausschneiden und Einfligen von einem

Standort an einen anderen verschieben:

1. Klicken Sie auf das Gerit, das Sie verschieben oder
kopieren mochten.

2. Klicken Sie auf die Schaltfldche zum Ausschneiden
oder Kopieren.

3. Navigieren Sie zum Zielstandort.

4. Klicken Sie auf die Schaltfldche zum Einfiigen, um
das Gerit/Betriebsmittel an dem neuen Standort
einzufiigen.

Betriebsmittelarten werden in der Navigationsstruktur

. () Drive
durch verschiedene Symbole dargestellt. ﬁ' nstrument
. Other
Wenn Sie ein Endress+Hauser Produkt manuell O
eingeben mochten, miissen Sie sich vergewissern, {3} Pump
dass Bestellcode und Seriennummer zu 100 % korrekt [«] Valve
sind, da Sie andernfalls keine Daten von der Back-End-
Datenbank erhalten.
Klicken Sie, nachdem Sie die Daten hinzugefiigt
haben, auf die Schaltfldche "Speichern", um die
Eingaben zu speichern.
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Alternativ kdnnen Sie auch den "Gerdtezuweisungs-
Assistenten" verwenden, um Betriebsmittel
zuzuordnen. Sie finden diesen Assistenten in der
Schaltflichenleiste des Betriebsmittels.

Nachdem Sie das Gerdt/Betriebsmittel ausgewdhlt
haben, 6ffnet sich ein Popup-Fenster. Hier miissen Sie
angeben, wohin das Gerit verschoben werden soll -
entweder in eine vollstdndig neue installierte Basis
oder an einen neuen Standort innerhalb derselben
installierten Basis. Um in derselben installierten Basis
zu bleiben, wéhlen Sie den neuen Standort, an den das
Gerédt verschoben werden soll, und klicken dann auf
"Weiter".

Wiéhlen Sie anschliefend die neue Anwendung

aus, zu der es verschoben werden soll. Es ist auch
moglich, eine neue Anwendung zu erzeugen, indem
Sie das Kontrollkdstchen "Neue Applikation erstellen"
auswahlen (Hakchen setzen) und dann einen Namen
fiir die Anwendung vergeben. Wenn Sie auf "Weiter"
klicken, ohne eine Anwendung auszuwdhlen, springt
der Assistent direkt zur letzten Maske.

Wihlen Sie nun den entsprechenden Messkreis aus,
und fahren Sie fort, indem Sie auf "Weiter" klicken.

Zuletzt miissen Sie entscheiden, wie das Gerat

ausgetauscht werden soll und wie bei einem Austausch

mit dem alten Gerit - und in einigen Féllen auch mit

der alten Information - verfahren werden soll:

1. Bestandsgerdt in Loop austauschen

2. Es kann auch festgelegt werden, dass die alten
Bedingungen und Kritikalitdt dem neuen Gerét
zugeordnet werden

. Altes Gerdt verschrotten

. Bisheriges Gerit in folgenden Standort verschieben

. Zu Referenzzwecken kénnen auch Kommentare
hinzugefiigt werden, die die ausgewahlte
MaBnahme betreffen.

O~ W

Nachdem dies alles definiert wurde, wird das Gerét an
den neuen Standort verschoben. Wenn Sie "Altes Gerdt
verschrotten" ausgewdhlt haben, wird das alte Gerit
im Navigationsbaum rot durchgestrichen angezeigt,
und auf der Seite mit der Gerédteiibersicht erscheint
neben dem Gerit ein roter Papierkorb:

Step 2 Out of 4 : Select application

Step 1 Out of 4 : Select location

Select target installed =
feas PAM Modell light |+

Select location

Location =

Skid

Trash

new registered

Stock

Skid > B100 - Tank 100

Skid > C001 - Control Room 001
Skid > B200 - Tank 200

o
i As sub

O Create new location |:| Dlocatlon
Current New

Installed base  PAM Modell | PAM Modell I.

Location B200 - Tank 200

Application RO1 - Produc...

Loop P210

Nexi > || Cancel | Finish

Select application
Application £

P01 - Production = B100 - Tank 100

RO1 - Product Exiraction > B200 - Tank 200
P01 - Production

RO1 - Product Extraction

EEEIL_ZJord==I=]

[] Create naw As sub
d

application

Current New

PAM Modell I.. PAM Modell I...
Location B200 - Tank 200 B200 - Tank 200
Application RO1 - Produc...

Loop P210

Installed base

< Back | Next> | Cancel | Finish



8.4.3. Gerite verschrotten

Wenn Sie ein Gerdt tiber das Papierkorbsymbol
16schen, stellt Ihnen das System zur Auswahl, ob das
Gerdt geldscht oder verschrottet werden soll.

Wenn Sie sich fiir die Verschrottung entscheiden,
bleibt das Betriebsmittel zwar in der Datenbank, aber
das Logo des Gerdtes wird durchgestrichen angezeigt
(roter Balken).

Das Betriebsmittel erscheint noch immer im
Navigationsbaum; wurde das Kontrollkéstchen "Inklusive
verschrottete Gerdte" ausgewdhlt (Hakchen gesetzt),
kann das Betriebsmittel auch weiterhin in der Gerételiste
aufgefiihrt werden. Verschrottete Gerdte werden aus den
Kennzahlen entfernt, um giiltige Ubersichten iiber die
aktuell installierte Basis bereitzustellen.

=z

8.4.5. Registerkarte "Ubersicht"

Die Registerkarte "Ubersicht" ist in drei Bereiche
unterteilt: einen allgemeinen Bereich mit den
grundlegenden Gerdtedaten, einen Bereich mit
Informationen zum Gerétestandort und einen
Bereich mit Informationen zum Produktstatus. Die
verschiedenen Felder werden in diesem Abschnitt
erldutert.

Bereich "Ubersicht"

m TAG: De TAG-Referenz des Kundengerdtes. Wenn
der Kunde das Gerét bei Endress+Hauser mit
TAG-Informationen bestellt hat, wird dieses Feld
automatisch ausgefiillt.

m Seriennummer: Die Originalseriennummer
des Herstellers (bei Endress+Hauser Produkten
automatisch eingetragen).

m Bestellnummer: Freitextfeld, in das der Kunde seine
interne Bestellnummer eintragen kann.

m Bestellcode: Der Originalbestellcode des Herstellers;
er gibt die Konfiguration eines Produktes an und
dient zur Nachbestellung von Produkten (bei
Endress+Hauser Produkten automatisch eingetragen).
Wenn Sie auf das Lupensymbol neben dem
Bestellcode klicken, wird [hnen die Bedeutung des
Bestellcodes erldutert.

m Kurzname: Der Name des Produktes (bei
Endress+Hauser Produkten automatisch eingetragen).

m Vorlage: Die fiir die Betriebsmittelart verwendete
Vorlage.

m Gerdtetyp: Gibt den Typ des Betriebsmittels/Gerites
an (bei Endress+Hauser Produkten automatisch
eingetragen). Wenn Sie auf "Gerétetyp" klicken,
konnen neue Typen hinzugefiigt werden.

m Hersteller: Lieferant/Hersteller des Gerdtes (bei
Endress+Hauser Produkten automatisch eingetragen).

m Herstellungsdatum: Datum, an dem das Gerét
produziert wurde (bei Endress+Hauser Produkten
automatisch eingetragen).

8.4.4. Betriebsmitteldetails

Wenn Sie im Navigationsbaum auf der linken Seite
auf ein Gerédt klicken, werden im Hauptteil des
Bildschirms die Gerdtedetails angezeigt. Die Anzeige
mit den Geréte-/Betriebsmitteldetails besteht aus
mehreren Registerkarten, die verschiedene Bereiche
enthalten.

Die meisten Daten fiir Endress+Hauser Geréte
werden automatisch eingetragen. Bei Produkten,

die nicht von Endress+Hauser stammen, kénnen die
Informationen manuell bearbeitet oder {iber Excel
oder XML importiert werden (siehe Setup-Handbuch
zu W@M Enterprise). Alternativ kénnen Sie sich auch
an lhren lokalen Endress+Hauser Vertreter (fiir W@M
Enterprise) wenden.

TAG L1-FM-002 W@M Portal Demo
Order code B83P15-AFABABABABR)

Device type Coriolis Mass Flow Measurement

Manufacturer Endress+Hauser

| Open tasks [ 7

Overview Detail Attachments (8) Spare parts Logbook More product information

i I S w RN = = RS 4

|TaG L1-FM-002 i

| Serial number G70T4F02000

IOrder code B3P15-AFABABABABR) Q

| Order number ’
\ @

| Short name Promass 23P

| Template Instrument

| Device type Coriolis Mass Flow Measuren ,rr

| Manufacturer 1

|Date of | Environment conditions @ @ MNormal

manufacture 2007} | Criticality

| software version

| Equipment remarks

Device location information

Product Status - . * Available

m Software Version: Version der Gerdte-Software (bei
Endress+Hauser Produkten automatisch eingetragen).

» Anmerkungen: Allgemeine/r Bemerkung/Hinweis
zu einem Gerét/Betriebsmittel.

m Messbereich: Messbereich des Gerétes,

z. B."1 bis 14 pH" oder "0 bis 4500 kg/h".

m Messaufgabe: Aufgabe/Funktion des Gerdtes im
Prozess.

» Umgebungsbedingungen: Normale oder raue
Bedingungen, unter denen das Gerét betrieben wird
(z. B. hohe Temperaturen oder Sdureddmpfe).

m Prozesskritikalitdt: Kritikalitdt des Gerdtes im
Prozess: "Gering", "Mittel" oder "Hoch"; diese Angabe
sagt etwas dariiber aus, "was passieren wiirde, wenn
das Gerdt ausfallt".

» Instandsetzungsrisiko: Geringes, normales
oder hohes Instandhaltungsrisiko - je nach
Produktverfiigbarkeit beim Lieferanten und
Ersatzteilsituation (bei dlteren Gerdten besteht im
Allgemeinen ein hohes Risiko).

IEnvironment conditions @ @ MNormal

| criticality @O@O High

| Risk of maintainability @@ Low
High
Medium

Low
Mot defined

@00 High
@ |Riskofmaintainabili‘ly 900 Low



Bereich "Standortinformationen"

m Standort: Gibt an, wo das Gerét installiert ist
(Gebdude, Raum, Stockwert etc.).

m Genauer Standort: Gibt den genauen Standort des
Gerdtes an (z. B. "auf dem Tank" oder "hinter dem
Wirmetauscher").

m Applikation: Gibt an, in welcher Anwendung das
Gerdt/Betriebsmittel installiert ist (z. B. "CIP" oder
"Entladestation 3b").

Bereich "Produktstatus"
Der Bereich "Produktstatus" wird nur fiir
Endress+Hauser Geridte angezeigt und informiert
den Benutzer iiber die allgemeine Verfiigbarkeit
des Produktes, das mégliche Datum fiir den
Produktauslauf, Verfiigbarkeit von Ersatzteilen und
Informationen zu Nachfolgeprodukten.
m Wartungshinweis(e): Ratschldge zur Planung
von Instandhaltung und Gerdteaustausch.
m Alternativ-Produkt: Produkt, das das
aktuelle Produkt ersetzen wird. Wenn Sie auf
das Lupensymbol klicken, werden Thnen alle
Alternativen und ggf. die Nachfolger
der Nachfolger angezeigt.
» Produktauslauf: Hinweis zum Vermarktungsstopp
des Produktes durch Endress+Hauser.
m Ersatzteilsensor bis: Datum, bis zu dem
Ersatzsensoren erhdltlich sind.

8.4.6. Mehrfachbearbeitung

Die Mehrfachbearbeitung hilft dem Anwendet,
mehrere Gerdte gleichzeitig zu bearbeiten.

Folgende Werte konnen aktualisiert werden:
Kritikalitdt, Umgebungsbedingungen,
Instandsetzungsrisiko, Hersteller, Gerétetyp und
Messaufgabe.

Hersteller- und Gerdtetyp-Informationen sind fiir
Endress+Hauser Gerdte fixiert und bleiben nach einer
Mehrfachbearbeitung unverandert.

m Loop: Gibt den Prozessmesskreis an, in dem das
Geridt/Betriebsmittel installiert ist.

m Bus: Gibt den Bus an, an den das Gerét/
Betriebsmittel angeschlossen ist (z. B. "HART®" oder
"PROFIBUS Leitung 3").

m Busadresse: Gibt die Busadresse des Gerétes/
Betriebsmittels an (z. B. "HART® Kanal 12").

Product Status - » * Available

| Maintenance advice(s) Std. Oper/Calibration Procedure available
Calibration precedure available
Upgradeable product

| Hew alternative (%

| Phase out date open | Order stop open
| Spare =ensor availability cpen ICaIibration until open
| Spares availability open | Repair until open

m Ersatzteile bis: Datum, bis zu dem Ersatzteile
erhdltlich sind.

m Abwicklungsstopp: Datum der letzten
Bestellmdglichkeit fiir dieses Produkt.

m Kalibrierung bis: Datum, bis zu dem die
Kalibrierung gewdhrleistet wird; nach diesem
Datum ist die Kalibrierung eventuell weiterhin

m Reparatur bis: Datum, bis zu dem eine Reparatur
Navigation IEI
Suchen Mehrfachbearbeitung . PAM Modell |ight
nach Gerat (@ .
Suchen
‘Suchen und Analysieren | Kritikalitat Hoch | Hersteller Arthermo
= Dir 1 i Normal | Device type [Analyse
=2 Analysieren | Instandsetzungsrisiko | Gering | Messaufgabe
+ Zuletzt geanderte Gerate Anderungen speichem
+: Suche nach Ereignissen
[] TAG/KKS % Bestelicode = Kritikalitat = i s i.. & Hersteller & Geritetyp % Messaufgabe
Endress Hausd
:: Dokumenten Download FTL50- - Level Limit Switch
[ LsAH102 AGQ2AMAGEs  Mitel Normal Gering Endress+Hauser Vibronik -
Bearbeiten Flussig
. FMR240- - Fllstand,
:: Mehrfachbearbeitung [ L1202 AOE1GGIAAZA Mittel Normal Gering Endress+Hauser Radar Level in B200
System
SFX100 SFX100-115010  Gering nicht definiert Mittel Endress+Hauser Produkt,
g
Kommunikation
Fllstand,
FTL50- N Level Limit Switch
[ LSAH101 AcQoAmGss O Normal Gering Endress+Hauser Vibronik Highin B100
Fliissig
" . Ny Fllstand,
D LT202 FMR51-N5N8/0  Mittel Normal nicht definiert Endress+Hauser Radar Level in B200
CPA4T1- Analyse,
QE105 AATBIAS nicht definiert  nicht definiert Gering EndmssmauserPH IRedex
De
[ PMP51-11AH)/0  nicht definiert  nicht definiert nicht definiert Endress+Hauser Druck, Prozess
) Durchfluss,  Flow after Pump
FT106 83F15-QP41/0 Gering Normal Gering EndressoHauserCo”oﬁs P100
TR Temperatur,
[ TT204 AFATCAMAKA000 S 19 Normal Gering Endress+Hauser Widerstand  Pressure in B200
RTD
FMR240- Fllstand,

[m] nicht definiert  nicht definiert nicht definiert

AE1GGIAAZA Endress HAUSEr o dar



8.4.7. Registerkarte "Details"

Zu jedem Gerdt/Betriebsmittel steht die Registerkarte
"Details" zur Verfligung. Sie umfasst zwei Bereiche:
den Bereich mit den Daten des von Endress+Hauser
durchgefiihrten Installed Base Audit und den Bereich
"Eigenschaften". Der obere Bereich wird hauptsdchlich
zur Speicherung von Informationen genutzt, die
wéhrend eines von Endress+Hauser durchgefiihrten
Installed Base Audit erfasst wurden. Das Installed Base
Audit ist ein Bewertungsservice fiir alle Arten von
Kunden. Hierbei wird der aktuelle Status der gesamten
installierten Basis erfasst. Natiirlich kénnen Kunden
die in diesem Bereich aufgefiihrten Informationen
ergdnzen oder bearbeiten.

Einige der auf dieser Seite verfiigbaren Felder
wechseln je nach Vorlage, die fiir das Betriebsmittel
ausgewdhlt wurde. So stehen z. B. fiir Instrumente
andere Felder zur Verfiigung als fiir Ventile.

Der Bereich "Eigenschaften" ermdglicht es dem
Benutzer, zehn Kriterien fiir seine Gerdte/
Betriebsmittel zu definieren, die dann fiir alle Gerdte/
Betriebsmittel gelten. Wenn Sie auf "Bezeichnungen
andern" klicken, konnen die Etiketten definiert

und gespeichert werden. Sie werden dann fiir alle
Geridte/Betriebsmittel in dieser installierten Basis
angezeigt. In den Feldern hinter den Etiketten
konnen Informationen zu jedem individuellen Gerédt/
Betriebsmittel gespeichert werden.

Overview m Attachments (8) Spare parts Logbook More product information

Bxa/xoaaa28w

| Maintenance Activities | spare recommendation [
| Remarks | special demands =
| Enviroment Parameters | safety relevant =
| Temperature value | Enviromental relevant  []
| Pressure value IQuaIrly relevant (=]
|Speci‘hc to equipment IFiI‘lerfor analysis

| Measuring range I Measuring task

| Process medium

‘Customized labels

| Medium | Label &
| cal. interv. 6 | Label 7
| Next Calibration 2011-08-10 | Label 8
| Label 4 | Label 9
| Label 5 | Label 10

@ Change labels

Das erste Feld wird auch in der Anzeige "Ahnliche
Gerite" angezeigt. Mit der Analysefunktion im Modus
"Analyse" kann eine installierte Basis fiir die ersten
fiinf angepassten Etiketten bewertet werden. Die
Suche umfasst nicht die Etiketten von 6 bis 10.



8.4.8. Registerkarte "Anhédnge"

Alle zu einem Gerédt zur Verfligung stehenden
Dokumente finden Sie auf der Registerkarte
"Anhdnge" des jeweiligen Gerdtes. Dort finden

Sie Kalibrierscheine und Werkstoffzertifikate

oder Instandhaltungs- und Serviceberichte zu
Endress+Hauser Gerdten. Fiir Endress+Hauser Gerdte
stehen diese Dokumente automatisch zur Verfiigung
(je nach Herstellungsdatum des Gerites kann es sein,
dass das Gerédt nicht in unserer Datenbank registriert
ist. In diesem Fall wird keine Dokumentation
automatisch zum Gerét bereitgestellt). Diese Seite
erlaubt auBerdem das Anfiigen von individuellen
Dokumenten (z. B. kundenspezifischen Dokumenten).
Die Registerkarte "Weitere Produktinformationen"
enthdlt zusdtzliche Dokumente wie z. B. Zertifikate,
Betriebsanleitungen oder Technische Informationen,
die als .pdf heruntergeladen werden kénnen, und
bietet weitere allgemeine Informationen.

Die Anhédnge werden durch Doppelklick auf das XX
oder den Sprach-Link (EN, DE etc.) in der Spalte "L1"
gedffnet.

Nach Anhéngen suchen

Wenn die Registerkarte "Anhédnge" eine groBe Zahl
von Dokumenten enthilt, kénnen Sie die angezeigte
Liste auch filtern. Verwenden Sie hierzu einfach das
Dropdown-Men{i "Kategorie", um die gewiinschte
Kategorie von Anhdngen auszuwihlen, nach der Sie
suchen.

Alternativ kénnen Sie auch das Dropdown-Men{i

"Herkunft" wihlen, um anhand des Ursprungs nach

der Dokumentation zu suchen. Dabei kann es sich um

eine der folgenden Quellen handeln:

» Meine Anhédnge: Dokumentation, die vom Benutzer
manuell hinzugefiigt wurde

m Produktionsbezogen: Dokumentation, die bei der
Produktion eines Gerites erstellt wurde

m Logbuch Ereignisse: Dokumentation, die aufgrund
eines Ereignisses hochgeladen wurde (z. B.
Instandhaltung, Reparatur, Kalibrierung etc.)

» Bauteil: Dokumentation, die sich auf untergeordnete
Gerdte bezieht

Eine Namenssuche ist ebenfalls mdglich. Hierzu geben
Sie einfach in der Spalte "Name" den gewiinschten
Text in das leere Feld direkt unter dem Spaltentitel ein.

pe T TEH)

P £ ,

P p~ 7 . Endress+Hauser

K o

i < ‘_a Version: 04030026

Home | Engineering | Procurement Assistant | Installed Base Assistant AboutW@M | Contact | Admin | Help | Logoff
Mir John Doe | Change password | Get SO Token

Query e

| view ThG PT210 PAM Modell light I —

Order code PAMCT1-ANATFIGAAAA R

XoEIR Device type

=& Manufacturer  Endress+Hauser | My favorites inks ___|

PAM Model Ight 10pen tasks D2 e Scheduled activities

.}
A B100-Tank 100
1

Ovenview  Detail {XFRITIoCIl) Spare paris

Logbook More product information

Category [All =] origin [Al

E LSAH101
E LSAH102 Name & (8] L2 Category & Type & Version & Eventdate &
LT103
g P100 Technische InformationCerabar S
 QE105 3 PMCT1, PMPT1, DE fLocca) Document 20120424
@ aros YR — ot
V109
ﬁ ve1o7 I} | PFIR Final inspection report X 'C:“::”m Document.
#3 B200 - Tank 200 Tepthmm\
L7201 =7 TID0383PEN_1512 pdf EN Document  2012.04.24
E L1202 information
Q a0 Clbvisriioilat e Dowment 20111001
% TT203 Cerabar S PMC71, PMP71, PMP75 —
TT204 E7 PROFIBUS PA(V 04.00.22) DE ZELD Document  2012.02.03
A0 etrebsanitung nsiricton
vc108 Cerabar S /Deltabar S /Deltapilot S Operating
& (C001 - Control Room 001 {7 | Description of devicefunctions EN Document  2011.10.01
< RIO01-AI01 PROFIBUS PA instruction
O RIO01-AO01 Cerabar S/ Deltabar S / Deltapilot S or "
& Rio01-Busot {7 | Beschreibung derGeratefunitionen  DE PErEN - pocument 120111001
& RIC0t-Bush2 PROFIBUS PAVO4 0122 st on
5 $O FovreRt {7 | Cerabar S, Defiabar S EN DE ﬁ;ﬁz’;“:‘ Document  2011.10.01
B Tresn Corabar S PHCTH, PPTH, PUPTS
P)_new registered A1 DDACIDLIC DA ALNAND =) Nmarnting. AL Operating Dasumant 20470009,
Bei Anhdngen, die mit einem E+H Logo markiert
sind, handelt es sich um Dokumente, die aus der
Endress+Hauser Datenbank stammen. Sie kénnen
weder bearbeitet, noch aus der Registerkarte
" P
'Anhédnge" geloscht werden.
Category [All || ©rigin [All x |+
Name = L1 Al pe 2 Version 2 Eventdate 2
My attachments ~
Cerabar S / Deltabar  / Deltapilot F-rodiicion relsied
(=7 Beschreibung derGeratefunkiionen pE Loghook events \ fcument  2011.10.01
PROFIBUS PAV04.01.22 Component
Cerabar S /Deltabar S /Deftapilot S .
0 Overview  Detail @TEEIISIEG0) Spareparts  Logbook  More product information
10
Category [All || Crigin [All [+]
Name = 11 L2 Category & Type = \Version = Eventdate =
“ech®
Technische InformationCerabar § Technical
&1 PMCTH, PMPT1, DE ifomanon | Document 20120424

PMP75Prozessdruckmessung



Anhﬁnge hinZUfﬁgen Overview Detail _ Spare paris Logbook More product information

Category |All Origin |All
Unter der Liste mit den Anhédngen stehen Felder zur L2 O L .2 Cote0rY e VP s s VTN s g vt e s
Verfiigung, mit deren Hilfe Sie auch eigene Dateien Cerabar S | Deltabar S / Delapiot S —
H H H =7 Beschreibung derGeratefunktionen DE N Document 20111001
oﬁer Dokumente auf dieser Registerkarte speichern B e instruction
konnen. Cerabar S /Deltabar S /Deltapilot S -
=¥ Description of devicefunctions EN m;i:‘i‘lir:; Document  2011.10.01
PROFIBUS PA
1. Klicken Sie auf die Registerkarte Anhdnge, um die [y Cerabars PMICTI, PMPTT, PMPTS | Operatng ot 20111001
. " . n . Kurzanleitung = instruction
Anzeige "Anhédnge" zu 6ffnen. Cerabar S PMCT1, PMPT1, PMP75 P
{21 PROFIBUS PA (V 04.00.z7) Operating | EN e Document 20120203
Instructions
Cerabar S PMCT1, PMFT1, PMP75 —
] PROFIBUS PA (V 04.00.22) DE m;mdio‘i Document  2012.02.03
Betriebsanleitung
{1 Cerabar S, Deltabar S ey pE PN ument 20111001
insiruction
(I} Feldservicebericht DE Servicereport  Document 20141213 18/00/2014
I} PFIR Final inspection report XX § i Document
report
Technische InformationCerabar S Technical
@) PMCT1, PMPT1, DE ’ Document 20120424
PMPT5Prozessdruckmessung o
(27 TIDD383PEN_1512 pdf EN Tecnica Document  2012.04.24
information
[} i
| Name | version
| Category Default | Language
Add file
2. So fiigen Sie einen neuen Anhang hinzu: x
m Klicken Sie auf die Schaltfliche Neu IName  [Gerabar S FMPT1  version
» Geben Sie die Details zum Dokument ein L ] Creraling nsituciun e
. . . . . lAddto | Current device
m Klicken Sie auf Durchsuchen, wihlen Sie die
Add file Browse.. | Atach

Datei aus, und 6ffnen Sie sie, oder geben Sie
eine URL ein
m Klicken Sie auf Hinzufiigen, und wéhlen
Sie die Datei in der Liste aus
m Oder: Klicken Sie auf die Schaltfldche
Vorhandenes Dokument zuweisen, und
wihlen Sie die Datei in der Liste aus

Uber das Dropdown-Menii "Hinzufiigen zu" kann die
Datei automatisch gemaR einer der folgenden Optionen
angefiigt werden:

m Nur diesem Gerdt

Gerdten des gleichen Typs

Gerdten mit gleichem Hersteller und Gerétetyp
Gerdten mit gleichem Bestellcode

Gerdten mit gleicher Bestellwurzel

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Speichern, um
Thre Anderungen zu speichern
m Die Datei wird in den Ordner "Anhénge" kopiert
= Das Dokument erscheint in der Liste mit den
Anhédngen
m Eskann ein Produktbild hinzugefiigt werden,
das dann in der Ubersicht angezeigt wird



8.4.9. Registerkarte "Ersatzteile"

Die Registerkarte "Ersatzteile" steht nur fiir
Endress+Hauser Gerite zur Verfiigung. Sobald
W@M Enterprise einen Endress+Hauser Bestellcode
und ein Endress+Hauser Gerdt erkennt, wird eine
vollstdndige Ersatzteilliste fiir dieses spezifische
Gerédt zusammengestellt. Mithilfe des Bestellcodes
sucht W@M Enterprise automatisch nach allen
Ersatzteilen, die zu diesem spezifischen Bestellcode
passen. Ersatzteile, die nicht zu diesem Bestellcode
passen (z. B. ein HART®-Kommunikationsmodul
fiir ein PROFIBUS®-Gerit) werden automatisch
herausgefiltert. Eine Explosionszeichnung hilft [hnen
bei der Identifizierung des korrekten Ersatzteils.

ALY 4

Home | Engineering | ProcurementAssistant | Installed Base ASSiStant

ey

. /4 = Endress+Hauser [Z1]
>
About W@M | Contact | Admin | Help | Logoff

W@M Admin | Change password | Get SSO Token

Hinweis: Das Erstellen der Ersatzteilliste kann einige Sekunden in Anspruch nehmen.

8.4.10. Registerkarte "Logbuch"

Beim Logbuch handelt es sich um eine Funktion, die
alle Ereignisse zu einem spezifischen Betriebsmittel
aufzeichnet. Diese Funktion ist sowohl fiir
Endress+Hauser als auch fiir Drittanbietergerdte
verfligbar. Fiir Endress+Hauser Geréte werden
einige Logbucheintrége automatisch erzeugt (z.

B. Produktions- und Versandereignisse). Wenn
Endress+Hauser Gerdte wartet oder kalibriert, werden
diese Ereignisse ebenfalls automatisch aufgezeichnet
und im Logbuch angezeigt.

Wenn Sie die Aktivitdtenplaner-Funktion verwenden,
werden Ereignisse oder Aufgaben, die vom
Aktivitdtenplaner verwaltet werden, ebenfalls im
Logbuch aufgezeichnet. Zu einigen Ereignissen
werden sogar Anhédnge gespeichert, wenn sie manuell
zum System hinzugefiigt wurden. Diese Dateien
werden in der Logbuchansicht automatisch verkniipft
und kénnen durch Klicken auf den Link f{ir Anhdnge
in der letzten Spalte des jeweiligen Ereignisses
aufgerufen werden.

8.4.11. Registerkarte "Weitere
Produktinformationen"

Die Registerkarte "Weitere Produktinformationen"

steht nur fiir Endress+Hauser Gerdte zur Verfiigung.

Hier finden Sie weitere Dokumente, Treiber,

Zeichnungen, Zertifikate und Software zum

Herunterladen.

Dartiber hinaus stehen umfassende Ersatzteillisten
fiir den ausgewdhlten Produkttyp zur Verfiigung (im
Gegensatz zur Registerkarte "Ersatzteile" sind diese
Ersatzteillisten nicht gerdtespezifisch).

| View [Location res |~ TAG L1002 W@M Portal Demo
Ordercode  S3PIS APABABABABR) [Goneraiiimcs |
¥ @ =4 i3] Device type.
=33 Manufacturer  EndresssHauser My favorites links
=-[y W@M Portal Demo | Open tasks Q & -
5 8 Bukling1 Scheduled activities
= Packaging ne 1 -
o airoiobsy | [Oveew | el | Atachrerts ) Logoook_ Wore product nformation
T Fieidxpert SFX -
R EEEH Promass 83P DN15 1/2"
FEET) 83P15-AFABABABABR)
QU100
8 aos (IS Product sistus_ Order code_ Spare Par Pictures (2)
F L7503 Sepite . m
§ L1503
) | 2/@ 8@
I prioz |1 Ordercode Description Pos. Co. Mo
% & Packaging Ine 2
5 B Tank1
R 7040852 [] 50098585 KitP.s.b. 40/8X/ES 24V REX000 F b
- B Notin process B 50094003 Kit 10 fuses 250 VAC T 2400 7 B F
- ) new registered
= B 50106097 Kit meas. amplifier PUASS 83 WEA EX s B B
0 roere Kit VO SO/SSS/EYS Profious DP Ex c BR OB
B 50096754 Kit display module 3 &
[&] 50099089 Kit Busfconnec b 5X/BX S5-housing H hi2] L
] sooso0q Gt TDAT Transmiter Data Chip 1 2] -
: 4 z B
{ - ¢ Endress+Hauser
s s
&> S
P g 7 ] a® e
Home | Engineering | ProcurementAssistant | Installed Base Assistant About W@M | Contact | Admin | Help | Logoff

W@M Admin | Change password | Get SSO Token

e [
| View [Locatontree || TAG

LFu002 W@M Portal Demo
T Order code 83P15-AFABABABABRJ § ‘General links
gorRae e
=8 e e
= By w@m Portal Demo. | Open tasks (] &
e EErrT—
= # Packagingine 1
e aetostoro | v | Dot | Atachments @) Sparepans More productinformation
& regense Tegrumber T
ﬁ Date & Category & |Busaddress
-l - e | Customer order mumber DRO0G20285 /4T /5
8 Urawors 52572011 Maintenance & | £+t order number 420309
& s |E+H Order ttem 0
& TS0
& voron
& e
e Packaging ne 2
o B Tank1
3 7040822
. 4 Noti process
B new registered
EERE e~z
o ——
- , :
{ > y - Endress+Hauser ]
i & g Version: 04.00.00-SHAPSHOT
Home | Engineering | Procurement Assistant | Installed Base ASSiStant AboutWi@M | Contact | Admin | Help | Logoff

WI@M Admin | Change password | Get SSO Token

= - —

| view [Locstion tree |~ TAG L1-F-002 W@M Portal Demo
Order code £3P15AFABABABABRI { | Generaliinks |
#® ? BAR Device type
=8 Manufscturer  Endress-Hauser My favorites links.
= Py W@ Portal Demo Open tasks ]
B gours forwas 3 & N
= 8 Packaging ne 1
R 541940049 Overview | Detal | Attachments (8)  Spareparts | Logbook [Ty
@ FieldXpert SFX E
7 Promass 83P
& LAz
@ Lo General
& Liawms information
Py LHEED : Product description
@ LTS3 | L Field of application i
& Lon : Order information
PT-102
G W C VP Product description r“
w2 Tanc1 Coriolis Mass Flow Measuring Systam o
@ 70e0802 The single-tube system with  “fitand-forget” design: hygienic E

- drainable - complying with the requirements, codes and =

% ot process
standards ASUE BPE, ISPE, FDA, EHEDG, 34

- [ new regstered

Your benefits -

‘The Promass measuring devices are suitable for use in PAT

applications for the continuous monitaring of critical qualty process variables such as mass flow, volume flow,
densty and temperature.

‘The uniform
for extended range of appication

concept include for batching and concentration measurement




8.5. Aktivitdtenplaner

Der Aktivitdtenplaner hilft Thnen bei der Verwaltung
[hrer Instandhaltungsaktivitdten fiir eine installierte
Basis. Er kann geplante, offene und abgeschlossene
Aufgaben aufzeichnen und verfiigt {iber eine
integrierte Benutzerverwaltung, die es ermdglicht,
Benutzer einer Aufgabe zuzuordnen.

Hinweis: Der Aktivitdtenplaner ist weder ein CMMS-System (Computerized Maintenance Management System) noch eine
Kalibriermanagement-Software. Er kann jedoch dazu verwendet werden, einfache Aktivitdten zu planen und zu
verwalten. Endress+Hauser bietet mit CompuCal™ auRerdem eine spezielle Kalibriersoftware an, die die CFR21 Part 11
erfiillt. Fir weitere Informationen wenden Sie sich bitte an Ihren Endress+Hauser Vertreter vor Ort.

8.5.1. Aktivititenplaner starten

Sie kénnen den Aktivititenplaner direkt {iber den Link TAG L1-FM-002
in der Anzeige "Start" aufrufen. Alternativ kénnen Sie Order code 83P15-AFABABABABR)
den Aktivitdtenplaner auch {iber den Installed Base Device type
Assistant aufrufen, indem Sie im Navigationsbaum ein Manufacturer T T
Gerdt/Betriebsmittel auswédhlen und dann im oberen
Bereich der Anzeige auf das entsprechende Symbol | open tasks 0 @ =7
klicken:
8.5.2. Neue AKtivititen erzeugen
Am einfachsten kénnen Sie eine neue Aufgabe fiir T
. " . . . . ask Scheduler Calendar View
ein Gerdt/Betriebsmittel erzeugen, indem Sie das
Gerit (fir das die Aufgabe erzeugt werden soll) im k- »
Navigationsbaum auswahlen und auf "Neue Aktivitit e Frert a1 -
= Due date = Description 2 State = Category 2 Responsible 2
anlegen" klicken. Es offnet sich ein neues Fenster,
in dem Sie die Daten eingeben und die Aufgabe [=]
erzeugen konnen. Folgende Felder stehen auf den drei
Registerkarten ("Details", "Anhdnge" und "Logbuch") E
zur Verfiigung. @D soscments_ Logvoo
® O
Registerkarte "Details" | Category  [Caibration | Created | Recipients / cc:
m Kategorie: Hier konnen Sie den Aufgabentyp | status Ibvedate  [4r13012 = EE
auswdéhlen (z. B. Reparatur oder Kalibrierung). Ipriority  [Miadie
m Prioritédt: Als Optionen stehen "Niedrig", "Mittel" | Deseription  Fow Cai | Createany
und "Hoch" zur Verfiigung. | Interval 3[Wonths | Responsible  [W@M Admin
m Beschreibung: Hier kénnen Sie eine | Long description | Linked to
Kurzbeschreibung eingeben. Gatbration of flowmeter according to SOP S el
m Intervall: Es ist moglich, ein Intervall fiir a1 |
wiederkehrende Aufgaben festzulegen avce 1 Wl Forl
m Bis: Das Datum, an dem die Aufgabe durchgefiihrt Damo -
werden soll.
= Verantwortlich: Wihlen Sie die Person aus, die die
Aufgabe erledigen soll.
m Empfianger: Legen Sie fest, wer {iber die Aufgabe
informiert werden soll. g

m Beschreibung lang: Ein Feld fiir frei verfassbaren
Text, in das Sie eine umfassende Beschreibung der
Aufgabe eingeben konnen.

Hinweis: Sie konnen nur fiir Personen, die {iber ein W@M Enterprise-Benutzerkonto verfiigen, die Einstellung "Verantwortlich" oder
"Empfénger" auswdhlen.



Mit der E-Mail-Konfiguration kénnen Sie

anpassen, wann und an wen der Aktivitdtenplaner Enaiieenmgi=ion
Informationsmails versenden soll. | Locale English d
To From cc
| On due date
| interval between due date and mne@ Days
| Time before due dat Days
| On state changed to: in work
| on state changed to: done
| On state changed to: ready for release
| On state changed to: planned
8.5.3. Aktivitdtenplaner als Kalender anzeigen Task Scheduler [
und in Thren Kalender integrieren : ol
e . . . . Task Scheduler List View
Der Aktivitdtenplaner bietet eine Kalenderansicht, die S——— Aoril 2012 —
P . . . ast Mon ril on
{iber die Schaltfliche "Kalender-Ansicht" oben rechts P .
Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat

aktiviert werden kann.

Auf Wunsch kénnen Sie diesen Kalender mithilfe der
iCal URL am unteren Seitenrand mit einem bereits
bestehenden Kalender (z. B. Microsoft Outlook oder
Lotus Notes) verkniipfen. Informationen dazu, wie Sie
eine iCal URL zu [hrem Kalender hinzufiigen, finden 8 9 10 " 12 13 "
Sie im Benutzerhandbuch zu Ihrer Kalendersoftware.

m




0. Synchronisierung mit W@M Portal oder
anderer W@M Enterprise-Installation

W@M Enterprise ist eine Web Service-Applikation,
die auf einem Client/Server-Topologiekonzept beruht
und die Funktionalitdt bereitstellt, um Informationen/
Dokumentation mit einer anderen Applikation

(W@M Portal- oder W@M Enterprise-Installation)

zu synchronisieren oder daraus herunterzuladen.
Dadurch kénnen Benutzer zwischen verschiedenen
moglichen Architekturen wéhlen.

9.1. Synchronisierung mit einem
W@M Portal-Konto

9.1.1. Prinzip

W@M Enterprise ist eine webbasierte Anwendung,
die am Kundenstandort installiert wird. Benutzer
haben tiber das LAN des Unternehmens Zugriff

auf W@M Enterprise. Um den W@M Enterprise-
Benutzern aktuelle Gerdteinformationen zur
Verfligung zu stellen, kénnen die Endress+Hauser
Gerdteinformationen {iber das Internet aktualisiert
werden. Um diese Informations-Updates zu erhalten,
stellt W@M Enterprise eine Verbindung zum W@M
Portal des Kunden her, das im Endress+Hauser
Datenzentrum in Weil am Rhein gehostet wird.

Es ist nicht nur mdéglich, Informations-Updates tiber
das W@M Portal zu erhalten, sondern auch alle
erfassten Betriebsdaten von W@M Enterprise in das
W@M Portal des Kunden zu iibertragen. Auf diese
Weise wird eine vollstdndige Synchronisierung der
Gerétedaten zwischen dem W@M Portal des Kunden
und W@M Enterprise erreicht.

An jedem Update- und Synchronisierungsprozess
sind immer zwei Seiten beteiligt. Die eine wird als
Server, die andere als Client bezeichnet. Bei der
Synchronisierung zwischen W@M Portal und W@M
Enterprise spielt das W@M Portal die Rolle des
Servers, wahrend W@M Enterprise die Position des
Client einnimmt.

Hier haben Sie zwei Synchronisierungsmdglichkeiten:

- "Update": Die Daten der installierten Basis auf dem
Client (W@M Enterprise) werden mit den aktuellen
Daten der installierten Basis auf dem Server (W@M
Portal) aktualisiert. Zweck dieser MaBnahme ist,
nur die aktualisierten Endress+Hauser Gerdtedaten
vom Server (W@M Portal) auf den Client (W@M
Enterprise) zu iibertragen.

- "Synchronisierung": Die Daten der installierten
Basis auf dem Client (W@M Enterprise) und die der
installierten Basis auf dem Server (W@M Portal)
werden synchronisiert. Als Ergebnis wird erwartet,
dass nach der Synchronisierung auf beiden Seiten
die gleichen Daten zur Verfligung stehen.

=3

ing | Procurement Assistant | Installed Base Assistani Aboutw@m | Contact
John Boe | Change pas

Endress+Hauser L=.]

| Admi

Search ) PAM NModell
Deviee -
=

[ — Synchronization

hitp:/10.126.104 171 /WamRemateAP]
2002114 19:01

Usage notice, possible merge strategies:
# Lastmodifisation wins: in case of a conflict, fhe last modified data will be chosen (Caution: sysiem
clogks have to be in sync. Current fime delta is 229 |
ins: in case of a conflict the data modification done on server will be chosen. Data
tion done on client will be lost.
= Client wins: lient will be chosan.

done in server wil be lost.

B Apply predefine confic nandling



9.1.2 Voraussetzungen & Konfiguration

Um eine erfolgreiche Synchronisierung zwischen
dem W@M Portal und W@M Enterprise zu
erreichen, miissen folgende Parameter auf beiden
Seiten identisch sein: Benutzer-ID, Passwort und
Vertragsnummer. Dariiber hinaus muss der Benutzer
zur Synchronisierung berechtigt sein, damit er diese
Aktion durchfiihren kann. Ndhere Informationen zu
den Benutzerberechtigungen finden Sie auf Seite 10.

Die Synchronisierung wird immer durch den Client
(in diesem Fall W@M Enterprise) ausgeldst und muss
auf Client-Seite konfiguriert sein. Hierzu miissen

Sie auf der Registerkarte "Installed Base Assistant"
auf "Globale Einstellungen" klicken und die unten
angegebene URL eingeben. Diese Konfiguration
definiert den Link zwischen W@M Enterprise und
W@M Portal fiir zukiinftige Synchronisierungen.

Auf der Registerkarte "Installed Base Assistant":
1. Klicken Sie auf "Globale Einstellungen".

2. Klicken Sie auf die Schaltfldche "Bearbeiten".
3. Geben Sie folgende URL ein:

- ‘W
: \'ﬁ’ : -

ome Enginesring | Procurement Assictant | Installed Base Assistant About WEL

]

: Overview Synchronization

¢ Import WBM document download | Allowed Merge Strategies

* Mass sttachment import Last modification wing
Synchronization monitor

: Update search mdex

[ Giobal sonfguraten
Instaled base assistant

Server wing

Clent wins.

I Synchronitation server: NS /jupiter webservice| endress. com/WamRemat I

N

https//portal.webservicel.endress.com/WamRemoteAPI

https://portal.webservicel.endress.com/WamRemoteAPI

4. Klicken Sie auf die Schaltfldche "Speichern".

9.1.3 Synchronisierung

Gehen Sie wie folgt vor, um die Synchronisierung

zwischen W@M Enterprise und W@M Portal

vorzunehmen:

1. Wéhlen Sie in W@M Enterprise die installierte
Basis aus, die Sie synchronisieren mdchten

2. Klicken Sie auf die Registerkarte "Analyse".

3. Klicken Sie nun auf "Synchronisierung", um die
Seite "Synchronisierung" zu 6ffnen.

4. Optional haben Sie auch die Mdglichkeit, eine
Strategie zur Behebung von Merge-Konflikten (das
gleiche Datenfeld wird auf beiden Seiten bearbeitet)
vorzudefinieren, indem Sie eine der folgenden
Konfliktstrategien auswéahlen. Allerdings wird
diese Vorgehensweise nicht empfohlen:

m Letzte Anderung gewinnt: Die installierte
Basis mit der zuletzt gespeicherten
Modifizierung hat im Konfliktfall Vorrang.
Hinweis: Systemdatum/-zeit muss bei beiden
Synchronisierungsteilnehmern synchron sein.

m Server gewinnt: Bei einem Merge-Konflikt
werden die auf der Server-Seite bearbeiteten
Daten automatisch ausgewdhlt, um die
auf dem Client bearbeiteten Daten zu
{iberschreiben.

m Client gewinnt: Bei einem Merge-Konflikt
werden die auf der Client-Seite bearbeiteten
Daten automatisch ausgewdhlt, um die
auf dem Server bearbeiteten Daten zu
iberschreiben.

5. Klicken Sie auf die Schaltfliche "Synchronisieren”,
um die Synchronisierung vorzunehmen.

& -

" Endr

% ;\:}

About W@MW | Contact
John Doe | Cha

PAM Modell

Synchronization

1 Direct device access
i1 Analyze

:: Last updated devices
1 Search events

Synchronization server:
Last synchronization date:

ittp:/#10.126.104.171 WamRemoteAF|
212714727 AN

Last synchronized server revision: 598

Current server revision: 801

Last synchronized client revision: 733

Current client revision: 808

synchronization user: admin

Current queue size: 0

Start synchronization

Usage notice, possible merge strategies:

11 Export

Database Synchronization

ﬂ

® Last modification wins: in case of a conflict, the last modified data will be chosen (Caution:
system clocks have to be in sync. Current time deita is 230s )

® Server wins: in case of a conflict the data modification done on server will be chosen. Data
modification done on client will be lost.

® Client wins: in case of a conflict the data modification done on client will be chosen. Data
modification done in server will be lost.

[] Apply predefined confiict handling



6. Die Synchronisierung startet, und es 6ffnet
sich eine Anzeige, die den aktuellen Status der
Synchronisierung anzeigt (Fortschrittsleiste). Durch
Klick auf den Link "Details" kénnen Sie sich weitere
Details zu den einzelnen Schritten anzeigen lassen.
Der Status der verschiedenen Phasen wird detailliert
angezeigt.
Beschreibung der Status-Ampelanzeige:

= Gelb: die Aufgabe ist noch offen

m Blau: die Ausfiihrung der Aufgabe lduft

m  Griin: die Aufgabe wurde erfolgreich

abgeschlossen
= Rot: die Aufgabe ist fehlgeschlagen, und eine
Fehlermeldung wird angezeigt

Sie kdnnen eine bereits laufende Synchronisierung
abbrechen, indem Sie unter der Fortschrittsleiste
auf die Schaltfliche "Abbrechen" klicken. Wenn Sie
eine Synchronisierung abbrechen, dann wird der
Vorgang gestoppt. Das bedeutet, dass die Daten, die
bereits synchronisiert wurden, erhalten bleiben.
Endress+Hauser empfiehlt daher dringen, das System
zundchst zu sichern (Backup-Kopie), bevor Sie eine
Synchronisierung starten.

Bildlegende:

ETrrrrorsmmmm | Synchronization

1 Diectdevee sccess

e
5{"

ement Ansiatant | Instatied Base Axsistant

Au 2 Endress+Hauser 2]

About WM | Contact Heip | Log off
Ardrens Holmann | Change password | Get S50 Token

Synchronization server:
Last synchionization date:
Last synchronized
Current server revi

Current queue size:

Synchronization Progress
710

Intergraph Demo

Swazerand

Details
Task name
Cotlacting server changes
Callectng client changes

D side

A

Open Progr Dane
Changes found: 234
Changes found! 12

Dewr 121234 MB

Comparing change records

Werging change records

Uploading celta server change fecoid 1o senver
Writing deta client changa record to database
Witing delta server change record fo database
Uploading attachments to server

Downloading attachments to client

Last status update: 2015-01-09, 11:28:13

Compared: 123145324
Merged: 214 /370

Uploaded: 13/67 M8

Writlen: 345 /7234 L)
Writen; 554 /24234 ®
Uplaaded: 23 187

Downloadad: 56 /677

o 4TI

Admin |

+: Enidrenss Hauses Webaite

{

- Server: URL zum konfigurierten Synchronisierungsserver (W@M Portal oder ein anderes W@M Enterprise mit Server-Rolle).

- Letzte Synchronisierung: Datum der letzten durchgefiihrten Synchronisierung.

- Letzte synchronisierte Server Revision: Zeigt an, mit welcher Version der Server-Daten der Client zuletzt synchronisiert wurde.

- Aktuelle Server Revision: Zeigt die aktuelle Version der Server-Daten an. Wenn sie von der Version unter "Letzte synchronisierte
Server Revision" abweicht, dann wurden die Daten auf dem Server seit der letzten Synchronisierung geédndert, und es ist eine erneute

Synchronisierung erforderlich.

- Letzte synchronisierte Client Revision: Zeigt an, mit welcher Version der Client-Daten der Server zuletzt synchronisiert wurde.
- Aktuelle Client Revision: Zeigt die aktuelle Version der Client-Daten an. Wenn sie von der Version unter "Letzte synchronisierte
Client Revision" abweicht, dann wurden die Daten auf dem Client seit der letzten Synchronisierung gedndert, und es ist eine erneute

Synchronisierung erforderlich.

- Synchronisierungsbenutzer: Zeigt die Benutzer-ID an, die fiir die Synchronisierung verwendet wird. Dieser Benutzer muss zur

Synchronisierung auf dem Server berechtigt sein.

- Aktuelle Eintrdge in Warteschlange: Zeigt auf dem Server laufende Synchronisierungsprozesse an. Wenn die GroRe der Warteschlange
nicht Null ist, dann wird Ihre Synchronisierungsanfrage in die Warteschlange verschoben, und Sie miissen warten, bis [hre

angeforderte Synchronisierung startet.



9.1.4. Synchronisierungskonflikte

Waihrend der Synchronisierung kommt es zu einem
Konflikt, wenn eine identische Einstellung fiir ein
Gerdt, einen Standort, eine Anwendung oder einen
Bus auf beiden Seiten (Client und Server) bearbeitet
wurde. Beispiel: Die Seriennummer eines Gerétes
wurde auf dem Client und auf dem Server bearbeitet.
Wenn Konflikte entstehen, dann wird der Benutzer in
der Liste "Konflikte" dariiber benachrichtigt. In dem
Fall miissen Sie entscheiden, welche Daten beibehalten
werden sollen (siehe Abbildung).

7 7 Z
ﬁ { /’.*f
L /3
r Aut &
i S
Home | Engineering | Procurement Assistant | Installed Base Assistant

End

About W@M | Contact
Andreas Hofmann | Ch.

Search

Search and analyze
 Direct device access
i Analyze
: Last updated devices
1t Search events

+: Export

Database Synchronization

1 Synchronization

Synchronization

Synchronization server:

Intergraph Demo

ebservicel.endress.

Last synchronization date: 2726114 6:13 PN

Last synchronized server revision: 1117351

Current server revision: 117388
Last synchronized client revision: 595
Current client revision: 508
Synchronization user: 02401217
Current queue size: ]

Synchronization progress

Colecting char:;;;.s‘mce last synchronization
Conflicting medifications (3)
Apply following strategy to all conflicts

Conflict: Device 111111119 111222336456

Property ) Client
Order code 0 2123221312
Serial number © mmmz

Conflict: Device 1111
Property | Client
2011-01-01T11:25:50
® 1

Date of manufacture

Software version
Conflict: Device 123453224422
Property ) Client

Serial number ) 8857675435345

Confirm || Cancel

) 111222336456
SIRLLE]

Server
) 2013-01-01T11:23:23
99

) Sserver

T 123452224422

Hinweis: Um Synchronisierungskonflikte zu vermeiden, empfehlen wir Thnen dringend, so oft wie méglich Synchronisierungen
durchzufiihren. Dadurch verringert sich das Risiko, dass Sie Eingaben doppelt vornehmen und Daten auf beiden Seiten

modifiziert werden.



9.2. Synchronisierung mit einer anderen
W@M Enterprise-Installation

9.2.1. Prinzip

Mabglicherweise besteht bei [hnen bei der Arbeit

mit W@M Enterprise der Bedarf, die Software auf
mehreren Workstations oder Laptops zu installieren.
Eventuell mochten Sie auch alle Daten auf einem
Server unterbringen und mit einer Client-Installation
arbeiten. W@M Enterprise kann sowohl als Client als
auch als Server arbeiten.

9.2.2. Voraussetzungen & Konfiguration

Fiir die Synchronisierung mit dem W@M Portal
miissen bestimmte Voraussetzungen erfiillt und
Konfigurationen vorgenommen werden, damit Sie die
Daten synchronisieren kénnen. Die Voraussetzungen
sind exakt dieselben wie im vorhergehenden Fall:

1. Benutzer-ID, Passwort und Vertragsnummer
miissen auf dem Server und dem Client identisch
sein.

2. Der Benutzer muss auf beiden W@M
Enterprise-Installationen zur Synchronisierung
berechtigt sein. Nahere Informationen zu den
Benutzerberechtigungen finden Sie auf Seite 10.

Die Synchronisierung wird immer vom Client
ausgeldst und muss auf Client-Seite konfiguriert sein.
Hierzu miissen Sie auf der Registerkarte "Installed
Base Assistant" auf "Globale Einstellungen" klicken
und die unten angegebene URL eingeben. Diese
Konfiguration definiert den Link zwischen W@M
Enterprise Server und dem W@M Enterprise Client f{ir
zukiinftige Synchronisierungen.

Auf der Registerkarte "Installed Base Assistant":

1. Klicken Sie auf "Globale Einstellungen".

2. Klicken Sie auf die Schaltfliche "Bearbeiten".

3. Geben Sie folgende URL ein: https:// http://[W@M
Enterprise Server IP]:[Port]/WamRemoteAPI

4. Klicken Sie auf die Schaltfliche "Speichern".

9.2.3. Synchronisierung

Die Synchronisierung verlduft auf die gleiche Art
wie die Synchronisierung mit dem W@M Portal, die
im vorhergehenden Kapitel erldutert wurde. Ndhere
Informationen hierzu finden Sie in Kapitel 9.1.3.

9.2.4. Synchronisierungskonflikte
Synchronisierungskonflikte werden auf die gleiche
Weise behoben wie bei der Synchronisierung mit dem
W@M Portal, die im vorhergehenden Kapitel erldutert
wurde. Ndhere Informationen hierzu finden Sie in
Kapitel 9.1.4.
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Hinweis: Um Synchronisierungskonflikte zu vermeiden, empfehlen wir Thnen dringend, so oft wie mdglich Synchronisierungen
durchzufiihren. Dadurch verringert sich das Risiko, dass Sie Eingaben doppelt vornehmen und Daten auf beiden Seiten

modifiziert werden.



10. W@M Enterprise mit anderen Tools
verbinden

Sie konnen eine Verkniipfung zwischen W@M Durch einfaches Hinzufiigen der W@M Enterprise-

Enterprise und FieldCare konfigurieren. Uber diese Adresse und der Anmeldedaten, ist Memobase in

Verkniipfung kénnen Sie Parameterprotokolle aus der Lage, in die installierte Basis zu springen und

FieldCare in W@M Enterprise hochladen (auch fiir zusétzliche Informationen bereitzustellen.

W@M Portal verfiigbar). AuBerdem besteht die

Mbglichkeit, Protokolle aus FieldCare in W@M Wenn Sie ndhere Informationen zu diesen moglichen

Enterprise zu vergleichen. Integrationen wiinschen, wenden Sie sich bitte an Ihre
Endress+Hauser Niederlassung vor Ort. Dort erhalten

CompuCal™, die leistungsstarke Sie zusdtzliche Informationen und Dokumentation.

Kalibriermanagement-Software von Endress+Hauser,
kann ebenfalls mit W@M Enterprise verkniipft
werden, wodurch Kalibrierberichte direkt in das
Logbuch des Geridtes in W@M Enterprise hochgeladen
werden konnen.

Hinweis: FieldCare ist die Software von Endress+Hauser zur Gerdtekonfiguration.
CompuCal ist eine Kalibriermanagement-Software von Endress+Hauser.
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