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Sobre este documento FieldEdge SGC500

1 Sobre este documento

1.1 Funcdo do documento

Essas instrucdes de operagdo contém todas as informac6es necessarias em varias fases do ciclo
de vida do equipamento: da identificacdo do produto, recebimento e armazenamento, até a
instalagdo, conexdo, operacéo e comissionamento, incluindo a localizacéo de falhas,
manutencdo e descarte.

1.2 Simbolos usados

1.2.1 Simbolos de seguranca

A\ PERIGO

Este simbolo alerta sobre uma situagéo perigosa. Se esta situacdo néo for evitada, poderéo
ocorrer ferimentos sérios ou fatais.

A\ ATENCAO
Este simbolo alerta sobre uma situacdo perigosa. A falha em evitar esta situacdo pode resultar
em sérios danos ou até morte.

A CUIDADO
Este simbolo alerta sobre uma situacéo perigosa. A falha em evitar esta situacdo pode resultar
em danos pequenos ou médios.

AVISO

Este simbolo contém informagdes sobre procedimentos e outros dados que néo resultam em
danos pessoais.

1.2.2 Simbolos para determinados tipos de informacdes
Simbolo Significado
Permitido
Procedimentos, processos ou agdes que sdo permitidas.
Preferido
Procedimentos, processos ou a¢des que séo preferidas.

Proibido
Procedimentos, processos ou a¢des que séo proibidas.

Dica
Indica informacéo adicional.

Referéncia a documentacéo.

Referéncia a pagina.

Referéncia ao gréfico.

B D E @
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FieldEdge SGC500 Sobre este documento

Simbolo Significado
> Nota ou etapa individual a ser observada.
i, &, B... Série de etapas.
Ly Resultado de uma etapa.
[2] Ajuda em casos de problema.
<D Inspecéo visual.
1.2.3 Simbolos em graficos
Simbolo Significado Simbolo Significado
1,2,3,.. Numeros de itens i, B, .. Série de etapas
AB,C, ... Visualiza¢bes A-A,B-B, C-C, ... Secbes
f Area classificada & Area sequra (4rea néo classificada)
1.3 Documentagéo
FieldEdge SGC500

= [nstrucdes de operagdo BA02035S
= Informacdes Técnicas TI01525S

1.4 Marecas registradas

HART®
Marca registrada do grupo FieldComm, Austin, EUA

WirelessHART®
Marca registrada do grupo FieldComm, Austin, EUA

PROFIBUS®
Marca registrada da organizagdo do usudrio PROFIBUS, Karlsruhe, Alemanha

EtherNet/IP™
Marca registrada da ODVA, Inc.
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Instrugdes basicas de sequranca FieldEdge SGC500

2 Instrucdes basicas de seguranca

2.1 Especificacdes para o pessoal

O pessoal para a instalagéo, comissionamento, diagnésticos e manutencéo deve preencher as

seguintes especificacdes:

» Especialistas treinados e qualificados devem ter qualificacdo relevante para esta funcéo e
tarefa especifica.

» Estejam autorizados pelo dono/operador da planta.

» Estejam familiarizados com as regulamentacdes federais/nacionais.

» Antes de iniciar o trabalho, leia e entenda as instru¢des no manual e documentacéo
complementar, bem como nos certificados (dependendo da aplicagdo).

» Siga as instrucdes e esteja em conformidade com condicdes bésicas.

O pessoal de operacédo deve preencher as seqguintes especificacdes:

» Ser instruido e autorizado de acordo com as especifica¢cdes da tarefa pelo proprietario-
operador das instalacées.

» Siga as instrucdes desse manual.

2.2 Uso indicado

O FieldEdge SGC500 deve ser instalado, conectado e configurado de acordo com as instrucdes
neste manual.

O FieldEdge SGC500 néo é aprovado para areas classificadas.

2.3 Seguranca no local de trabalho

Ao trabalhar no e com o equipamento:
» Use o equipamento de protecdo individual de acordo com as regulamentacdes federais/
nacionais.

2.4 Seguranca da operacéo

Risco de ferimento!

» Opere o equipamento apenas se estiver em condicdo técnica adequada, sem erros e falhas.
» O operador é responsavel pela operacéo livre de interferéncias do equipamento.
Modifica¢bes aos equipamentos

Naéo sdo permitidas modifica¢des ndo autorizadas no equipamento, pois podem causar riscos
imprevistos:
» Se, ainda assim, for necessario fazer alteracdes, consulte a Endress+Hauser.

2.5 Seguranca do produto

0 SGC500 atende as especifica¢des das Diretrizes da UE de acordo com a Identificacdo CE.

6 Endress+Hauser



FieldEdge SGC500 Descri¢do do produto

2.6 Seguranca de TI

Nossa garantia € valida apenas se o equipamento for instalado e usado como descrito nas
instru¢des de operagdo. O equipamento conta com mecanismos de seguranca para proteger
contra alteracdes acidentais as suas configuracgdes.

A sequranca de TI esté alinhada com as normas de seguranca ao operador e sdo desenvolvidas
para fornecer protecdo extra ao equipamento e a transferéncia de dados do equipamento
pelos préprios operadores.

3 Descricdo do produto

3.1 Funcéo

O FieldEdge SGC500 permite a conexdo de equipamentos de campo em instala¢des industriais
a Netilion Cloud. A transmissdo de dados sem fio é feita através de conex&o por Internet na
fabrica. As informacdes necessérias para o Netilion Services sdo lidas reqularmente a partir
dos equipamentos de campo e memorizadas no Netilion Cloud.

Utilize os dados transmitidos através dos seguintes servicos:
= Netilion Connect ou
= Netilion Services

Netilion Connect

Os dados transmitidos podem ser recuperados diretamente através de uma interface de
software (interface de programacéo de aplica¢des (API) REST JSON) e integrados em uma
aplicacdo do usudrio.

ﬂ A interface de programacéo de aplica¢des (API) é fornecida como parte da assinatura
Netilion Connect.

Netilion Services
Os dados transmitidos habilitam servicos digitais Netilion Services, como o Analytics, Health,
Lybrary e Value.

3.2 Aplicacao
O FieldEdge SGC500 é formado por um hardware e software Endress+Hauser.

O FieldEdge conecta o campo ao Netilion Cloud. O FieldEdge é instalado em um gabinete com
um sistema de automacdo e permanentemente conectado a rede de campo e, através de uma
segunda rede, a internet. As informacdes lidas dos equipamentos de campo sdo interpretadas
e transmitidas para a Netilion Cloud através da conex&o de Internet.

Endress+Hauser 7



Descrigéo do produto FieldEdge SGC500

O software da Endress+Hauser software oferece o sequinte:

= Uma conexdo somente leitura para equipamentos de campo através de uma variedade de
protocolos Fieldbus e gateways de campo.
Acessos opcionais & gravacdo em equipamentos de campo sdo documentados nos Servigos
Netilion e requerem confirmacéo do usuario.

= Processamento de dados e transmisséo criptografada de dados exclusivamente para o
Netilion Cloud.

= Aquisicdo de dados especifica para os servicos digitais para os quais o usuério fez a inscrigéo
no Netilion.

= As atualiza¢Bes automaticas sdo feitas em segundo plano: atualiza¢des de sequranca,
modificacdes de software e melhorias funcionais.

ﬂ Né&o séo feitas provisdes para comunicacéo recebida da internet e isso deve ser bloqueado
no firewall do sistema. O roteamento para a rede de campo néo é possivel.

3.3 Modelo de licenciamento

Um Field Edge SGC500 s6 pode ser adquirido como uma opgéo em conjunto com uma
assinatura Netilion para www.netilion.endress.com ou
https://developer.netilion.endress.com/discover. As taxas da assinatura sdo cobradas
anualmente. Ap6s o término da assinatura, o SGC500 deve ser destruido de forma segura ou
devolvido a Endress+Hauser. Em casos de defeito de hardware, a Endress+Hauser fornecera
um equipamento substituto se for considerado que o defeito é irreparavel.

8 Endress+Hauser



FieldEdge SGC500 Descrigdo do produto

3.4

Projeto do sistema
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Arquitetura de rede

Equipamentos de campo Endress+Hauser e equipamentos de campo de terceiros

Comunicagdo Fieldbus

Gateways de campo compativeis para conversdo do protocolo Fieldbus em um IP

Comunicagdo Ethernet

FieldEdge SGC500, 1é dados de equipamentos em campo e os transmite com sequranga a Netilion
Cloud

Conexdo a internet WAN - https, conexdo do lado do cliente

Netilion Cloud

Conexdo de Internet https

Netilion Services: Aplicativo Netilion Service baseado em navegador da Internet

Aplicagdo do usudrio

Netilion Connect: Application Programming Interface (API) - interface de programacgdo dos aplicativos
Ethernet industrial

= Para informacdes detalhadas sobre o Netilion Connect, consulte:
https://developer.netilion.endress.com/discover

= Para informacdes detalhadas sobre os servicos Netilion Services, consulte:
https://netilion.endress.com

3.5 Comunicacédo e processamento de dados
Comunicagéo Fieldbus compativel Conexéo ao FieldEdge
HART Fieldbus via gateway de campo a conexdo Ethernet
WirelessHART

Endress+Hauser 9




Descrigéo do produto FieldEdge SGC500

Comunicacéo Fieldbus compativel Conexéo ao FieldEdge

PROFIBUS

EtherNet/IP Diretamente através de conexdo Ethernet industrial
FieldEdge Conexé&o a Netilion Cloud

FieldEdge SGC500 Conexéo de Internet: WAN - https

10 Endress+Hauser



FieldEdge SGC500

Descrigéo do produto

3.6

Design do produto
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FieldEdge SGC500

Modo de seletora de usudrio
LEDs

Watchdog

Ignicdo de veiculo motor (ndo usada)
Slot de cartdo SD (ndo usado)
LED de energia

LED do disco rigido HDD
Seletora LIGADA

Conexdo de dudio (ndo usado)
USB 3.0 (ndo usado)
Barramento CAN (ndo usado)
DIO (ndo usado)

Portas COM RS-232/422/485 (ndo usado)

Fonte de alimentagdo

GbE LAN

GbE LAN (ndo usado)

GbE LAN

Porta do display (ndo usado)

Endress+Hauser
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Recebimento e identificacdo do produto FieldEdge SGC500

4 Recebimento e identificacdo do produto

4.1 Recebimento

= Verifique a embalagem para evitar danos visiveis decorrentes do transporte.
= Para evitar danos, remova a embalagem com cuidado.
= Guarde os documentos que acompanham o produto.

O sistema né&o deve ser colocado em operacdo se for encontrado que os contetidos estédo
danificados previamente. Siga as instru¢des em
https://netilion.endress.com/legal/terms-of-service. Devolva o SGC500 quando assim
solicitado pela Endress+Hauser. Use a embalagem original quando possivel.

ﬂ O equipamento é substituido ap6s consulta com a Endress+Hauser e s6 deve ser
devolvido ap6s solicitagéo.

4.1.1 Escopo de entrega

O escopo de entrega compreende:

SGC500

1 x conector de borne de alimentacgdo

1 x grampo de fixagéo para instalacdo em trilho DIN
1 x capa de protecédo contra poeira

1 x documentacéo

4.2 Identificacdo do produto

4.2.1 Etiqueta de identificacdo

3
©
2
Manufactured 3
by OnLogic for Endress+Hauser £z 3
3
FieldEdge SGC500 e g
MAC LAN1: 4¢:38:d5:10:7d:14 b‘}: H
4,,MAC LAN2: 4¢:38:d5:10:7d:15 [ 8
MAC LANS: 4¢:38:d5:10:7d:16 S/N: PC000624520 3
3 | 2
3 Etiqueta de identificagdo SGC500

QR code com link para ajuda Netilion
Ntmero de série Endress+Hauser
Nome do produto Endress+Hauser
Enderegos MAC das conexdes LAN

W N =

ﬂ N&o use o endereco MAC LAN 2, pois essa porta ndo € usada.

12 Endress+Hauser



FieldEdge SGC500

Instalagéo

4.2.2 Endereco do fabricante

Hardware Software

Produzido por OnLogic para Endress+Hauser Endress+Hauser Process Solutions AG
OnLogic Christoph Merian-Ring 12

35 Thompson St, South CH-4153 Reinach

Burlington, VT Suica

05403 www.endress.com

Estados Unidos

4.3 Armazenamento e transporte

ﬂ Sempre use a embalagem original ao transportar o produto.

43.1 Faixa de temperatura ambiente
-25 para 70 °C (=13 para 158 °F)

4.3.2 Temperatura de armazenamento
-40 para 80 °C (-40 para 176 °F)

433 Umidade
0 para 90 %, néo condensado

4.3.4 Resisténcia contra vibracdo

Testado de acordo com
= [EC 60068-2-64
= MIL-STD-810G

4.3.5 Resisténcia contra choque

Testado de acordo com
= [EC 60068-2-27
= MIL-STD-810G

5 Instalacdo

5.1 Condicbes de instalacdo

Observe o sequinte para garantir o funcionamento correto do SGC500:
= Fonte de alimentacédo 9 para 36 Vp¢

= Faixa de temperatura ambiente =25 para 70 °C (-13 para 158 °F)

= Umidade relativa O para 90 % sem condensac&o

= Resisténcia a vibracdo de acordo com IEC 60068-2-64

ﬂ Ao selecionar o local do SGC500, certifique-se de que seja possivel conectar-se a Internet

e a rede de campo.

Endress+Hauser
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Instalagéo FieldEdge SGC500

5.2 Instalacdo do equipamento
Dimensdes do SGC500: 56 mm (2.20 in) - 154 mm (6.06 in) - 119 mm (4.69 in)

156 (2.20)

119 (4.69) / 154 (6.06)

4 Dimensdes do SGC500, unidade de engenharia: mm (pol.)

Instalagdo em trilhos DIN
1. Fixe o grampo do trilho DIN fornecido no SGC500.

2. Instale 0 SGC500 em um trilho DIN em um gabinete do sistema.

ﬂ E necessario espaco suficiente em torno do SGC500 para dissipagéo do calor.

5.3 Verificacdo pos-instalacdo

Os componentes instalados ndo estdo danificados (inspecéo visual)?

Todos os componentes atendem as especificagdes necessérias? Por exemplo:
= Temperatura ambiente
= Umidade

Os parafusos de fixacéo estdo bem aparafusados?

0 SGC500 estéd instalado corretamente no trilho DIN?

0 SGC500 estd instalado de forma a permitir a dissipa¢éo de calor ideal com as aletas de
refrigeracédo alinhadas verticalmente?

14 Endress+Hauser



FieldEdge SGC500 Conexéo elétrica

A fonte de alimentaco esta correta? a ‘
A polaridade da fonte de alimentagéo esta correta? ] ‘
6 Conexao elétrica

6.1 Condicoes de conexdo

As condi¢des a seguir devem ser atendidas:

= Certifique-se de que o cabo esteja desenergizado ao conectar ao SGC500
= Siga as informaces de conexdo nesse manual

= Fonte de alimentacéo 9 para 36 Vp¢

= Flutuacédo de tensdo permitida £ 10%

6.2 Conexao do equipamento

6.2.1 Conexdo da fonte de alimentacéo

Dano ao equipamento
» Na&o abra o invélucro do FieldEdge SGC500.

LTI

o Jo o Jolel 1

T Y=Yy ey apepapppy mp——

5 Fonte de alimentagdo do SGC500, soquete para conector de 3 pinos

1  Fonte de alimentagdo, polo negativo
2 Ndo usado
3 Fonte de alimentagdo, polo positivo

Um conector de 3 pinos para a fonte de alimentacéo esta incluso no escopo de entrega.

Conexdo do conector de 3 pinos para a fonte de alimentacéo

1. Conecte o polo negativo da fonte de alimentacéo ao terminal 1 (-).

Endress+Hauser 15



Opcdes de operagdo FieldEdge SGC500

2. Conecte o polo positivo da fonte de alimentagéo ao terminal 3 (+).

ﬂ Conexdo da fonte de alimentacdo: > B 16

6.2.2 Conexéo das portas LAN
ﬂ Conex&o das portas LAN: > B 16

6.3 Verificacdo p6s-conexao
0 equipamento néo esté danificado (inspegéo visual)? Os cabos néo estéo danificados (inspecao a
visual)?

A fonte de alimentagdo corresponde as especifica¢des na etiqueta de identificacdo?

A fonte de alimentacdo foi conectada corretamente?

7 Opcodes de operacao

0 SGC500 pode ser conectado para configuracéo local através de um notebook com uma
conexdo de rede. O SGC500 pode ser configurado com um navegador de rede como o Chrome
ou o Firefox.

8 Integracéo do sistema

A integracdo do sistema é feita através do Netilion e é realizada automaticamente em
segundo plano, como descrito. Assim que for estabelecida uma conexéo com a Internet para o
SGC500, este se torna visivel na Netilion Cloud e pode ser controlado a partir dela.

9 Comissionamento

9.1 Conexdo ao SGC500

9.1.1 Conexdes separadas para internet e rede de campo

ﬂ = Recomendamos o uso de redes diferentes para a internet e rede de campo, conforme
descrito nesta secéo.
= As configuragdes do firewall do sistema néo bloqueiam solicita¢des autorizadas
provenientes da internet a rede de campo e permitem o acesso a Netilion via
https://*.netilion.endress.com. https://api.netilion.endress.com e
https://downloads.netilion.endress.com s&o usados.

16 Endress+Hauser



FieldEdge SGC500 Comissionamento

Internet

https://*.netilion.endress.com
(port443)

S
i
}

1
E[ = &=
’ Ty T alata
2

A0044505

®

6 Conexées separadas para internet e rede de campo

LAN1 (WAN 1 - nuvem) para conexdo a internet
LAN3 (LAN2 - campo) para conexdo ao fieldbus
LAN2Z ndo usado

Firewall do sistema

W N =

ﬂ Os cabos Ethernet nédo estéo incluidos no escopo de entrega.

1. Conecte o cabo Ethernet para a conex&o de internet a LAN1 (WAN 1 - nuvem) do
SGC500.

Conecte o cabo Ethernet para a rede de campo a LAN3 (LAN2 - campo) do SGC500.
Coloque uma protecdo contra poeira na conexdo LAN que néo é usada.

4. Conecte a fonte de alimentacdo. > B 15
“ O LED de energia no SGC500 deve estar aceso em azul.

Endress+Hauser 17



Comissionamento FieldEdge SGC500

9.1.2 Conexdo comum para internet e rede de campo

ﬂ = Recomendamos que vocé use redes diferentes para a internet e a rede de campo.
> B1le6

= Se apenas uma rede estiver configurada para a internet e rede de campo, a conexdo
LAN1 (WAN 1 - nuvem) deve ser usada.

= As configuracdes do firewall do sistema néo bloqueiam solicita¢des autorizadas
provenientes da internet a rede de campo e permitem o acesso a Netilion via
https://*.netilion.endress.com. https://api.netilion.endress.com e
https://downloads.netilion.endress.com sdo usados.

Internet

https://* netilion.endress.com
(port443)

6
4

A0044631

1]

7 Conexdo comum para internet e rede de campo

LAN3 ndo usado

LAN2 ndo usado

LAN1 (WAN 1 - nuvem)
Rede de campo

Firewall do sistema
Conexdo de Internet

N W N =

Os cabos Ethernet ndo estéo incluidos no escopo de entrega.

1. Conecte o cabo Ethernet do firewall do sistema a LAN1 (WAN 1 - nuvem) do SGC500.

18 Endress+Hauser



FieldEdge SGC500 Comissionamento

Coloque uma protecéo contra poeira nas conexdes LAN nédo usadas.
Conecte a rede de campo ao firewall do sistema.

Conecte a internet ao firewall do sistema.

o Bl B2 2

Conecte a fonte de alimentacgéo. > B 15
“ O LED de energia no SGC500 deve estar aceso em azul.

ﬂ Se apenas a conexdo LAN1 for usada, a conexdo EtherNet/IP n&o é suportada.

9.2 Conexao automatica do SGC500 a Netilion Cloud
Especificac¢bes
O acesso ao Netilion Endress+Hauser é estabelecido.
1. Facalogin no Netilion da Endress+Hauser https://netilion.endress.com/app/id/.
2. No Netilion, use a fungéo de navegagdo para abrir a pAgina Edge Devices.

Selecione o SGC500 na pagina Edge Devices.

= Quando o SGC500 estiver conectado a Netilion Cloud, um ponto verde aparece ao
lado do SGC500.

ﬂ = Se 0 SGC500 néo for exibido com um ponto verde, aguarde alguns minutos e atualize a
visualizacdo da lista de equipamento Edge (F5).
= Se ainda assim o SGC500 n&o for exibido com um ponto verde, conecte manualmente o
SGC500 a Netilion Cloud > B 19.

9.3 Conexao manual do SGC500 a Netilion Cloud

Se a conexdo automatica do SGC500 a Netilion Cloud falhar, conecte o SGC500 a Netilion
Cloud manualmente.

Endress+Hauser 19



Comissionamento FieldEdge SGC500

Netilion

HH oo

A0042272

1 Cabo Ethernet entre o notebook e a LAN3 (LAN2 - campo)
2 Notebook com navegador de rede para a configuragdo

Conecte o notebook através do cabo Ethernet 8 LAN3 (LAN2 - campo) do SGC500.
Abra o navegador de rede.

Insira a URL 169.254.1.1.
L~ O aplicativo SGC500 aparece.

4. Faca o login. Nome do usuério: admin. Senha: niumero de série do SGC500.

20 Endress+Hauser



FieldEdge SGC500 Comissionamento

5. Siga as instrugdes do aplicativo SGC500 e faca a configuracéo.

ﬂ Se a conexdo a Netilion falhar, verifique a disponibilidade do DNS.
Verifique os seguintes cenérios do DNS na rede do SGC500:
Cenario 1: acesso a internet do SGC500 via servidor proxy (recomendado).

1a: 0 SGC500 pode alcancar o servidor proxy com o endereco IP do proxy. O proxy é
configurado no app do SGC500 com seu endereco IP. O SGC500 néo requer uma
configuracdo DNS.

1b: 0 SGC500 pode alcangar o servidor proxy com o nome do proxy. O proxy é
configurado no app do SGC500 com seu nome proxy. O SGC500 requer acesso a um
servidor DNS para resolver o nome proxy.

Cenario 2: 0 SGC500 pode acessar https://*.netilion.endress.com diretamente, ndo ha
servidor proxy disponivel. Isso ndo é recomendado pois ndo ha firewall. O SGC500 requer
acesso a um servidor DNS para resolver *.netilion.endress.com.

6. Assim que a conex&o a internet for estabelecida, desconecte o cabo Ethernet no SGC500
da LAN3 (LAN2 - campo).
7. Conecte o cabo Ethernet para a rede de campo a LAN3 (LAN2 - campo) do SGC500.
Conecte 0 SGC500 com a Netilion Cloud. - 19
O numero de série pode ser encontrado na etiqueta de identificacdo e na secdo "Software
updates' > B 25.
Se néo for possivel fazer a conexdo com o aplicativo SGC500:
1. Verifique as configuragdes TCP/IP no notebook conectado.

2. Permita a atribuicdo automatica de um endereco IP (DHCP) ou a atribui¢do de um
endereco IP fixo.

3. Como alternativa, configure o enderego IP 169.254.1.2 com uma maéscara de subrede
255.255.0.0.

Certifique também que o uso de um proxy http néo esteja habilitado.

Insira o endere¢o em um notebook na mesma rede
https://api.netilion.endress.com/status.

L= O status I am alive confirma o acesso ilimitado a internet para netilion.endress.com.

Entre em contato com o administrador de TI se n&o for possivel estabelecer uma conex&o
do SGC500 & Netilion.

9.4 Conexao com a rede de campo
Requisitos

= O acesso ao Netilion Endress+Hauser é estabelecido.
= QO é visivel no Netilion Cloud.

1. Facalogin no Netilion da Endress+Hauser https://netilion.endress.com/app/id/.
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9.5

Utilize a navegagéo na Netilion para abrir a pagina Edge Devices.
Na pagina Edge Devices, clique no SGC500 relevante.

L~ A pdgina "Edge Device Details" é exibida.

Na secéo "Network Interfaces', clique em LAN2 - field (LAN3).
-~ A pagina 'Network Interface Details" é exibida.

Clique em Edit.

Realize as configuracdes IP para a rede de campo.

Salve os ajustes clicando em Save.

Aguarde a atualizacdo das configuracdes.

Use a tecla F5 para atualizar a lista de equipamentos Edge.
= (O SGC500 é exibido com um ponto verde.

Fieldbus via gateway fieldbus: > B 22. EtherNet/IP: > B 23

A conexdo a equipamentos de campo ou gateways de campo s6 é possivel na rede de

campo configurada. O roteamento de subredes néo é suportado.

Conexdo ao gateway de campo

Esta secdo néo se aplica para EtherNet/IP.

Especificac¢bes
= O acesso ao Netilion Endress+Hauser é estabelecido.
s O SGC500 esta conectado a Netilion Cloud.

= B B IS

10.

22

Faca login no Netilion da Endress+Hauser https://netilion.endress.com/app/id/.

No Netilion, use a fungéo de navegac8o para abrir a pAgina Edge Devices.

Na pagina Edge Devices, clique no SGC500 relevante.
— A pagina "Edge Device Details" é exibida.

Na secéo 'Field Gateways', clique em Create.

A pdagina 'Create Field Gateway" é exibida.
Selecione o tipo de gateway de campo.

Insira as configura¢des para o gateway de campo.
Salve os ajustes clicando em Save.

Aguarde a atualiza¢fo das configuracdes.

Use a tecla F5 para atualizar a lista de equipamentos Edge.

& (0 SGC500 é exibido com um ponto verde.
O gateway de campo configurado estd conectado ao SGC500.

Repita essas etapas se um gateway de campo adicional for necessario.

= (O SGC500 esta pronto para uso com o Netilion Services.
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9.6 Conexéao a EtherNet/IP

Esta secdo ndo se aplica para barramentos de campo que estejam conectados ao SGC500
através de um gateway de campo.

Especificac¢bes
= O acesso ao Netilion Endress+Hauser é estabelecido.
= O SGC500 esta conectado a Netilion Cloud.

1. Facalogin no Netilion da Endress+Hauser https://netilion.endress.com/app/id/.
2. No Netilion, use a fun¢éo de navegacéo para abrir a padgina Edge Devices.
Na pagina Edge Devices, clique no SGC500 relevante.
L~ A pdagina "Edge Device Details" é exibida.
4. Clique em Edit.
L~ A pdagina "Edge Device Details" é exibida.
NA secédo "EtherNet/IP Activation Status', mude o status para Activate.
Salve os ajustes clicando em Save.

Aguarde a atualizacdo das configuracgdes.

o pon

Use a tecla F5 para atualizar a lista de equipamentos Edge.

L= (0 SGC500 é exibido com um ponto verde.
A rede de campo Ethernet esté conectada ao SGC500. O SGC500 esté pronto para
uso com o Netilion Services.

10 FieldEdge SGC500 e Netilion

10.1  Uso do FieldEdge SGC500 no Netilion

Os seguintes conexdes sdo possiveis:
= Netilion Services ou
= Netilion Connect

Netilion Services

Para informacdes detalhadas sobre o Netilion Services, consulte
https://netilion.endress.com

Netilion Connect

Para informacdes detalhadas sobre o Netilion Connect, consulte
= Para documentacédo para acessar os dados do equipamento de campo através de um
API, consulte
https://developer.netilion.endress.com/discover
= Para documentacéo para acessar os dados do equipamento de campo através de um
API, consulte
https://api.netilion.endress.com/doc/v1/ ou QR code.
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8 Informagdes para acessar o equipamento de campo através de QR code.

10.2  Sobre Netilion

Netilion é um ecossistema IIoT da Endress+Hauser que permite aplicativos inteligentes e em
rede na Internet Industrial das Coisas. Tecnologias de ponta e Internet segura habilitam esses
servicos digitais, combinados com tecnologias de processos de producéo industrial. E fécil e
rapido colocar nossos Netilion Services em operacéo.

Mais informacdes sobre Netilion Ajuda Netilion

netilion.endress.com help.netilion.endress.com

11  Manutencdo
Remova a sujeira do invélucro regularmente.

Observe o seguinte durante a limpeza:

= Use um pano umido

= Néo use aditivos quimicos

= N&o é necessario manutencéo local, pois as atualiza¢des sdo feitas automaticamente em

segundo plano.
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12 Diagnéstico e solucdo de problemas

Solucdo geral de problemas

Erro Solugédo de problemas

O FieldEdge néo aparece na Netilion Cloud Verifique a conexdo com a Internet
Verifique a conexdo do cabo de Ethernet > B 16
Verifique as configuragdes de IP do FieldEdge

Verifique o firewall

O FieldEdge aparece na Netilion Cloud, mas os dados de = Verifique a conex&o da rede de campo
campo néo sdo transmitidos. = Verifique as configura¢des do gateway de campo

. Informac6es detalhadas sobre o Netilion Connect:
Para documentac&o para acessar os dados do equipamento de campo via API, consulte:
https://developer.netilion.endress.com/discover

13  AtualizacGes de software

As atualizacoes de software sdo uma parte integrante do Netilion Services e s&o
transmitidos automaticamente para o SGC500. N&o é necesséria a interagdo ou
aprovacédo do usuario.

14 Numero de série do SGC500

15 Reparos
15.1 Notas gerais

Né&o é permitido realizar reparos no equipamento. Em caso de falha, entre em contato com os
servicos Endress+Hauser.
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15.2  Devolucéo e/ou cancelamento da assinatura Netilion

O equipamento deve ser devolvido & Endress+Hauser nos seguintes casos:
= Apés o cancelamento da assinatura Netilion
= Se a Endress+Hauser Service enviar uma solicitacdo no caso de mudanca no equipamento

15.3 Descarte

O equipamento s6 pode ser descartado com a permissdo da Endress+Hauser Service. Para
garantir o descarte adequado, vocé deve sequir as instrucdes da Endress+Hauser Service.
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