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改訂履歴

• これらは、FieldCare、DeviceCare、DTM のインストールと設定に関する簡単
な説明です。

• FieldCare の詳しい使用方法については、FieldCare のオンラインヘルプおよ
び DVD に収録されている Project Tutorial を参照してください。

バージョン 取扱説明書 変更内容 / 注釈
2.01.xx BA027S/04/a4/07.04
2.02.xx BA027S/04/a4/12.05
2.03.xx BA027S/04/a4/07.07
2.04.xx BA027S/04/a4/12.07
2.05.xx BA027S/04/a4/06.08
2.06.xx BA027S/04/a4/03.09
2.07.xx BA027S/04/a4/01.10 新しいライセンスモデル、FOUNDATION フィールド

バスのサポート、iDTM、新しいコンディションモニ
タリングモジュール

2.08.xx BA00027S/04/en/01.11 英語版のみ
2.09.xx BA00027S/04/en/13.12 新しい FieldCare バージョン。新しいインストールウ

イザードには、DVD で供給されているすべてのコン
ポーネントが含まれます。

2.09.xx BA00027S/04/en/14.12 ドイツ語版の追加
2.09.xx BA00027S/04/en/15.13 新しいインストールマネージャ、新しい CD
2.09.xx BA00027S/04/A2/16.13 修正
2.09.xx BA00027S/04/A2/17.14 修正
2.09.xx BA00027S/04/A2/18.14 DeviceCare
2.10.xx BA00027S/04/A2/19.15 インストールマネージャ
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1 インストール
1.1 はじめに
インストール手順では、FieldCare の DVD で提供されているすべてのコンポー
ネント（フレームアプリケーション、ドライバ、通信 DTM、デバイス DTM）
のインストールについて説明しています。

1.2 インストールマネージャのスタートアップ
FieldCare の DVD を DVD ドライブに挿入します。
• インストールマネージャが自動的に起動します。
• 起動しない場合は、フォルダを開き、InstallationManager.exe をダブルク

リックして起動してください。

インストールマネージャの初期画面には、以下の項目が表示されます。
• FieldCare：FieldCare をインストールします（第 1.4 章を参照）。
• DeviceCare：DeviceCare をインストールします（第 1.5 章を参照）。
• DTM library：DTM をインストールします（第 1.6 章を参照）。
• More：資料や他の DTM を開きます。

1.3 インストール手順
インストール中にいくつかのダイアログが表示されます。内容を確認のうえ次
のステップに進んでください。
• Next（または Yes）の選択：インストールの続行 
• Back の選択：1 つ前のステップに戻る 
• Cancel（または No）の選択：インストールの中止 
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• いくつかのコンポーネントのインストールには時間がかかるものがあります。
矛盾を避けるためインストールの実行中は中止しないでください。
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1.4 FieldCare インストールステップ

• 必要なソフトウェア（Microsoft .NET、PDF Reader など）をすべてインス
トールしてください。

インストール中は以下のガイドに順じてください。
1. Endress+Hauser インストールマネージャへようこそ
2. インストールマネージャの初期画面

– FieldCare を選択して FieldCare をインストールします。
3. Endress+Hauser 製コンポーネントの使用許諾契約が表示されます。
4. サードパーティ製コンポーネントの使用許諾契約が表示されます。

– ライセンスをお持ちの場合はライセンス情報を入力します。ライセンス
をお持ちでない場合、無償バージョンとしてお使いいただけます。
注意：ライセンスはいつでもアップデート可能です（ライセンスの詳細
は第 2 章をご覧ください）。

5. 初めてのインストールの場合は、リンクを作成します。
6. 初めてのインストールの場合は、以下のいずれかのステップを選択して進

めます。
– FieldCare components のインストールまたは Documentation 

注意：初めてのインストールの場合、FieldCare components を選択して
ステップ 8 に進みます。

7. アップデートの場合は、以下のいずれかのステップを選択して進めます。
– Install、Remove、または Remove All

8. コンポーネントのリストから、インストールまたは削除するコンポーネン
トを選択します。

9. 初めてのインストールの場合は、インストールするフォルダを選択します。
注意：インストールには数分を要します。中止しないでください。

10. FieldCare インストールマネージャは、コンポーネントのインストールを開
始します。
– ステータスウィンドウには、進捗状況が表示されます。
– インストール終了後「はい」をクリックすると、コンピュータを再起動

するかどうかの確認メッセージが表示されます。
–「完了」をクリックするとインストールの完了です。 

11. インストールするコンポーネントに応じて、コンピュータの再起動が必要
になることがあります。
– 第 2 章に進み、FieldCare を登録してください。

12. 機器にアクセスする場合は、必要な DTM ライブラリを選択してインストー
ルします。

13. 第 2 章に進み、FieldCare を登録してください。
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1.5 DeviceCare インストールステップ

• 必要なソフトウェア（Microsoft .NET、PDF Reader など）をすべてインス
トールしてください。

インストール中は以下のガイドに順じてください。
1. Endress+Hauser FieldCare インストールマネージャへようこそ
2. インストールマネージャの初期画面

– DeviceCare を選択して DeviceCare をインストールします。
3. Endress+Hauser およびサードパーティ製コンポーネントの使用許諾契約が

表示されます。
4. インストールパスを選択します。
5. リンクが作成されます。
6. 再起動が必要な場合、その説明が表示されます。
7. 機器にアクセスする場合は、必要な DTM ライブラリを選択してインストー

ルします。

1.6 DTM ライブラリ
プロジェクトに適した DTM を選択します。DVD で提供されている一部の DTM 
は、Endress+Hauser DTM ライブラリには登録されていません。これらの DTM 
には個別にアクセスしてください。
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2 FieldCare のライセンス登録
FieldCare は、無償バージョンとして提供されています。FieldCare のライセンスモ
デルは、「プラントアセットマネジメント」（PAM）と呼ばれる基本的なモジュー
ルと機能拡張で構成されています。使用可能な機能拡張を以下に示します。
• コンディションモニタリング
ライセンスは、PAM モジュールと機能拡張の組合せで構成されます。

• 機能のご利用には新規にライセンスが必要です。

2.1 ライセンスの登録

ライセンスの登録は以下の手順で行います。
1. シリアルナンバーボックスにシリアル番号を入力します。 
2. ライセンスキーボックスにライセンスキーを入力します。 
3. 「登録情報」をクリックします。 

– ダイアログにユーザ情報を入力します。
–「OK」をクリックし、ダイアログを閉じます。

4. 「保存」をクリックしてライセンス情報を保存し、ダイアログを閉じて 
FieldCare を再起動します。
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2.2 コンディションモニタリング用の非常用ライセンス
キーの登録

FieldCare のコンディションモニタリングは、1 台の PC でご利用いただけます。
コンディションモニタリング機能拡張には、2 週間の「非常用」ライセンス
キーが含まれます。
非常用のライセンスキーは、以下の手順で取り扱ってください。
1. 第 2.1 章「ライセンスの登録」の手順に従って、非常用のライセンスキー

を入力します。
2. 恒久的なライセンスキーが必要な場合は、第 2.3 章「恒久的なライセンス

キーの取得方法」の手順に従って、
恒久的なライセンスキーを取得してください。

3. 第 2.1 章「ライセンスの登録」の手順に従って、恒久的なライセンスキー
を入力します。

2.3 恒久的なライセンスキーの取得方法
重要：コンディションモニタリングライセンスを今すぐお申し込みください。
1. ライセンス情報ダイアログで、「登録情報」をクリックします。

2. ダイアログに登録情報を入力します。
3. ドロップダウンメニューからコンピュータの MAC アドレスを選択します。
4. 電子メールまたは印刷をクリックして、登録情報を電子メールで送信する

か、または印刷して郵送するかを選択します。
Web 経由の登録の場合は、以下のページにアクセスしてください。
http://www.endress.com/en/pages/fieldcare-sfe500-license-
handling?highlight=web%20registration
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2.3.1 郵送、FAX、または電子メール
印刷をクリックすると、登録情報が印刷されます。 
1. 名前を付けて保存をクリックすると、登録情報が .txt ファイルとして保存

されます。
2. 郵送先

Endress+Hauser Process Solutions AG
FieldCare Registration
Kaegenstrasse 2
CH-4153 Reinach, Switzerland

3. FAX 送信先：+41 61 715 2800
4. 電子メール送信先：fieldcareregistration@solutions.endress.com

ライセンスキーは、1 週間程度でお送りいたします（通常）。
1. 第 2.1 章「ライセンスの登録」の手順に従って、恒久的なライセンスキー

を入力してください。

3 DTM カタログのアップデート

3.1 FieldCare インストールの後で
1. ライセンス登録の完了後、FieldCare を起動すると、DTM カタログの更新

メッセージボックスが表示されます。
–「更新」をクリックして DTM カタログを更新します。

2. コンピュータにインストールされた新しい DTM が検索され、自動的に 
DTM カタログに追加されます。
– DTM カタログダイアログに DTM が表示されます。
–「OK」をクリックしてダイアログを閉じます。FieldCare は継続して使用

できます。
3. FieldCare の開始画面が開きます。

– 目的のトピックを選択し、FieldCare のプロジェクトを作成します。
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3.2 新しい DTM インストールの後で
新しい DTM をインストールした後は、マニュアルで DTM カタログを更新する
必要があります。
1. DTM カタログメニューを開き、アップデートをクリックします。

2. DTM カタログアップデートダイアログが開きます。左側のボックスには、
DTM カタログに登録されていない DTM が表示されます。 右側のボックスに
は、DTM カタログに登録されている機器が表示されます。 
–「アップデート」をクリックします。
– 検索が行われ、検出された DTM が左側のボックスに追加されます。

3. 右クリックして、DTM を追加し DTM カタログを更新します。
–「すべてを DTM に追加する」をクリックすると、DTM と iDTM が追加さ

れます。
–「OK」をクリックして変更を登録し、DTM カタログアップデートダイア

ログを閉じます。 
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